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La integracién e inclusion de estudiantes con discapacidad en el nivel
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INTRODUCCION

En México en 1993, al igual que en muchos paises del mundo, se
iniciaron una serie de acciones dirigidas a 1la inclusién de
personas con discapacidad en el éambito escolar vy social,
basdndose en los derechos inherentes a todos los ciudadanos en
el mundo.

El derecho a la Educacidén asentado en la Declaracidén de los
Derechos Humanos (DDH' 1948), y la Convencidén de los Derechos de
las Personas con Discapacidad, CDPCD (2008)2 hacen énfasis en el
compromiso y la obligacidén de ofrecer atenciédn educativa a este
sector que también forma parte de la humanidad y que
histéricamente ha sido marginado y en muchos casos ha sido
invisible como lo seflala A. Gamio (2009), vy aungque algunas
personas con discapacidad han logrado llegar a realizar estudios
superiores sorteando una serie de barreras tanto sociales, como
culturales, de comunicacidén y arquitectédnicas, en las més de las
ocasiones la inclusidén en la universidad constituye un reto para
ellos, <como para las instituciones de educacién superior,
quienes no concebian que este sector de la poblacidén pudiesen
llegar al nivel superior.

Alan Hurst (2009)° al respecto sefiala que:
La Universidad es un espacio social e Importante pero
olvidado, en el que las personas con discapacidad siguen
enfrentdndose a la opresidn.

Hurst como persona con discapacidad y uno de los luchadores
incansables por lograr espacios para este colectivo sefiala que
las experiencias en las universidades les permitird aumentar sus
conocimientos, desarrollar habilidades sociales para ingresar
posteriormente al mundo laboral y —contribuir de manera
importante en el movimiento por sus derechos y por la

! Declaracién Universal de los Derechos Humanos (DDH) Art.26 (1948)

2 Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad de las
Naciones Unidas (CDHPCD). Art.24 (2008)En adelante nos referiremos a
ella a través de sus siglas.

> Alan Hurst es catedrdtico del departamento de Ciencias de la
Educacién de la Universidad de Lancashire y asesor de alumnos
discapacitados. Sus investigaciones se centran en la discapacidad y la
Educacidén Superior.
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capacitacién de ellos mismos y de todas las personas con
discapacidad.

Actualmente las universidades se han alejado de sus funciones
primordiales. Eduardo Ibarra Collado?, (2003:9), en la
introduccién del libro de Luis Porter La Universidad de Papel,
presenta un ejemplo claro de lo que para él, se ha convertido la
universidad.

La describe imaginaria, construida con y entre papeles, en
donde importa méas el ©procedimiento como un juicio de
comportamientos codificados como datos gue han sido vaciados de
contenido, reduciendo su existencia a un archivo de
realizaciones plasmadas en papel, olvidando el compromiso social
que tiene la universidad de compartir con la propia sociedad,
beneficiandose junto con ella, para dar respuesta a 1los
problemas que se generan en la misma.

Coincidiendo con Collado (2003) y conscientes de esta situaciédn,
estamos convencidas de que la universidad no debe ser sdé6lo el
espacio en donde se otorguen grados, diplomas y titulos, por 1lo
que en esta investigacién consideramos fundamental retomar
nuestra responsabilidad como wuniversitarios vy fortalecer el
vinculo social que ofrezca a toda la comunidad y en este caso
especifico a las personas con discapacidad, los apoyos 'y
servicios a los que tienen derecho, para que puedan acceder’,
permanecer, participar, es decir formarse integral %
profesionalmente en igualdad de condiciones dgue sus pares sin
discapacidad, a ser una parte activa de la comunidad
universitaria.

En México a inicios de los afios noventa del siglo pasado, la
integracidén se convirtié en wuna politica educativa, asi que
supuestamente los estudiantes que se integraron a las escuelas

¢ Eduardo 1Ibarra Collado es profesor Titular C de la Universidad
Autdénoma de Xochimilco y Doctor en Ciencias Politicas por la UNAM vy
escribe el Prdélogo del libro La Universidad de Papel, de Luis Porter,
editado en 2003 por el Centro de Investigaciones Interdisciplinarias
en Ciencias y Humanidades de la UNAM.

° En este trabajo entendemos como accesibilidad, no sélo el acceso a
espacios fisicos, sino al econdmico, social, a la salud, a la
educacidén, a la informacidn, “para que las personas con discapacidad,
puedan gozar plenamente de todos los derechos humanos vy a 1las
libertades fundamentales” CDPCD citado en Muestra Diagnbstico de
Accesibilidad (Lépez. C, 2009:6).

12
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regulares en ese entonces y han cursado los diferentes niveles
educativos, deberian estar hoy en las aulas universitarias, sin
embargo aun no todos los que inician la educacidén bésica, pueden
continuar estudios a nivel superior, por las barreras que van
encontrando a lo largo de su trayectoria académica.

En los inicios del siglo XXI, algunas instituciones de educacién
superior, han estado trabajando por eliminar dichas barreras
que les impiden el acceso a este nivel.

La Universidad Nacional Autdénoma de México como la institucidn
de Educacidén Superior mas importante en América Latina, debe
promover en toda la comunidad una cultura inclusiva, asi como
armonizar la politica educativa que la respalde para que esto
se refleje en las practicas cotidianas en donde los y las
estudiantes que por diferentes <circunstancias requieran de
apoyos especificos, encuentren las condiciones idbneas para su
formacidén profesional, su desarrollo personal, su insercién
laboral y por ende una mejor calidad de vida.

La UNAM siempre ha tenido entre sus aulas a personas con
discapacidad como parte de su comunidad, lo que ha influido para
el surgimiento de iniciativas de atencidn a este sector.

Algunas de estas iniciativas atn estédn en la transicién entre el
modelo médico-rehabilitador que tiene una visidén asistencialista
y el modelo social que promueve la participacidén de la poblacidn
con discapacidad. Algunas de ellas han sido disefladas para
atender a la poblacidén en general de este sector y pocas se han
orientado a los estudiantes universitarios.

Estamos conscientes que el tema de la discapacidad es
multifactorial, pues estd atravesado por factores econdbmicos,
politicos, de salud, culturales y sociales y que cada uno de
ellos puede considerarse una arista para profundizar en el tema.

Este trabajo corresponde al posgrado en Pedagogia, por lo que
estamos convencidos que es a través de la Educacidén como un
pueblo puede construir mayores y mejores oportunidades para su
poblacidén, en donde todos sean apreciados por lo gue son, cComo
personas diferentes, capaces de enriquecerse de estas
diferencias, en donde el valor principal lo constituye
solamente el hecho de ser humanos.

13
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Trabajar para construir un futuro viable, un mundo en donde la
democracia, la equidad, la justicia social, la paz y la armonia
en nuestro entorno, sean los aspectos primordiales de este
mundo; en donde la educacidén tenga un papel preponderante, que
sea una fuerza para realizar cambios, para derribar obstaculos vy
barreras, reformular ©politicas y reformas necesarias ©para
atender a través de la educacién las responsabilidades que
tenemos hacia los jévenes, de dejarles un mundo mejor.

Creemos, como lo sefiala Jacques Delors (1997) que el hombre
tiene que desarrollarse como un ser integral, aprender a ser, a
valorarse y reconocerse como un ser Unico, trabajar en su
constante construccidén; desarrollar habilidades y destrezas para
aprender a hacer, mirdndose como alguien que contribuye en una
sociedad en la que su trabajo repercute en el bienestar de 1los
otros, a través de su formacidén ; aprender a aprender, lo que lo
coloca en una postura abierta a los cambios y a una movilidad
que lo lleva a una construccién y mejora constante de si mismo y
de su entorno y finalmente a aprender a convivir, es decir a
estar con los otros, a convivir con la diversidad, a
enriquecerse de la diferencia en una cultura plural, en donde
todos y cada uno de sus integrantes posee un valor innegable,
capaz de descubrir vy tomar conciencia de las semejanzas e
interdependencias entre todos los seres humanos.

De esta forma, reiteramos la importancia de que las personas con
discapacidad deben de participar al igual que todas las personas
en la vida en general y especificamente en este caso, en el
entorno universitario, por lo que consideramos indispensable que
los universitarios estemos conscientes que su inclusidén no es un
acto de caridad, sino un derecho, el derecho de gozar de la
Educacidédn Superior como cualquier otro universitario, que exija
sus derechos, pero que al igual que todos los estudiantes cumpla
con sus obligaciones. CDH (1948).

Sabemos que existen personas con diferentes tipos de
discapacidad como la motriz, visual, auditiva, intelectual vy
actualmente la psicosocial®. Las que abordamos en este trabajo

® Se entiende por discapacidad psicosocial aquella que puede derivar de
una enfermedad mental, tiene factores bioquimicos y genéticos y se
presentan por lo general en la adolescencia afectando la forma de
pensar, los sentimientos, el humor, la habilidad de relacionarse con
otros y el funcionamiento diario de una persona. (Voz Pro Salud Mental)
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son bésicamente la visual, motriz y auditiva, ya que son las
personas que han podido llegar al nivel superior’ y que han
estado dentro de la UNAM. Debemos confesar que la discapacidad
auditiva es la mas dificil de identificar, pues no existen casi
en ningin caso, signos visibles de la misma y por supuesto
también estamos conscientes de que nos hemos olvidado de 1la
poblacién con discapacidad intelectual, a quien se les ha
estigmatizado tanto, gque no se concibe su presencia dentro de
las aulas universitarias, negandoles la posibilidad de
prepararse para ser personas independientes y productivas, asi
como también admitiendo que son capaces de acceder al nivel
superior de educacidén, con los apoyos dque requieren para
desarrollar competencias personales, de comunicacidén, sociales y
laborales que les permitan preparase para un empleo y para su
futura vida, una vida digna y de calidad como cualquier otro
adulto, por 1lo gque en este trabajo hablamos de un proyecto
universitario de inclusidén para Jdvenes con discapacidad
intelectual, que desde 2006 estd desarrolldndose con excelentes
resultados dentro de una universidad privada del area
metropolitana de la Ciudad de México

Esta investigacién surgidé por la necesidad de conocer 1los
proyectos universitarios dirigidos a la poblacidn con
discapacidad y de ahi saber hasta qué grado la UNAM es una
Universidad Incluyente, entendiendo por ello que ser incluyente
no sb6lo es recibir a estudiantes «con discapacidad en la
institucidén, sino comprometerse a ser un espacio en donde se
impulse vy se fortalezcan las acciones que consideran las
diferencias como oportunidades y no como problemas, que permitan
y estimulen la participacidén de todos sus integrantes,
haciéndolos sentir que pertenecen a la universidad, que puedan
formarse como todos los miembros de la misma, y Jque Ssean
aceptados y apoyados en todos los hechos, acciones \
circunstancias propias de la comunidad.

Incluir a una persona significa respetarla en su totalidad, como
miembro de la comunidad, poner a su disposicién los medios,
apoyos y recursos dque aseguren igualdad de oportunidades, de
accesibilidad al entorno wuniversitario, a los servicios y a

" En este estudio no se contempldé la bisqueda de estudiantes con
discapacidad psicosocial, vya gque es hasta épocas recientes que se
empiezan a considerar como discapacidad los trastornos que se presentan
en este grupo de personas, como aspectos que interfieren en su
comportamiento y que los discapacitan.

15



La integracién e inclusion de estudiantes con discapacidad en el nivel
Superior. El caso UNAM.

todos los medios de informacién que existen en ella, es
establecer un programa permanente de informacidén acerca de la
discapacidad, de estrategias de atencidén de acuerdo a sus
necesidades, programas de formacidén docente, realizacidén de
adaptaciones curriculares y vinculacién con los programas de
insercidén laboral.

Esta inquietud fue la que nos permitidé derivar el problema de
investigaciédn.

Pensar en la inclusidén de estudiantes con discapacidad era
conocer y entender cédmo se crearon los servicios para ellos,
desde que mirada o paradigma de discapacidad se gestaban, pero
lo més importante era rescatar como se conceptualizan los
jovenes como estudiantes pertenecientes a este sector, saber en
qué paradigma se mueven, si en el asistencialista en el que
esperan que todo se les dé o como sujetos gque conocen sus
derechos y son capaces de tomar decisiones, que repercuten en su
calidad de wvida. Como personas con discapacidad que se preparan
para ser la voz de aquellos que no pueden expresarse.

Pretendimos comprender este problema yendo mas alléd del solo
hecho de pensar gque los estudiantes con discapacidad estuvieran
en la UNAM, sino entender dgque la educacién Juega un papel
fundamental para generar una cultura de inclusidén y respeto a la
diferencia.

Consideramos que la educacién debe de tener una proyeccidén a lo
largo de 1la vida que permita a las personas un crecimiento
personal y social y que no solamente se centre en los contenidos
escolares, en el proceso de ensefilanza- aprendizaje, sino con una
visién de futuro que impacte en el desarrollo de una vida mejor.

Coincidiendo con el Dr. Narro®, “Educar es perseguir la utopia de
la libertad, del combate a la desigualdad y a la injusticia”,
por lo que asumimos que la UNAM tiene un gran compromiso con
toda su comunidad, para formar seres libres, con igualdad de
oportunidades para formarse de manera Jjusta vy equitativa,
estudiantes que alcancen una calidad de vida’.

® Palabras del Dr. Narro al rendir protesta como Rector de la UNAM para
el periodo 2011-2015. Boletin Servicios DGSC-680. Noviembre de 2011.

° Entendemos por calidad de vida la percepcién que cada individuo tiene
de si mismo, de su existencia, del papel que juega en la sociedad, de
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La calidad de vida de acuerdo a Verdugo, no sdélo se queda
plasmada en las intenciones de que las personas con discapacidad
sean capaces de elegir, decidir y optar por una mejor vida.
Schalock y Verdugo (2002) afirman que la calidad de vida implica
una aproximacidén por etapas de vida que exige que los individuos
y servicios conceptualicen la politica y la préactica en funcién
de los efectos del crecimiento del individuo y del tipo de
educacién que reciben asi como de las oportunidades educativas,
de empleo y de insercidén social, por tanto es menester de la
universidad realizar una serie de acciones para eliminar las
barreras que limitan la ©participacién en todas aquellas
acciones, eliminar cualquier tipo de discriminacidén o exclusidn,
entendiendo que hay muchos estudiantes gque no reciben wuna
educacién adecuada a sus necesidades y caracteristicas
personales que resultan de su condicidn.

Pretendemos desentrafiar las barreras que surgen de la
interaccidén de los estudiantes con discapacidad y el contexto
universitario, de los proyectos de atencidén a ellos, de las
personas que los crean y de las politicas que sustentan las
practicas cotidianas en el campus, con el objeto de avanzar en
la transformacidén de nuestra universidad, en una Universidad
Incluyente.

Estructura del Documento

Para abordar esta ©problemética, esta investigacidn, estéa
dividida en 5 capitulos:

En el primer capitulo ©presentamos los elementos Tedrico-
Metodoldgicos, basandonos en la filosofia del Movimiento de Vida
Independiente®’ en la propuesta de la Asociacidn de
Universidades e Institutos de Educaciédn Superior, ANUIES, para
la integracidén de personas con discapacidad en este nivel
acercandonos a un modelo mexicano dque compila una serie de
elementos ©presentes en los documentos del Movimiento que
permiten la inclusidén en este nivel.

sus valores y cémo éstos le impactan como un ser bio-psico-social y la
relacidén con su entorno.

10 F]1 Movimiento de Vida Independiente se inicié en 1960, con Ed
Roberts, aunque ya existian antecedentes desde 1928 sobre la presencia
de estudiantes con discapacidad visual en la Universidad de California,
bajo la tutela de Newel Perry. Movimiento de Vida Independiente p.140
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En lo que se refiere a la metodologia de investigacién,
sefialamos los fines de este estudio, los temas que aborda, cdbdmo
se eligieron los programas y proyectos universitarios que forman
parte del mismo, quienes son nuestros sujetos informantes, cdémo
se realizé el estudio, cdémo obtuvimos los datos, el proceso para
el andlisis y tratamiento de ellos, los resultados obtenidos,
concluyendo en las reflexiones finales, como un punto de partida
para formalizar un Programa de atencién a los estudiantes con
discapacidad que sea reconocido bajo un fundamento legal dentro
y fuera de la Universidad.

El capitulo segundo La discapacidad, ¢justificacién para la
inclusién o exclusién?,

Entender :qué es la discapacidad y cémo se determina?, ;qué es
la inclusidén en la Universidad?, ¢si es lo mismo la integracidn
que la inclusidén? ;Saber dénde estédn los universitarios con
discapacidad y si ellos conocen sus derechos fundamentales vy
cébmo se ven como personas con discapacidad?, ¢Conocer si existen
en la UNAM politicas y servicios que los apoyen?, son algunos de
los planteamientos que nos hicimos. Uno de los objetivos en este
capitulo es dar respuesta a todas esas interrogantes, por lo que
abordamos en primer lugar cémo se ha entendido la discapacidad y
el papel que han jugado las personas en los diferentes modelos
de atencidén y cbdmo estas formas han influido en los abordajes
que se han hecho en la educacidn.

Los modelos tedbricos de la discapacidad constituyen una visién
multifacética que nos permite entender la orientaciédn de las
practicas profesionales en espacios y momentos determinados, por
lo que en esta investigacidén mostramos los aspectos
fundamentales del Modelo Tradicional o de la Prescindencia, del
Médico-Rehabilitatorio y del Modelo Social de la Discapacidad.
Aungue estos tres modelos sintetizan la evolucidén del concepto,
es innegable que cada uno de ellos ha aportado elementos gque nos
permiten entender cbémo se ha definido 1la discapacidad, las
acciones que se han implementado para dar respuesta a esta
poblacién; cdémo se han visto las mismas personas en esta
condicién vy <caminar Jjunto <con ellos hacia wuna perspectiva
social, una perspectiva de derechos en todos los ambitos de su
vida.

Revisamos en cada uno de ellos cémo se ve a la discapacidad,
cudl es su origen y la respuesta de la sociedad ante ello.
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Nos adherimos y defendemos el Modelo Social por ser una teoria
que se deriva de la reflexidén y andlisis de las experiencias de
personas con discapacidad, que permiten que este sector se
empodere tanto de forma personal, como fomentando un movimiento
que lucha por un cambio social real, Dbasado en 1los derechos
humanos, protagonizando los trabajos hacia el tan deseado
cambio; prueba de ello, 1lo constituye el lema que los

identifica: “Nada para nosotros sin nosotros”!

Revisamos de manera general las politicas internacionales vy
nacionales sobre discapacidad, asi como las gque han surgido en
la UNAM, como plataforma para generar una cultura de 1la
discapacidad, basada en una politica wuniversitaria gque nos
permita la transformacién de nuestra institucién en una
Universidad inclusiva.

Finalizamos con una reflexién Dbasada en los tres ejes que
Ainscow y Miles(2008) sefialan como fundamentales para gue una
institucién educativa pueda ser considerada inclusiva, asi como
de las barreras que aun encontramos en la UNAM para poder
considerarnos como tal.

El capitulo 3 Las Universidades y la discapacidad tiene como
objetivo: Identificar las buenas prdacticas de atencidn para la
poblacidén universitaria con discapacidad, por lo que en este
capitulo hacemos un anélisis de los servicios de apoyo a 1los
alumnos con discapacidad en 4 instituciones y asi  conocer las
acciones que han realizado para ser universidades incluyentes.
Para ello elegimos 2 experiencias Europeas, la que se ha gestado
en la Universidad de St. Andrews en Escocia y la Universidad
Complutense de Madrid; una Americana, la Universidad de Berkeley
en California, por ser la universidad en donde Ed Roberts, a
quien se le considera el padre del Movimiento de Vida
Independiente, logra ser la primera persona con discapacidad,
matriculado en esa institucidén vy el Programa Construyendo
Puentes de la Universidad Iberocamericana en México que logra la
inclusidén social de personas con discapacidad intelectual, una
de las discapacidades mas estigmatizadas y que sin embargo ha
demostrado que se pueden 1ir derribando las barreras de la
exclusién y que la integracidédn social es posible.

11 Grito de 1lucha de de los activistas del Movimiento de Vida

Independiente que nace en Estados Unidos e Inglaterra y que se ha
extendido a otras partes del mundo.
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Hacemos referencia de manera general algunas de las acciones que
se han realizado en universidades mexicanas en torno a la
inclusidén de estudiantes con discapacidad.

En el capitulo 4 El1l caso UNAM, presentamos la contextualizacidn
acerca de lo que es la Universidad Nacional Autébénoma de México,
para ubicar la inmensidad de tareas y proyectos académicos,
culturales y de investigacidén gque en ella se desarrollan vy
entender asi el papel gque Jjuega como institucidén 1lider en
Latinoamérica.

Revisamos de manera general todas estas acciones universitarias,
pero enfatizamos en los proyectos, programas e iniciativas que
se ©presentaron en el Primer Coloquio sobre Personas con
Discapacidad en la UNAM, organizado por el Comité de Atencidn a
las Personas con Discapacidad, CAD/UNAM, tratando de mostrar un
acercamiento que permita al lector las barreras que nos impiden
ser una universidad incluyente.

En el Capitulo 5 presentamos los resultados, las reflexiones
finales gue surgen de este trabajo y los lineamientos Generales
para un proyecto de transformacién de la UNAM en una Universidad
Incluyente.

Esperamos que este documento sirva de consulta acerca de cémo se
ha wvisualizado la discapacidad, las leyes e iniciativas en torno
a ella y lo gue ha sucedido en la UNAM para continuar trabajando
en nuestra comunidad, informando acerca de los derechos de esta
poblacién e impulsando la creacidédn de politicas universitarias
que nos permitan derribar las barreras que nos impiden ser una
universidad inclusiva y que ello permita impactar en otras
instituciones de Educacidén Superior, para que juntos alcancemos
una sociedad dgue respete las diferencias, las valore vy se
enriquezca de ello. ;jUna verdadera sociedad inclusiva!
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Capitulo 1 Elementos Teérico- Metodolégicos que sustentan la

investigacién.

1.1 Aspectos generales

Problematica

Desde épocas remotas, la poblacidén con discapacidad en el mundo,
ha tenido que enfrentar un sinnumero de situaciones que han ido
cambiando a lo largo del tiempo, ya que en diferentes momentos
de la historia la visién que se ha tenido de ella ha variado,
considerdndolos como sujetos peligrosos para la sociedad,
posteriormente como inofensivos y blanco de agresiones de la
misma, después como seres expuestos a la caridad de la
comunidad; eternos dependientes de otros, bajo control constante
y sujetos a la determinacidén de los especialistas, quienes
enfatizando en el déficit indicaban las acciones y programas
susceptibles de desarrollarse ©para que las personas con
discapacidad pudieran lograr ser “normales” como el comin de la
gente.

A mediados del siglo XX, después de una serie de estudios, la
visién de la discapacidad no se centrd en sefialar las
deficiencias, sino desde una perspectiva mas amplia, en la que
se ponderaron las capacidades sobre las deficiencias; sin
embargo las oportunidades vy servicios dirigidos a ellos, aun
siguen siendo limitados, atentando a sus derechos como seres
humanos.

Surgen en esta etapa las voces de las personas con discapacidad,
quienes demandan de la sociedad respeto a sus diferencias vy
enfatizan en los derechos que tienen como ciudadanos.

En 1970 aparece en Inglaterra una nueva forma de entender la
discapacidad conocida como el modelo social, a través de la
Unién de Impedidos Fisicos contra de la segregacidédn UPIAS, Uniodn
of Phisically Impaired Against Segregation por sus siglas en
inglés, y en Estados Unidos, con el Movimiento de Vida
Independiente, en donde son las personas con discapacidad,
quienes se organizan para exigir sus derechos y manifestar su
desacuerdo ante la visidén que los estigmatiza y segrega. En este
modelo, son las mismas personas con discapacidad quienes
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demuestran a la sociedad su valor como personas, COmoO seres
autdénomos, capaces de hablar vy exigir sus derechos.

México como promotor de la Convencidédn sobre los Derechos de las
Personas con discapacidad'?, destaca la responsabilidad que el
Estado tiene para realizar los cambios legales que contemplen
sus derechos, de modificar las acciones y politicas
gubernamentales para incluirlos en todos los aspectos de la vida
plblica y de hacer efectivo su derecho a la participacidén plena
y a la toma de decisiones, para lo cual se debe adecuar el
Sistema de justicia que garantice ampliamente la proteccidn de
sus derechos humanos.

Esta responsabilidad no atafie sélo a las instancias
gubernamentales, sino a las instituciones de Educacién Superior
quienes tenemos el compromiso de sumarnos a estos esfuerzos,
para convertirnos en una universidad incluyente, brindando los
apoyos gque nos corresponden como institucién educativa, formando
profesionistas altamente calificados que a través de su
profesién puedan construir un proyecto de vida y elegir opciones
viables que los dignifiquen como personas y que les permitan
tener una calidad de vida significativa.

La comunidad universitaria en general tenemos el deber moral de
aceptar a todos los individuos que integran nuestra universidad,
respetando las diferencias desde el marco de los derechos
humanos, reconociendo que la diversidad es una oportunidad de
enriquecimiento que permite promover el sentido de pertenencia
de todos sus integrantes responsabilizéndonos %
comprometiéndonos a trabajar para contribuir en la formacién de
una sociedad mas justa, equitativa e inclusiva.

1.2 Fines de la investigacién

Esta investigacidén surgid como parte del trabajo que desde 2004
hemos realizado en el Comité de Atencidén para las Personas con
Discapacidad® en la Universidad Nacional Auténoma de México vy

12 o . .
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,

www.portal.sre.gob.mx/pcdh/convencidén pdf.

2 Aunque el Comité de Atencién a las Personas con Discapacidad CADUNAM se
formalizé en el 2004, desde 1980 hemos estado trabajando en la formacidén de
estudiantes de la licenciatura en Pedagogia en el &area de la Discapacidad, ya
que a través de las préacticas escolares, establecimos contacto con una serie de
instituciones con programas dirigidos a personas de este sector, sin embargo es
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del compromiso gque reconocemos tiene la UNAM como una
institucidén lider en Iberoamérica que al llegar a ser inclusiva,
pueda sentar las Dbases para una transformacidédn en otras
instituciones de educacién superior.

Dice Lépez Melero (1997) que los profesores universitarios nos
hemos olvidado de nuestro papel como agentes de cambio, como
formadores de formadores, dquienes tenemos el compromiso de
educar para responder a la diversidad tratando de dejar atréas
los modelos educativos en los que se pensaba gque las personas
con discapacidad deberian permanecer aisladas del resto de la
sociedad, vya que debido a su condicidén, no podian cambiar su
situacidén, ni aprender e incorporarse a la sociedad. Esta
visién determinista de la discapacidad ha sido aprendida en la
sociedad y también en las universidades, por lo que es el fin de
esta investigacién responder al compromiso que tiene México como
promotor de los derechos humanos de las personas con
discapacidad, desde el ambito universitario.

El papel de México, en lo que respecta a la educacién'® reconoce
el derecho de 1las personas con discapacidad a la educaciédn

a partir de la formalizacidén del comité dentro de la Facultad, que empezamos a
trabajar con la poblacidén universitaria con discapacidad. Desde 2004 a peticidn
del Dr. Ambrosio Velasco Gdémez, entonces director de la Facultad de Filosofia y
Letras me solicitd se desarrollara un proyecto de atencidén a los estudiantes
con discapacidad de la comunidad de esa entidad, uniendo esfuerzos con el Mtro.
Julio Beltrédn, del Colegio de Filosofia, creador del proyecto de Servicio
Social “Presta tu voz”, y la maestra Carmen De Luna, entonces Consejera
Técnica del Colegio de Historia y asi unir esfuerzos para atender las
necesidades de esta poblacidén. Sin embargo continuamos trabajando por
nuestro lado, el Maestro Beltrédn con el programa Presta tu voz, y un grupo de
estudiantes y profesionales en el CADUNAM. Posteriormente invitamos a miembros
de la comunidad de diferentes dependencias y Facultades, interesadas en el
tema, a sumarse al reto que 1implica atender a esta poblacién en cada
dependencia. Actualmente se han formado comités para tal efecto, en la Escuela
Nacional de Trabajo Social, conocido por CADENTS, coordinado por la Mtra. Elia
Lazaro; el CADDGDYR de 1la Direccidén General de Actividades Deportivas vy
Recreativas, coordinado por Alejandrina Zamora. Existe representacidén en la
Facultad de Arquitectura, en donde a través de un equipo de trabajo formado por
la Arg. Taide Buenfil, el D.I. Mauricio Moysén, la Arqg. Celia Facio y el Arqg.
Javier Martinez, se realizan evaluaciones sobre accesibilidad dentro y fuera
del campus universitario y se trabaja en la temdtica tanto desde el curriculo,
como en asesorias a estudiantes interesados en la temdtica; CAD Politicas en la
Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, representado por Lic. Rafael Robles
Gil y la Lic. Jacqueline Atenco, junto con el alumno de 9° semestre de Ciencia
Politica, Jorge Solache S; en la Direccidén General de Técnicas de Informacién vy
Comunicacién DGTIC, representado por el Dr.Guillermo Rodriguez Abitia, la Mtra.
Elizabeth Silva, la Mtra. Esther Labrada y la Mtra.Rebeca Valenzuela y en
Descarga Cultura de la Direccidén General de Difusidén Cultural de la UNAM a
cargo de la Mtra. Myrna Ortega.

M Art 24 CDPCD Educacién, inciso 5
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inclusiva en todos los niveles sin discriminacién baséndose en
la igualdad de oportunidades y a lo largo de toda la vida. Por
lo que en esta investigacidén es fundamental la Convencidédn sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones
Unidas, cuyo propdsito es promover, proteger y asegurar el goce
de los derechos en igualdad de condiciones para todas las
personas.

Resumiendo, los fines de esta investigacidén son:

* Reconocer el papel que Juega la UNAM como Universidad
lider en Latinoamérica, para impulsar a las demés
universidades a ser incluyentes.

* Responder al compromiso que tiene México al ser promotor de
los D.H. de las PcD

* Incidir en la Politica Universitaria a través de un
programa universitario que atienda a los estudiantes con
discapacidad con equidad y calidad.

* Lograr la transformacién de la UNAM en una Universidad
incluyente.

Esta investigacién la abordamos de acuerdo Booth y Ainscow'
(2000) yv a los lineamientos de la ANUIES (2006) desde tres ejes:

a) Aspectos culturales y filoséficos
b) Aspectos politicos y
c) practica.

En este eje revisamos como a través de las concepciones acerca
de la discapacidad, se puede crear una comunidad segura,
acogedora y estimulante en la que se valora lo que es cada uno
de sus integrantes, permitiendo a cada estudiante alcanzar
logros y a la institucidn realizar innovaciones que deriven en
avances hacia la inclusién. Como temédtica, revisamos las
concepciones que se han tenido acerca de la discapacidad,
haciendo alusidén a tres formas de mirarla que han surgido a 1lo
largo de la historia. Al modelo tradicional o de prescindencia,
al modelo médico rehabilitatorio y al modelo social (Abberley,
2008; Barnes, 1998; Barton, 2009; Brogna, 2009; Davis, 2008
Oliver, 1993 y 1998; Palacios, 2008).

> Booth y Ainscow, elaboran una guia para la evaluacidén y mejora de la

educacidén inclusiva, que es un conjunto de materiales diseflados para apoyar la
construccién de comunidades educativas colaborativas, valorar las posibilidades
reales de aumentar el aprendizaje y participacidén de todos los estudiantes vy
fomentar altos niveles de logro, tomando en cuenta que todas las personas son
sujetos de derechos.
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No es objetivo en esta investigacién hacer una revisidn
exhaustiva de estos modelos, sino identificar en cada uno de
ellos, la forma de conceptualizar la discapacidad, las creencias
acerca de las causas que la originan, el valor que se les da en
ellos a las personas que estdn en esta condicidén. Sefialamos
también las respuestas sociales ante la discapacidad desde la
visidén cristiana y recientemente en tiempo de los nazis.

En cada modelo, revisamos el papel social que se le ha asignado,
a este sector, asi como la respuesta social ante su presencia y
la oferta de atencidén educativa, con el fin de determinar la
prevalencia de algunos aspectos de cada modelo en las préacticas
actuales dentro de nuestra comunidad y saber hasta qué grado se
convierten en barreras que impiden la inclusién de las personas
con discapacidad en la UNAM.

Hacemos énfasis en el modelo social ya que coincidimos en los
presupuestos de los que parte desde su fundamentacién, como son
los derechos humanos, el valor que se da a las personas con
discapacidad, el respeto a la diferencia, 1la igualdad vy la
libertad, lo que promueve y facilita la inclusidén social.

Herndndez (2010:28) destaca tres objetivos de este modelo, que
lo hace un modelo significativo para nuestro propdsito y en los
cuales coincidimos:

1. Reivindica la identidad de 1las personas con discapacidad como

seres humanos autdénomos y sujetos de derechos civiles.
Sefiala la importancia de que sean las personas con discapacidad
quienes exijan que sus derechos sean cumplidos, puesto que esto
los empodera y les permite participar en la toma de decisiones de
ser personas autodeterminadas y ello mejora su calidad de vida.

2. Lucha por la eliminacidén de barreras fisicas (arquitectura
inaccesible) 'y sociales (actitudes sociales negativas) que
obstruyan la plena participacidn de estas personas en todos 1los
entornos sociales.

3. Propone la elaboracidén de politicas publicas que integren a este
sector social, generando oportunidades de empleo, educacidn,
salud y esparcimiento que los dignifiquen y promuevan su plena
participacion.

Ademads, consideramos que este modelo representa el trabajo y la
lucha de esta poblacidn que ha derivado en logros en
diferentes ambitos como en el de los derechos internacionales vy
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humanos, lo que se ha visto reflejado en las legislaciones de
los paises que han trabajado 1la inclusién de personas con
discapacidad. En el desarrollo de este punto, trabajamos con la
mirada de UPIAS, (Barnes, 1998; Brogna, 2009 Snyder y Mitchell,
2006; Oliver, 1993, 1998;), que destacan la importancia de que
las mismas personas con discapacidad, sean quienes participen de
manera activa y consciente en todo lo que se refiere a ellos.

Nos parece fundamental hacer alusidén a la educacidén inclusiva
por considerar que esa es la estrategia que ayudard a nuestra
transformacién universitaria. (Ainscow y Miles, 2008; Echeita,
2007; Giné, 2009).

Abordamos la inclusién desde la perspectiva de Ainscow y Miles
(2008) vya que esta postura nos permite entenderla como un
sistema que ayuda en el avance de las politicas que se abren a
la diversidad en donde la educacién inclusiva tiene como
objetivo importante. “eliminar la exclusidén social que resulta
de las actitudes y las respuestas a la diversidad racial, 1la
clase social, la etnicidad, la religién, el género vy las
aptitudes”l6.

Incluimos en este punto las experiencias vy testimonios de
nuestros estudiantes dentro de la UNAM, permitiéndonos a través
de ello comprobar o descartar nuestras hipdbtesis.

En el segundo eje Politica, revisamos las politicas existentes
en el marco legal vigente que promueven la inclusidén de las
personas con discapacidad desde ambientes accesibles e
incluyentes que han surgido en esta materia, para revisarlas a
la 1luz de las 1iniciativas internacionales. Presentamos los
aspectos fundamentales de la Convencidén de los Derechos de las
Personas con discapacidad, que es un tratado internacional
obligatorio para los paises que lo ratificaron y en el que se
establecen los derechos de las personas con discapacidad vy las
obligaciones de los Estados que participan; las que han surgido
en México, como el articulo 3° de la Constitucidén Politica y su
reforma, la ley general de Educacién, la ley inclusidén de las
personas con discapacidad y las que se han generado en la UNAM,
como los convenios firmados con Libre Acceso A.C., CONAPRED,
empresas publicas y privadas y algunos otros convenios en los
que se visualiza la atencidén a las personas con discapacidad.
Nuestro objetivo es identificar las barreras existentes en la
institucidén que no nos permiten ser una institucidén incluyente.
(Lépez Cardiel 2009)

E1l tercer eje, la Practica, consideramos que es muy importante,
ya que es a través de las practicas como se refleja la cultura y
las politicas inclusivas, asegurando la participacidén de todos

¢ Ainscow y Miles (2008) op. cit
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los estudiantes, sin importar su condicién, tomando en cuenta
sus experiencias. Es a través de este eje, donde podemos
contrastar entre 1lo que existe en papel y lo que se 1lleva
realmente a cabo, nos parece gque es un eje fundamental, por 1lo
que trabajamos en una constante referencia a lo que sucede en
nuestra comunidad universitaria, a través de la mirada de los
estudiantes y de los responsables de programas y proyectos que
han surgido en la UNAM, en donde los actores son las personas
con discapacidad. Para ello nos hemos basado en Berger vy
Luckmann (1996) quienes nos permiten entender qué es lo que se
da por establecido como conocimiento y los procesos que impactan
en las préacticas cotidianas.

1.3 Hipétesis

Las hipdbétesis que se derivaron del problema de investigacién son
las siguientes:

1) La visidén gque se ha tenido en la sociedad acerca discapacidad
a lo largo de 1la vida, influye en la determinacidén de 1los
servicios que ofrece la universidad.

2) Los responsables de los programas desconocen lo que es la
discapacidad y sus caracteristicas, asi como el derecho de este
sector a la educacidén y en especifico a la Educacidn Superior.

3) La ©poca ©precisién acerca de la discapacidad y del
conocimiento de las necesidades de apoyo que requieren, influyen
en que no existe una politica institucional de atencidén a este
sector.

4) Los estudiantes con discapacidad que ©pertenecen a la
Universidad, se encuentran en condiciones de desventaja, debido
a la forma en gque se ha visto a este sector y al papel social
que ha jugado en todos los ambitos, social, cultural, educativo,
de participacién social, etc.

Concordando con el Mtro. Ibarra Mendivil (citado por
ANUIES, 2002) creemos que es importante que en las instituciones
de Educacidén Superior se generen sinergias para lograr ser
instituciones incluyentes, por lo que consideramos que es
necesario coordinar los esfuerzos de toda nuestra comunidad,
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directivos, académicos, administrativos, investigadores y
estudiantes en general, para lograr esa transformaciédn.

1.4 Objetivos

De estas hipbdtesis se generaron los objetivos de la
investigacidn.

1) Identificar las préacticas de atencidédn a la poblacidn
universitaria con discapacidad, a través de los andlisis
de los programas, proyectos y denuncias universitarios'’
para detectar las actitudes y Dbarreras que 1impiden su
inclusién a la vida universitaria en igualdad de
condiciones que los estudiantes sin discapacidad.

2) Conocer en ellos el origen, fundamentacidén, funcionamiento
y poblacién beneficiada, identificando las barreras gue
obstaculizan nuestra transformacidén como Universidad
Incluyente.

3) Conocer las formas y concepciones que los estudiantes con
discapacidad como miembros de la comunidad universitaria
tienen acerca si mismos, y de sus derechos como
universitarios.

4) Identificar 1las formas de inclusidén y exclusidén, gque se
han dado en nuestra universidad, a través de sus
experiencias dentro de la institucién, asi como de 1los
apoyos que les han brindado los programas existentes en la
UNAM.

1.5 Marco empirico:

Se ubica en la Universidad Nacional Autdénoma de México dentro
del Campus Ciudad Universitaria y uno de los trabajos que se

17 . . .
Proyectos, programas y denuncias presentados en el Primer Coloquio sobre

integracién de personas con discapacidad en la UNAM, organizado por el Comité
de Atencidén a las Personas con Discapacidad, CADUNAM en agosto de 2008,
dirigidos a este sector poblacional
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incluyen en esta investigacidén, se realiza en la Facultad de
Estudios Superiores de Iztacala de la misma universidad.®®

1.6 Aspectos metodolégicos

En cuanto a la metodologia de investigacidén privilegiamos el
trabajo de corte cualitativo que permite reconstruir la realidad
vista a través de los actores, para entender tanto a los
promotores de servicios dirigidos a la poblacidn con
discapacidad, como la de los estudiantes wuniversitarios con
discapacidad, como usuarios de los servicios que ofrece la UNAM.
(Denzin y Lincoln, 1994; Goetz & Lecompte, 1988; Taylor vy
Bogdan, 1984; Tarrés M.L 2008).

El abordaje tedrico se centra en el Modelo Social. (Barnes,
1998; Barton, 2008; Hurst, 1998; Oliver, 1990; Palacios, 2008)

1.6.1 Seleccién de la poblacién

Una parte fundamental en esta investigacién, fue determinar a
qué poblacién acudiriamos para obtener informacidén acerca de
los trabajos e iniciativas en la UNAM, dirigidas a la poblacidn
con discapacidad.

La experiencia vivida en el Primer Cologquio sobre Integracidn
de las Personas con Discapacidad en 1la wuniversidad'’, nos
permitid identificar el gran interés que mostraron tanto
integrantes de nuestra comunidad universitaria, como de la
sociedad civil acerca de la discapacidad y de ahi visualizamos

la posibilidad de elegir a los informantes, (muestreo
intencionado, Manheim, 1977; Patton, 1980) citados en
(Goetz,1980:93) por lo que revisando las 44  ponencias

presentadas seleccionamos 12, con base en los siguientes
criterios:

¥ La inquietud de realizar esta investigacidén, surge a raiz de la realizacidén

del Primer Coloquio de integracién e inclusidn de las personas con discapacidad
en la UNAM, y la respuesta de la comunidad universitaria ante este evento. La
mayoria de las ponencias surgieron del campus C.U. y uno de ellos provenia de
la Facultad de Estudios Superiores Iztacala.

' Organizado desde el Comité de Atencién a las Personas con Discapacidad,
CADUNAM en el mes de agosto de 2008 en la Facultad de Filosofia y Letras
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1. Que fueran iniciativas de atencidén y servicios dirigidos a
poblacidén con discapacidad surgidas en dependencias la
institucidén y particularmente en el Campus CU.

2. Que se hubieran presentado en el Coloquio, antes sefialado.

3. No habia ninguna restriccién de temporalidad en cuanto a
fechas de aparicién de las diferentes iniciativas dirigidas
a la poblacidén con discapacidad.

El contacto con las personas responsables de los programas y
proyectos universitarios presentados en dicho evento, asi como
aquellos que realizaron denuncias relacionadas con los
servicios dirigidos a la poblacidén con discapacidad dentro de la
UNAM, se hizo de manera informal, (Goetz, 1980:108) basandonos
en las relaciones establecidas en el cologquio antes mencionado,
invitdndolos de manera verbal a participar en el estudio, para
lo cual se elaboré una agenda con fechas y horarios acordados
previamente con ellos. La respuesta fue favorable, vya que el
100% de las personas elegidas como informantes, accedieron de
manera positiva al conocer los fines que perseguimos en esta
investigacién.

En cuanto a los estudiantes con discapacidad y de acuerdo al
paradigma desde el cual se aborda esta investigaciédén, su
participacidén nos resultaba fundamental y nos dimos cuenta que
en la planeacidén de este trabajo los estdbamos olvidando, asi
que nos dimos a la tarea de establecer los mecanismos para que
su participacidén dentro de esta investigacidén fuera una
realidad.

Sabiamos que en la UNAM no existia un censo formal®® de
poblacién de alumnos pertenecientes a este sector, por lo que a
través de las relaciones establecidas en los eventos y servicios
ofrecidos por el Comité de Atencidén a las Personas con
Discapacidad CADUNAM, habiamos elaborado un pequefio directorio,
teniendo detectados a 29 estudiantes de licenciatura y posgrado

2 Nos referimos a que no existe un censo formal, aunque en agosto de 2010 la

Secretaria de Servicios a la Comunidad, envidé a las diferentes dependencias de
esta institucidédn unas cédulas de registro para tal fin, de las cudles anexamos
una copia de los items que en ella se incluyen (Anexo) esperando que en
breve tiempo podamos contar con este censo. Actualmente existen algunas
dependencias como la Biblioteca Central y la Direccidén General de Servicios a
la Comunidad y en especifico el transporte interno Pumablis, que ofrecen
servicio a los estudiantes y personal con discapacidad, quienes han creado un
listado de los usuarios de ambos servicios y que el Comité de Atencidén a
Personas con Discapacidad, ha ido completando, a través de las relaciones vy
servicios ofrecidos a ellos.
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de las facultades de Filosofia y Letras, de Ciencias Politicas y
Sociales, de Psicologia, de Ingenieria, de Contaduria vy
Administracién, a los gque 1invitamos de manera personal a
participar en esta investigacidn.

La respuesta la obtuvimos de 13 estudiantes de diferentes
licenciaturas por lo que al igual que con los responsables de
los programas y proyectos, elaboramos una agenda para realizar
entrevistas con cada uno de ellos.

1.6.2 Instrumentos
La recoleccidn de datos se hizo a través de:

1) Las Ponencias presentadas en el Primer Coloquio?
realizado en la Facultad de Filosofia y Letras.
2) Entrevistas semi-estructuradas.

De acuerdo a Taylor y Bodgan (1996:20), (citado por
Tarrés,2008:18) los documentos escritos son una forma de recoger
la palabra escrita de las personas, lo que dio paso, al igual
gque con las entrevistas, a involucrarnos personalmente en el
proceso de recoleccidébn, permitiéndonos de acuerdo a estos
autores , estar activos social e intelectualmente; reflexionando
e 1interviniendo para orientar nuestro trabajo hacia los
objetivos propuestos y observando cautelosamente para evitar
hacer juicios impropios en la investigacidén cualitativa, sino
descubriendo significados, ideas y sentimientos dentro de las
entrevistas, para establecer las relaciones y significados que
sobre la integracién e inclusidn, derechos humanos, inclusién y
exclusién, politicas, etc, tienen nuestros informantes, lo que
nos permite entender lo que sucede en nuestra UNAM acerca del
tema.

Elegimos trabajar con entrevistas semi estructuradas®” (Denzin
N.K &Lincoln, 1994) con ambas poblaciones, como una forma de
acercarnos a la realidad y profundizar en el conocimiento de

2l primer Coloquio sobre Integracidén de Personas con Discapacidad en la UNAM,

realizado los dias 28 y 29 de agosto de 2008 en la Facultad de Filosofia vy
Letras, organizado por el Comité de Atencién a las Personas con Discapacidad
CADUNAM.

?? De acuerdo a Denzin, la entrevista semi-estructurada como herramienta, nos
permite entender los significados que estan mediados por los sujetos, en base a
su experiencia.
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acciones universitarias dirigidas a la poblacidn con
discapacidad, asi como para conocer a los propios estudiantes
con discapacidad, lo que nos parece fundamental y acorde al
enfoque social desde el cual abordamos este trabajo.

El guidén de entrevista (anexos 1 y 2), con el que exploramos los
temas claves con los informantes, cuidando que la entrevista fue
flexible, al momento y a las personas seleccionadas. (Taylor y
Bogdan, 1990:119).

Procuramos que los entrevistados se sintieran libres vy
destacaran aquellos aspectos relevantes de sus trabajos.

Transcribimos las entrevistas, utilizando como eje, los
conceptos clave. Asignamos una clave para cumplir con la
confidencialidad de todos los informantes.

El andlisis de los datos obtenidos se realizé con la
triangulacién de la informacidén, tratando de entender las
perspectivas que sobre los ejes estudiados posee cada
entrevistado por lo que a lo largo del trabajo, el lector
encontrard fragmentos textuales de las entrevistas a nuestros
sujetos, intercalados en las diferentes secciones.

Las entrevistas se elaboraron de acuerdo a 5 conceptos clave:

1) Concepto de discapacidad 2) Politicas en torno a la
discapacidad, 3) Derechos Humanos, 4) Integracién e inclusidn,
5)Universidad Incluyente.

Se 1inicié6 con las preguntas de iniciando con las preguntas
descriptivas y referidas al presente, para continuar con las
conceptuales, creencias y explicaciones. (Patton,1980)

1.6.3 Organizacién

Especificamente nos avocamos a 12 proyectos y programas elegidos
de 44 ponencias presentadas en el Primer Coloquio de Integraciédn
e Inclusidén de estudiantes con discapacidad que se realizd en
agosto de 2008, en la Facultad de Filosofia y Letras.

Los 12 trabajos se <clasificaron en 7 programas, es decir
acciones dirigidas a la poblacidén con discapacidad que ya estéan
funcionando en la UNAM, vy que son la Direccién General de
Divulgacidén de la Ciencia, con el programa “ Museo de Ciencias
para Todos”; La Direccidn General de Bibliotecas, en especifico
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en la Biblioteca Central, con el programa Sala para Personas
con discapacidad”, la Direccidn General de Actividades
Deportivas vy Recreativas, con el “Equipo representativo de
deportes en silla de ruedas”; la Facultad de Psicologia con el
programa %
discapacidad intelectual”, la Coordinacién de  Universidad

Abierta y a Distancia, con el “ Portal “ E-learning Educacién a

Integracién educativa y social de personas con

Distancia para Sordos”; vy la Facultad de Filosofia y Letras con
los programas “Presta tu voz” 'y con el “Comité de Atencidén a
Personas con Discapacidad en la UNAM”.

Tres proyectos como su nombre lo indica, son los referidos a
acciones, que aun no se llevan a cabo; el primero “Ayuda
técnica para personas con discapacidad visual, posgrado en
Diserfio Industrial”, de la Facultad de Arquitectura, el segundo
de la Direccidén General de Orientacidén y Servicios Educativos
“Bolsa Universitaria de Trabajo” y el Ultimo gque es un proyecto
surgido en la Facultad de Estudios Superiores Iztacala,
“Tutorias entre iguales”.

Finalmente y de acuerdo a Ainscow y Miles, es en las préacticas
en donde se reflejan la cultura y las politicas, por lo que en
esta investigacién tomamos las denuncias de personas
universitarias con discapacidad que hablan de su experiencia en
la UNAM para ser participes de los servicios que se ofrecen a
ellos. También incluimos el trabajo de una persona que
pertenece a la comunidad de la Escuela Nacional de Trabajo
Social que cuestiona si la discapacidad es de las personas o del
ambiente que los discapacita.

Los aspectos a considerar en los Programas y Proyectos fueron:

1. Identificacién del programa o servicio y sus directivos
(Nombre, ubicacién fisica, afios de funcionamiento, resefa
Histérica, configuracidén del equipo de trabajo, descripcidn
del trabajo que desarrollan cada uno de sus miembros,
estructura organizativa (organigrama).

2. Poblacién a la que atiende. breve descripcidn y
fundamentacidén tedrica.

3. Ubicacién del mismo dentro de wun &rea de atencidén o
programa de apoyo.

4. Consideracién de los principios, politicas y 1lineas de
accidén a los gque responde.
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5. Diferenciacién de los proyectos y programas, entre los que
son de formacidén y de los que son de servicios.

Una vez elegidas las ponencias, se revisaron a profundidad 1lo
que nos sirvidé para elaborar el guidén de entrevista que
aplicariamos a nuestros sujetos: a los responsables de proyectos
y programas y a los estudiantes con discapacidad.

Simultdneamente a la eleccidén de temas y preguntas, organizamos

los aspectos logisticos: duracidén, numero de sesiones de
entrevista, lugar de realizacién y identidad de los
entrevistados.

Se optd por una sesibdn Unica con una duracién de 150 minutos
aproximadamente, grabada en cinta wutilizando una grabadora
manual, con el fin de tener los mayores datos con respecto a los
indicadores antes seflalados, mismos que fueron transcritos
posteriormente.

Las entrevistas se realizaron en el lugar especificado con cada
uno de los informantes, tanto alumnos como profesionales.

1.6.4 Procedimientos Analiticos Generales

En este punto se retoman los aspectos relacionados con los tres
ejes de anadlisis referentes a la cultura, las politicas y las
practicas, (Booth 'y Ainscow,2009), reflexionando sobre la
realidad de 1la inclusién de estudiantes con discapacidad en
nuestra universidad y nuestro compromiso para que Jjunto con
ellos trabajemos por eliminar la discriminacidén que aun hoy
sigue viviendo esta poblacién, respondiendo al compromiso de ser
una universidad de vanguardia que luche por los derechos de las
personas con discapacidad y que genere las condiciones para
eliminar la discriminacién que aun ahora sigue viviendo este
sector.

Finalmente y basados en nuestra experiencia en este campo y en
los servicios que hemos otorgado a los wuniversitarios con
discapacidad, presentamos algunos puntos que consideramos
fundamentales a tomarse en cuenta para formalizar un Programa
Universitario de atencidén a las personas con discapacidad.
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Capitulo 2 La discapacidad. ;Justificacién para la inclusién o

exclusién?

Introduccién.

Actualmente la poblacidédn mundial estd calculada en 6,892
millones de habitantes, de los cuadles un 10% tiene alguna
discapacidad?’, sin embargo estas apreciaciones difieren de
acuerdo a las condiciones socioecondémicas y politicas de 1los
paises y regiones.

Segun datos de la OMS, dos tercios de esta poblacidén viven en
los paises en desarrollo, en los que se calcula que la poblacién
con discapacidad aumenta al doble, es decir 20 por ciento de la
poblacidén total, tomando en cuenta que ésta impacta también en
las familias, por lo que este hecho supone que hasta un 50 por
ciento de la poblacidén a nivel mundial estd involucrada en torno
a la discapacidad, aumentando el numero de personas debido a
situaciones sociocecondémicas, politicas y de salud que aunadas a
la carencia de servicios en este rubro, incrementan la poblacidn
con discapacidad.

En México el nivel educativo del sector de personas con
discapacidad estd por debajo de la media nacional gque en
poblacién mayor de 15 afios es de 8.6 grados de estudio y en la
poblacidén de personas con discapacidad, es de 3.8 grados dque
equivale a cuatro afios de educacidén primaria. En el Distrito
Federal, aumenta con un 50% més de afios de estudio con 6.2 afos
de formacién en personas de este colectivo.

Sin embargo podemos ver la gran diferencia de posibilidades de
acceso que hay entre la ciudad y los diferentes Estados de la
Republica en donde hay una disminucidén significativa de
posibilidades de escolaridad y por supuesto que esto repercute
de manera significativa en la poblacidén con alguna discapacidad.

23 OMS. Enable. La discapacidad y la estadistica en http://www.un.org.
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Grafico 1

Promedio de escolaridad de la poblacién de 15 afios y més por entidad
federativa, 2000
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Fuente: INEGI XII CGPV 2000. Base de datos.

De la poblacidn con discapacidad econdmicamente activa,
revisamos los rubros en los que tradicionalmente se emplea el
sector, para entender por qué no llegan mas personas con esta
condicién, a la wuniversidad y a continuacidén presentamos los
datos que aparecen en el censo de poblacién de 2000 con
respecto a ellos.

2% Recurrimos al censo de poblacién del 2000, ya que en la fecha que se

investigaron estos datos, atn no se daban a conocer los obtenidos por INEGI en
el censo de 2010.
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Grafico 2
Distribucidén porcentual de poblacién ocupada segun ocupacién principal, 2000.
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Esta grafica nos permite ver que de cada 100 personas con
discapacidad, sbélo 2 tienen acceso a formarse en educacidn
superior, (y habria que ver la permanencia y eficiencia
terminal), lo que limita a 1la poblacidén con discapacidad a
desarrollarse profesionalmente para mejorar su condicidédn social
y econdémica, como lo haria cualquier persona sin discapacidad, a
tener una mejor calidad de vida.

Ante este panorama consideramos urgente trabajar desde la
universidad para transformarnos a través de las tareas
sustantivas de la misma, la investigacidén, la docencia y la
difusiédn, para que la inclusidén de las ©personas con
discapacidad a la educacidén superior, sea una realidad.

Nuestro trabajo en el ambito de la discapacidad se ha ido
modificando a través del tiempo, entendiendo que es el modelo
social basado en los derechos humanos en donde las personas con
discapacidad son quienes toman las riendas de sus propias vidas
y cada vez se preparan mas para ser ellos mismos guienes se
representen, lo que nos ha hecho orientar nuestro trabajo con el
de ellos para que juntos seamos promotores de cambios gue nos
lleven conjuntamente a alcanzar la meta de convertirnos en una
universidad incluyente y ello ayude a la transformacidén de la
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sociedad en la que vivimos, una sociedad que acepte, respete y
valore la diversidad. ;Una sociedad incluyente!

En cada uno de estos modelos hemos insertado la visién que
nuestros entrevistados tienen al respecto, tratando de escuchar
sus voces y de desentrafiar en ello, cbébmo van apareciendo las
barreras a la inclusidn

La voz de los estudiantes universitarios con discapacidad nos ha
hecho partir de su propia realidad, entendiendo lo gque para
ellos ha representado ser diferentes, ocasionado que se les
excluya, o bien nos han permitido conocer aquellos hechos o
acciones en los gue han sido tomados en cuenta. Consideramos
fundamental la participacidén activa de este sector, en la toma
de decisiones sobre politicas, programas y en todo 1lo
relacionado con ellos.

Al término de este capitulo el lector distinguird la relacién
que existe entre las formas de conceptualizar la discapacidad vy
el impacto que dichas formas tienen en el desarrollo de 1la
cultura, en las politicas y en las practicas que se dan de
manera cotidiana dentro de la universidad. (Tylor, 1995)7°.

2.1 Conceptos acerca de la discapacidad. Una mirada Histérica.

A lo largo de la historia, han aparecido varios paradigmas
que nos explican cémo se ha entendido la discapacidad. Muchos
procesos de exclusidén social han estado presentes en la
historia, entre ellos, la visién de exterminio que tuvieron los
nazis hacia las personas con discapacidad, sin embargo también
encontramos la contraparte en la misma sociedad que ha
protestado haciendo manifiestos sus desacuerdos, alzando sus
voces de descontento ante los tratos poco humanitarios vy
degradantes hacia las poblaciones vulnerables, fundamentédndose
en los derechos humanos, derechos promulgados para toda la
poblacidén, sin excepciones.

% para Tylor la cultura abarca el conocimiento, las creencias, las costumbres, los habitos, el arte, la moral, el derecho
y cualesquier otros habitos y capacidades adquiridas por el hombre.
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Encontramos como ya lo habiamos sefialado antes, que existen: el

tradicional, el médico- Rehabilitatorio, el social, el
ecoldégico, el de la encrucijada, el de derechos humanos, el
cultural. (Barnes, 1998; Barton, 2009; Brogna, 2009; Oliver,
1993 y 1998).

Consideramos que ninguin modelo por si solo explica y/o agota la
idea de discapacidad; cada uno de ellos aporta perspectivas que
se han ido complementando a lo largo de la historia. Comprobamos
que en cada época la humanidad y en las diferentes culturas, la
discapacidad se ha entendido de distintas maneras, apareciendo
clasificaciones y conceptos que han influido en las politicas vy
formas de atenciédn a esta poblacidén, basados en valores e
ideales en los momentos vigentes en cada una de ellas, asi como
las respuestas sociales hacia este sector, en muchos casos han
sido extremas.

La concepcién de la discapacidad aparece desde tiempos remotos
no con la acepcidén que se le conoce ahora, va desde la forma en
donde se prescinde de ellos por medios socialmente aceptados,
como en el tiempo de los nazis; posteriormente y con la
influencia religiosa, cambia la mirada hacia su atencidén y a la
provisién de servicios; aparece més tarde el modelo médico-
psicolégico en donde los profesionales de la medicina vy la
psicologia, se encargan de esta poblacidn.

A partir de la segunda mitad del siglo XX, encontramos que otras
disciplinas como la Antropologia, la Pedagogia, la Filosofia vy
la Sociologia realizan estudios al respecto, aportando elementos
que permiten entender de manera mas amplia este fendmeno
apoyando a la poblacidén con discapacidad a no continuar en la
invisibilidad vy a participar consciente y activamente. Es
entonces que aparece el modelo social, en el que se afirma que
la discapacidad, no es un problema de salud como se concebia en
el modelo médico, sino un fendmeno social, complejo, que no
puede ser comprendido de manera aislada, sino ubicado en
momentos histdéricos y tiempos diferentes, matizados por
valores, creencias, normas y costumbres de cada sociedad.

Para ilustrar este punto, hemos querido incorporar el material
fotografico ganador del concurso que la Organizacidén Mundial de
la Salud OMS®*°.

% hitp://www.who.int/features/galleries/disabilities/index.html
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Las imédgenes que aqui presentamos fueron las ganadoras en el
certamen Imdgenes de salud y discapacidad, tema que correspondid
al concurso 2005- 2006 que se realizdé con el objetivo de
ilustrar la utilidad de la aplicacién de 1la clasificacién CIF?,

Y describir las distintas dolencias y la manera en la cual las
personas viven con ellas.?®

Cabe seflalar que el lenguaje que se usa en este certamen, habla
de entender las “dolencias” de las personas ahi representadas,
lo que nos permite entender cémo atn prevalece el modelo médico
de la discapacidad, como un problema de salud, asi constatamos
que el concepto de discapacidad varia vy adquiere diferentes
significados, de acuerdo a los distintos contextos culturales.

Como un ejemplo ilustrativo de estas diferentes formas de
concebirla, ©presentamos a nuestros lectores algunas de las
fotografias de dicho certamen, invitdndoles a entender la mirada
que los fotdégrafos captan, para expresar su experiencia acerca
de la discapacidad.

Fig. 1 Titulo: Doble carga
Fotografo: Khaled Satter
Primer premio. Categoria Blanco y Negro.

27 La CIF es 1la Clasificacién Internacional de Funcionamiento, de 1la

discapacidad y de la salud definida por la Organizacidén Mundial de la Salud OMS
28 Objetivos del Concurso 2007 sobre la visién de la discapacidad antes
mencionado.
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Fig. 2 Titulo: Matrimonio en silla
Fotbégrafo: Krzysztof Goluch
Categoria:2° premio Blanco y Negro.

' Pt b A _LA‘\ )
Fig. 3 Titulo: Una de muchos
Fotdégrafo: Jerome Chatin

3
&)

Categoria: Tercer Lugar: Blanco y Negro.

Fig. 4 Titulo: Oda a la Discapacidad
Fotdégrafo: Mehmet Zafer Yildiz
Categoria: Blanco y Negro
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Fig. 5 Titulo: Pensando
Fotdégrafo: Arkadiusz Dziczek
Categoria: Blanco y Negro.

=

Fig. 6 Titulo: Cadenas del alma
Fotdégrafo: Mohammad Uddin
Categoria: Blanco y Negro

7 Titulo. Palabras éeparadas

Fotbégrafo: Asis
Categoria: Blanco y Negro

Fig.
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Fig. 8 Titulo: Afectado
Fotdégrafo: Benno Neeleman
Categoria: Blanco y Negro

9 Titulo: Loteria de la vida
Fotédgrafo: Sheryl Valencia
Categoria: Blanco y Negro

Fig.
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Fig. 10 Titulo: Contando la discapacidad
Fotbégrafo: Jerome Chatin
Categoria: Blanco y Negro
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Fig. 11 Titulo: Apuntalando la vida
Fotbégrafo: Bernard Franck
Categoria: Color. Primer premio.

Fig. 12 Titulo: Escuchando las olas
Fotbégrafo: Selda Salman Acar.
Categoria: Arte digital. Tercer Lugar.

13 Titulo: Ceremonia Plastica
Fotbégrafo: A.K.M. Shehab Uddin
Categoria: Arte Digital en Color

Fig.
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Fig."14 Titulo: Iguales en las sombras
Fotdégrafo: Islam Fakrul
Categoria: Color

-

Fig. 15 Titulo: Disfrutando aprender
Fotégrafo: G.M. Akash
Categoria: Color

Fig. 16 Titulo: Mandando mensaje a ciegas

Fotébgrafo: Raniel José Castaneda
Categoria: Color
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Fig. 17 Titulo: Arte y realidad
Fotégrafo: M.D. Akhlas Uddin
Categoria: Color

Fig. 18 Titulo: La discapacidad a la orilla
Fotédgrafo: Asis Sanyal
Categoria: Color

Fig. 19 Titulo: Discaﬁacitado, pero habilitado para la web
Fotébgrafo: Angelo Jacinto
Categoria: Color
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Fig. 20 Titulo: Participacién
Fotdégrafo: Subhash Kumar Sharma
Categoria: 2° Lugar en color

Coincidiendo con Barton (2008:124) en este material podemos ver
ain en esta primera década del siglo XXI, la mirada hacia la
discapacidad, atn transita entre el modelo médico-
Rehabilitatorio y el modelo social.

En el primero en donde aun se considera a las personas con
discapacidad como wuna carga (fig.l), excluyéndolos (fig.3),
ignorandoles o se les separandolos del resto de la gente (fig. 7
y fig. 18), se les ve desde una perspectiva de conmiseracidén
(Figs. 5 y 6), se les ve como enfermos (fig. 8), como bufones o
malabaristas (Fig. 11) vendedores ambulantes, incapaces de auto
realizarse (fig.9).

Desde la perspectiva socioldgica la visidén funcionalista de la
discapacidad se centra en la estigmatizacién y la dependencia de
las personas con discapacidad, con los especialistas de 1la
rehabilitacién. En los afios 60°s del siglo XX la discapacidad
estaba relacionada con los conceptos de insuficiencias debidas a
factores bioldgicos o condiciones médicas. (Goffman?® 1998) .

Por otro lado nos percatamos que la visién ha ido cambiando de
manera gradual, ya que en otras imadgenes captadas también para
este certamen, encontramos que las personas con discapacidad son
representadas como sujetos capaces, que actlan y participan en
la sociedad; son capaces de sentir y gozar como cualquier otra

?° E. Goffman supone que su calidad de diferentes los hace menos humanos vy
peligrosos. El1 lenguaje utilizado para referirse a ellos como “invalidos,
bastardos o tarados”, refleja la visidén social hacia este sector.
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persona sin discapacidad, capaces de apreciar el arte gque surge
y se da como parte de la humanidad (fig.4, fig.12), capaces de
aprender (fig. 15, fig. 16, fig.19) pertenecer a su comunidad
sin importar sus deficiencias (fig.20), capaces para preparase y
tener éxito, si tienen los apoyos que cada uno requiere
(fig.13).

Colin Barnes (1998) sefiala que la radicalizacidén de los jdvenes
con discapacidad en Estados Unidos dio inicio al Movimiento de
Vida Independiente, (ILM) por sus siglas en inglés, que llevaron
a D'Jung y a Ed Roberts® a iniciar el Modelo social de la
Discapacidad, del cual hablaremos mas adelante.

Las repercusiones de estas formas de entender la discapacidad
desde diferentes angulos, dimensiones y disciplinas han
impactado en la elaboracidén de politicas pUblicas, acciones
legales, vy programas de atencidédn para esta poblacidén, por 1lo
que confirmamos al igual que Barnes(1998), que no podemos
continuar permitiendo que sea el sector salud, médicos,
terapeutas y diferentes especialistas, guienes trabajen para las
personas con discapacidad con una mirada que sigue perpetuando
el asistencialismo o la conmiseracidén. Un ejemplo de ello es el
teleton’ que se organiza cada afio en México desde 1997 y en
otros paises de América Latina, a través de las televisoras.
Sabemos que es importante que existan centros de atencidén a la
poblacién con discapacidad, sin embargo rechazamos que estos
sélo tengan la mirada centrada en aspectos médico-
rehabilitatorios que contintan tratando a las personas con
discapacidad como enfermos, como cargas sociales o como
estorbos, segregandolos del resto de la sociedad, lo que sigue
reforzando la visién asistencialista, creando Dbarreras dque
impiden la inclusién de la poblacidédn que presenta alguna
diferencia con respecto a la poblacidén en general.

Es urgente trabajar por una cultura que reconozca y valore la
diferencia y que permita a la poblacién con discapacidad, el
acceso y la participacién en todos los ambitos.

3 Ed Roberts es considerado el padre del Movimiento de ida Independiente que

nace en los Estados Unidos, por ser la primera persona que aplica la filosofia
de este movimiento, a su propia persona, al ser admitido en la Universidad de
Berkeley, en California

*l Se conoce como Teletédn al maratén para reunir fondos por parte de una cadena
televisiva de México, mismos que se utilizan para construir centros de
rehabilitacién en diferentes partes de la Republica Mexicana.
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Estamos convencidos que son ellos mismos quienes deben de
participar activamente para alcanzar estas metas. Actualmente se
preparan més, alzan sus voces para ser escuchados y luchan por
ser ellos mismos los interlocutores en su busqueda por la
equidad y la inclusidén, reclamando sus derechos como cualquier
otro ser humano.

En el siguiente punto veremos cudles son las ideas gque han
prevalecido a través de la historia acerca de la discapacidad,
asi como sus repercusiones, lo que nos permitird desentrafiar que
es lo que pasa en nuestra maxima Casa de Estudios en torno a la
presencia de personas con discapacidad y a los servicios que se
han generado para dar respuesta a sus necesidades y encontrar
cudles son las barreras que nos han impedido transformarnos en
una Universidad Inclusiva.

2.1.1 Modelo tradicional. Las personas diferentes.
iLo mejor: el exterminio!

Nos parece fundamental dar a conocer a nuestros lectores cual ha
sido la evolucidén histdérica en torno a la discapacidad, por 1lo
que hicimos wuna revisidén de los estudiosos de este tema,
(Brogna, 2009; Barnes 1998; Oliver, 1998; Palacios 2008), sin
embargo, no es objeto de esta investigacién agotar la
temadtica, por lo que tomamos solamente algunos aspectos gue nos
parecen fundamentales para entender estas conceptualizaciones vy
encontrar la prevalencia de algunos de los rasgos de estos
modelos en las politicas y préacticas actuales y en especifico
dentro de la comunidad universitaria.

En la era primitiva, a las personas con discapacidad se les
consideraba incapaces de participar en la sociedad, de proveerse
de los elementos minimos para su subsistencia, su presencia era
débil para adaptarse a las condiciones de vida existentes, por
lo que las posibilidades de subsistir eran escasas. En muchos
casos eran eliminados, por considerarse personas inutiles, al no
participar en el proceso de produccidén, aspecto que era mal
visto en esa sociedad.

En Grecia antigua los nifios que presentaban alguna deformidad o

deficiencia fisica, podian ser eliminados, sin gque estuviera
prohibido, ya que hacerlo representaba un bien social.
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Séneca (citado por Trujillo, 1984:15) en sus escritos hablaba de
la crueldad de aquella época:

“Matamos a los seres deformes y ahogamos a aquellos
nifios que nacen enfermizos, débiles y deformados. No
actuamos asi por ira o por enfado, sino guidndonos por
los principios del raciocinio: separar lo defectuoso de
lo saludable”.

Es asi que en la Edad Media en sociedades como la griega vy
romana, se consideraba esencial la productividad como un valor
fundamental para alcanzar la estabilidad econdémica y se entiende
la discapacidad como un problema de salud en donde la mejor
respuesta social es el exterminio, ante el poco impacto de
ellos en la sociedad.

Sefiala Palacios (2008) que el <concepto de persona en la
antigltiedad estaba influenciado por 1la religién, en donde no
existia la libertad en 1lo individual pues 1la persona era
propiedad del Estado quien tenia en sus manos la decisidén acerca
del destino de las personas que tuvieran algun defecto o
anomalia podian ser eliminados por no ser Utiles al Estado.

Entender vy aceptar a las personas con discapacidad gque no
aportaban nada a su sociedad, no entraba dentro de sus patrones
culturales, por lo que la solucidén de exterminarlos era vista de
manera natural, pues no cubrian los estandares de ciudadanos
productivos y lo mejor era eliminarlos.

Pensariamos que esta visidén es terrible. Cbmo matar gente por
ser diferente, por tener discapacidad?, al respecto Aguilar,
(1994:) senala,

Seguimos teniendo  prdacticas todavia de seleccidn
natural que se hacen desde la medicina, desde 1la
genética. Donde ahora por ejemplo, se determina antes
de nacer si un nifo tiene o no discapacidad. Y en
nombre de la ciencia, se siguen haciendo abortos
terapéuticos. Entonces, aunque uno se asusta porque en
la edad antigua a la gente la lanzaban por "“un monte”,
en épocas mds recientes seguimos teniendo prdcticas de
exterminio hacia las personas con discapacidad..

Aguilar (1994) nos presenta una realidad que quizd no habiamos
analizado desde su perspectiva, pero gque nos hace pensar en que
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aun se siguen realizando practicas disimuladas, pero
discriminatorias en nombre de la modernizacidén y los avances
cientificos, en donde se sigue esterilizando de manera forzosa,
en donde se les sigue negando la posibilidad de contraer
matrimonio y ejercer la paternidad, cuando deberiamos otorgarles
los apoyos necesarios a través de la educacidn para que aprendan
a decidir sobre sus propias vidas, a tener una vida en igualdad
de condiciones que los deméds, como se sefiala en el Articulo 10
de la Convencién de 1los Derechos de 1las Personas con
Discapacidad, CDPCD* (2008:12)

La discapacidad como lo sefiala Palacios (2008) no era conocida
en las diferentes etapas histdéricas con la acepcidn que ahora se
le conoce, por lo que presentamos algunas de las concepciones
existentes en torno a ella, los tratamientos que se les daba a
las personas con discapacidad, los medios de subsistencia y la
respuesta social a esta poblaciédn.

En el primero, el origen de 1la discapacidad se encuentra a
través de la religién caracterizado como un castigo divino
enviado por los dioses enojados con los padres generalmente, por
haber roto alguna alianza con ellos, acarreandoles castigos vy
desventuras.

Palacios (2008:37-90) divide el modelo tradicional en dos sub
modelos, el eugenésico y el de la marginacién.

Las personas con discapacidad eran consideradas seres
improductivos, ©peligrosos e 1innecesarios, representando una
carga tanto para los padres, como para la sociedad. Las
politicas sociales se centraban en dos respuestas, una el
exterminio y otra la marginacién.

En el sub modelo de la marginacién las personas con discapacidad
ya no eran vistas como innecesarias para la sociedad. E1l papel
que Jugaban entraba dentro de la categoria de los pobres y
mendigos, contraparte de los ricos que segun Geremek (citado por
Palacios 2008:57) la marginacidén era parcial, no formaban parte
de altos grupos sociales, pero su presencia o su abandono eran
utilizados como testimonio vivo de la caridad que era una forma
organizada y establecida en las normas de convivencia social de

*Utilizamos a lo largo de esta investigacién las siglas CDPCD para referirnos
a la Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad
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esos momentos. Los ricos estaban obligados a ayudar a los pobres
y mendigos.

A diferencia de la primera concepcién en la que se practicaba el
infanticidio, el sitio que ocupaban las personas con
discapacidad era la marginacidén. Cuando los padres no podian
hacerse cargo de ellos, los abandonaban o los entregaban en las
iglesias, surgiendo asi las instituciones y asilos en donde
recibian asistencia en lo mads elemental, sin embargo se
descuidaban otros aspectos relacionados con la salud, que
originaban que fueran vulnerables en muchos aspectos y
susceptibles de morir a edades tempranas.

La forma de subsistencia era la mendicidad, misma que era
explotada a través de los signos corporales; Geremek (1989)
(citado por Palacios, 2008) sefiala que los mendigos trabajaban
por ser cada vez mas profesionales en la tarea de exhibir sus
deformidades para legitimar su actividad y generar la compasidn
de la sociedad, lo que se prestaba para utilizar esta forma como
una manera facil de obtener apoyos a través de la lastima, pero
también exhibiendo sus carencias o deformidades como Dbufones
para divertir a la sociedad. La respuesta social ante la
presencia de mendigos 'y Dbufones, fue la exclusién vy la
marginacién.

Podriamos pensar que esta forma de concebir a las personas con
discapacidad, se ha superado, pero aun hoy dia encontramos en
diferentes lugares, cbémo la mendicidad para algunas personas
sigue siendo la Unica alternativa para subsistir. Bastaria con
hacer una revisidén de las diferentes instituciones en nuestro
pais en pleno siglo XXI que ofrecen sus servicios de cuidado vy
asistencia a las personas con discapacidad, viéndolos méas como
objetos, que como sujetos dignos y con derechos, que en lugar de
ofrecerles programas que tiendan a dotarlos de habilidades vy
destrezas para formar parte de la sociedad, siguen explotando su
condicién a través de la lastima o conmiseracidén, con el fin de
obtener medios de subsistencia a través de ellos, e}
utilizédndolos como objetos de diversidén. AUGn ahora encontramos
en las fiestas infantiles que no falta el -espectéaculo del
payasito que es contratado para divertir a los nifios, y en sus
presentaciones los invita a jugar el papel del “tontito o el
cojito”, para que los invitados a la fiesta, gque por supuesto
incluye a los adultos, se rian de él, haciendo mofa de sus
diferencias, lo que en palabras de Albretch (1992), (citado por
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Barnes, 1998) nos demuestran en las practicas sociales que la
discapacidad puede wutilizarse como un negocio y representa
ganancias jugosas para quien opta por ello.

Esta observacidén puede interpretarse como liviana o sin
fundamento, pues como bien sabemos intervienen en estas
respuestas sociales, aspectos politicos, culturales y econdmicos
que limitan la participacidén de la poblacidn con discapacidad
por falta de oportunidades de formacidén y desarrollo, aunadas a
las condiciones reales de marginacidédn que aun vivimos vy en
especial los grupos en situacidén de vulnerabilidad, lo que
perpetia la segregacidén y la marginaciédn.

Aunque hemos sefialado que en la religidén en general, las
personas con discapacidad eran vistas como demoniacas, o bien
como respuesta de un castigo divino, encontramos que Ivan
Tapia (2000) en la pagina del Samaritano®® sefiala que en los
evangelios cristianos, la sociedad y la iglesia deben asumir el
compromiso de dar atencidén a la poblacién con discapacidad,
aspecto que pudiéramos vincular con los primeros indicios de
atencién que diferentes Ordenes religiosa Dbrindaron a esta
poblacién durante la Edad Media para educar a las personas
ciegas y sordas.

Dice este autor que las personas con discapacidad, tienen
derecho a vivir en sociedad y es obligacidén de ésta aceptarlas e
integrarlas en todos los ambitos de la vida. Especifica que los
argumentos para ello no solo se encuentran en la sociologia, la
pedagogia o la psicologia, sino también en la Biblia y cita:

Dios cred un solo mundo para ser disfrutado por el hombre y en
la Biblia se habla acerca de 1la discriminacidén. Dios os
reprochard de seguro, si solapadamente hacéis acepcidn de
personas (Job 13:10).

Destaca también, que el cristianismo los concibe como seres con
capacidades vy con una riqueza espiritual importante, lo que
podemos encontrar en las siguientes lecturas biblicas:

1. Aceptacidén de su déficit (Tesalonicenses, 5:18)
2. Espiritu de superacidén (Filipenses, 3.12-16)
3. Alegria de vivir (Filipenses, 4:4)

33 www.iglesia.net/index.php?/estudios-biblicos/leer/los- discapacitados-en-la-iglesia.
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4. Paciencia( 1 Corintios, 13:4)

5. Espiritu de grupo (Romanos, 16:3-4)

6. Esperanza de un mundo mejor y de justicia social para
ellos. (Romanos, 4:18).

En cada una de estas lecturas se destacan las capacidades de las
personas, tratando de sacar el mayor provecho a ello, sin caer
en la desesperacién o en la conmiseracidédn, viéndolos como
personas con cualidades y defectos, pero qgque han tenido que
replantear su condicién para vivir con calidad.

Cabe sefialar que este autor hace alusidén al compromiso que tiene

la Iglesia cristiana, de integrar a las personas con
discapacidad como maestros de escuela dominical, pastores,
evangelistas y diaconos, evitando toda discriminacién o)
segregacidén hacia ellos. (Tapia, 2000:2)

iLo mejor, el exterminio!

En contra posicién con la visidén anterior, podriamos pensar que
el modelo de exterminio habia sido superado a través del trabajo
espiritual y que la sociedad en verdad 1llegd a valorar vy
respetar la diferencia, sin embargo es importante recordar que
en la historia reciente también encontramos esta visién de
exterminio de la raza judia durante el holocausto. Los nazis
consideraban que las personas con discapacidad no eran dignas de
vivir la wvida, iniciando su brutal genocidio Jjustamente con
ellos, a través del “Programa de Eutanasia”’® que aunque el
significado de 1la misma hace alusién al apoyo para el buen
morir, los nazis se referian a la matanza sistemdtica de
personas con discapacidad mental (sic) y fisica que estaban en
instituciones de salud y que Hitler autorizdé este programa de
manera secreta en 1939, para proteger a los médicos vy
administradores gque participaron en el, de los procedimientos
judiciales que se pudieran presentar a raiz de ello.

Las victimas de este programa eran nifios y adultos con alguna
discapacidad, que eran seleccionados por los médicos, guienes
sin examinarlos de ©personalmente, tomaban la decisidén de
exterminarlos basdndose en documentos y diagndésticos sanitarios.

*  Pprograma de Eutanasia en United States Holocaust Memorial Museum.

http://www.ushmm.org
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Una vez elegidos 1los candidatos, eran transportados a las
cédmaras de gas con la supuesta consigna de ser evaluados vy
desinfectados, asesindndolos para luego enviar sus cenizas a una
pila comin sin que les interesara identificarlas, pues
socialmente carecian de valor.

Los horrores del holocausto y la visidén de la pureza de la raza
fueron motivo no solo para exterminar a millones de personas,
sino a mostrar al mundo el poco valor humanitario, la fragilidad
de los seres humanos vy la brutalidad de una raza gque se
considerd superior a todos, en donde las personas con
discapacidad Jjunto con los Jjudios, no eran dignos de vivir
dentro de una sociedad que pugnaba por una pureza de raza y era
mejor exterminarlos.

En este paradigma tradicional la explicacidén acerca de lo que es
la discapacidad se relaciona con elementos religiosos y miticos.
Las personas con discapacidad son sometidas y marginadas, por 1lo
que la respuesta social se encamina a ocultarlas. No tienen
ningtn valor social, por lo que son marginadas y rechazadas,
por considerarseles seres inferiores.

2.1.2 Modelo Médico-Rehabilitatorio

Este modelo inicia desde la época del Renacimiento Y se
consolida al término de la Primera Guerra Mundial, con 1los
lisiados de 1la guerra, a quien se les tenia que atender vy
ofrecer servicios al igual que a todos 1los veteranos de la
guerra y los Estados participantes tenian la responsabilidad vy
el compromiso de atenderles y rehabilitarlos para que pudiesen
incorporarse nuevamente a la sociedad. Esta visidén
rehabilitatoria, también se extiende a las personas con alguna
limitacidén funcional.

Desde su filosofia este modelo supone que las causas de la
discapacidad no son religiosas, sino cientificas y derivan de
las limitaciones individuales de las personas.

El objetivo fundamental en este modelo era restablecer el
equilibrio entre la enfermedad vy la salud. En tiempos de
Hipbébcrates la observacidén era la base de la terapéutica, asi que
cuando se detectaba que una persona presentaba comportamientos o
estados de salud que se salian del promedio de la poblacidbén, era
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tomado como “anormal” vy tocaba a los médicos restablecer el
equilibrio entre la salud y la enfermedad.

La discapacidad significaba un desequilibrio y por tanto las
personas con esta caracteristica, eran vistas como deficientes y
enfermas, por lo que quienes estaban capacitados para brindarles
atencidén y tratar de volverlos a la salud, eran los médicos, que
respondiendo a su misidén, debian “curar enfermedades” y volver a
la normalidad® a todas aquellas personas que se salian de estos
rangos, utilizando la rehabilitacidén para retornarlos a la salud
que habian perdido.

De acuerdo al tiempo en el gue surge este paradigma, el médico
cumplia con su misidén al atender a las personas con discapacidad
a través de un modelo individualista que hacia énfasis en el
déficit, en las patologias e insuficiencias.

La visién de 1la discapacidad de enfermedad-cura-reparacioén
atribuye36 las causas de la misma a cuestiones de salud, en donde
las personas son enfermas y tienen que hacer grandes esfuerzos
para ser 1integrados a la sociedad, adecudndose a procesos
sociales aprendidos como normalizadores, sustentandose en
politicas sociales asistencialistas % a practicas
sobreprotectoras, pretendiendo curarlos y rehabilitarlos.

(Drake, 1998:163) dice al respecto, que las personas tienen una
discapacidad, generada  por insuficiencias fisioldgicas o
cognitivas individuales, por lo que es con formas médicas, que
se pretende curarlos o rehabilitarlos para dgque alcancen un
estado de normalidad.

Segn Finkelstein (1980), (citado por Barton, 1998:163) esta
forma de entender la discapacidad, ha permeado y aun persiste en
la sociedad, en donde se considera que es necesario que 1los
profesionales controlen a ese sector desviado, para crear,

* La normalidad, al igual que la concepcién de discapacidad, varia de acuerdo

a las sociedades, a los valores y a las normas dque prevalecen en un momento
determinado y que influyen en las formas en cédmo actuamos, siempre tiene una

connotacién ideoldbgica. Para Corbett (1991), (citado por Drake, 1998) Ila
normalidad engendra miedo y desconfianza a la diferencia, pero también favorece
la individualidad como un Dbien deseable. Para més informacidén revisar

Discapacidad y Sociedad 162p

% Hablamos en tiempo presente, ya que aun en estos tiempos sigue coexistiendo
este modelo, aunque a partir de la CNDPCD, muchas personas e instituciones
trabajamos por cambiar este paradigma.
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proveer y legitimar algunos servicios e instituciones en las que
son vistos como minusvéalidos.

Podemos ver que la discapacidad en estos modelos ha sido
entendida como un problema que presentan ciertos individuos por
una salud deficiente, pero es a partir de los afios setenta que
este modelo ha ido tomando en consideraciédn no sdélo los factores
inherentes a la persona, sino que ha establecido una relacién
con las condiciones sociales que han oprimido, segregado vy
discriminado a las personas con discapacidad, negandoles el
derecho a participar como ciudadanos comunes.

La discapacidad estaba ligada de manera directa a la salud, por
lo que en 1980 la Organizacidén Mundial de la Salud (OMS) publicd
la Clasificacidén Internacional de Deficiencias, Discapacidades vy
Minusvalias, conocidas por sus siglas como (CIDDM), gue como su
nombre lo indica, clasificaba no sélo las enfermedades de 1las
personas, sino las deficiencias que se presentaban a
consecuencia de las primeras.

Resulta evidente que esta clasificacién confirma la visidén de 1la
discapacidad que desde la OMS se tenia y que se basaba en el
déficit propio del modelo médico-Rehabilitatorio.

En 1993 se inicia su revisidén y es hasta 2001 que aparece la
Clasificacidn Internacional del Funcionamiento, de la
Discapacidad y de la Salud (CIF) en la que la discapacidad ya no
es definida como una dificultad o impedimento permanente causada
por una enfermedad, para ser considerada como:

Resultado de la interaccidn entre el individuo con una
determinada condicidén de salud y los factores contextuales.

Asi mismo en la versién CIF 2001, se wusa el término de
discapacidad englobando en éste tres componentes:

1. Deficiencias corporales

2. Limitaciones individuales en la actividad

3. Restricciones sociales en la participacidn

Estos tres aspectos son relacionados con factores ambientales y
personales. Es en esta uUltima versidén en donde se superan los
términos segregadores y estigmatizantes que se usaban en esa
clasificacién.
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Siguiendo a Berger y Luckmann (1991) los significados subjetivos
que surgen en diferentes momentos, se convierten en realidades
objetivas, asi los pensamientos generados en torno a la
discapacidad que estédn presentes en acciones reales, provocan
que las personas con discapacidad sean privadas de oportunidades
para desarrollarse, limitadndose a lo estrictamente dictado por
la sociedad, sélo era considerado valido, lo establecido en las
normas oficiales.

En la vida cotidiana dentro de la universidad nos encontramos
gue aun existen estos pensamientos y acciones entre algunos de
los miembros de la comunidad, mismos que han sido aprehendidos y
ordenados en torno a la discapacidad, otorgédndoles significados
que vemos representados en la siguiente respuesta, quien
necesitaba apoyos econdémicos para la realizacidén de un proyecto
para la creacidén de la sala de apoyo tecnoldgico para personas
con discapacidad en la Biblioteca Central, en el gue no se
contaba con una partida financiera ex profeso.

Le preguntamos sobre la idea de discapacidad que se tenia cuando
trabajé la campafia de recaudacidén de fondos para equipar la
sala, y nos comentd que entre las respuestas de algunos de los
donadores, hubo frases como:

“pobrecitos, hay que ayudarlos”, si si definitivamente

era por el lado de ay, qué ldstima, es que dan pena...
37

PF

Asi mismo comentaba al respecto:

“mira, no me importa que lo vean como la beneficencia
publica, no me importa que lo vean como una dadiva,
expiar tus culpas que has de traer en tu conciencia,
no me importa, tu aporta y coopera, después te quitamos
lo silvestre..”

En este <caso lo importante dado que el fin principal lo
representaba el hecho de obtener fondos para poder establecer el
servicio y los apoyos necesarios para la sala de TIC's dedicada
a la poblacién con discapacidad, la visidén acerca de ellos, se
dejdé en un segundo término. El1 cdémo se referian a la poblacidn
con discapacidad no era importante, mientras se consiguieran los
aportes econbdmicos para llevar a cabo el proyecto pretendido.

*! Entrevista realizada por la autora a PF el dia el 11 de enero de 2010
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Nos parece que equipar una sala tecnoldgica es importante, sin
embargo podemos darnos cuenta que las actitudes que se dieron en
esta experiencia, tendian mds a ver a las ©personas con
discapacidad desde una mirada compensatoria, en donde se actua
movidos més por la culpa y no desde la mirada de los derechos
que por ley se tendrian que cubrir, estipulando que las personas
con discapacidad tienen el derecho a la informacién vy de
acceder a los servicios universitarios en igualdad de
condiciones como el comin de los estudiantes y poblacidén sin
discapacidad, no que estos Dbienes vy servicios se den por
conmiseracién, ya que ello no ayudara a derribar las barreras
al considerarlos como personas “‘especiales”.

Sobre esa forma de ver la discapacidad Rosita Edler
(2009:137,138) sefiala que la visidén negativa de la discapacidad
ha prevalecido a través de 1la historia y gque la podemos
encontrar en diferentes formas de referirnos a esta poblacidn,

entre ellas en el lenguaje. Berger vy Luckmann (1991), al
respecto nos dicen que el lenguaje es el que marca las
coordenadas de la vida en sociedad y llena esa vida de objetos
significativos.

Los términos que empleamos para designarlas,

generalmente estdn cargados de sentido negativo,
intensificados por la nocidén de que son de indole
perpetua las condiciones en que se encuentran estas
personas.
Aunque esta atribucidén negativa de la discapacidad aparece desde
tiempos remotos, aun encontramos respuestas en donde es a través
de la lastima y de la conmiseracidn, gque otorgamos apoyos VY
servicios a las personas con discapacidad, como en el ejemplo de
pobrecitos..hay que ayudarlos.

Para Berger y Luckmann (1991) estas formas de concebir
experiencias indirectas de los otros, acerca de la discapacidad,
nos permite entender por qué encontramos que aun al finalizar
la primera década del siglo XX, esta visidén aun se refleja en
algunos de nuestros universitarios con discapacidad, asi en la
entrevista realizada a BS*®, acerca de cémo se describe como
persona con discapacidad, nos contesta:

% Entrevista realizada por la autora a BS (persona con discapacidad auditiva),

el dia 5 de octubre de 2010
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Estamos estigmatizados por la sociedad, el renguito, el
cieguito, el sordito, como jay pobrecitos!, sin
embargo creo que en la medida en que nuestra
discapacidad lo permite, no estamos tan discapacitados
como parece, hacemos muchas cosas que las personas que
estdn “enteritas” no hacen.

El lenguaje utilizado para describir a las personas con
discapacidad, en ese eterno uso de los diminutivos®’, nos permite
detectar las actitudes que en un momento pueden convertirse en
evaluativas y descalificadoras.

Al respecto nos sefiala Frutos®, que el lenguaje no sbélo es
cuestidén de forma sino de fondo, por lo que puede ser usado con
fines discriminatorios. La discriminacién estd en la mente de
las personas y es asi como se convierte en una barrera
actitudinal que le impide respetar a aquellas personas que son
diferentes.

El lenguaje evoluciona al igual que lo hacen las sociedades. En
el caso de la discapacidad, ha jugado un papel muy importante,
que se refleja en la conceptualizacidén social de la misma, tan
es asi que las familias que tenian entre sus integrantes a una
persona con discapacidad, se les consideraba como
desafortunados, como “los pobrecitos” a los que les habia tocado
llevar la dificil carga que ello representaba.

A las personas con discapacidad se les ha asociado con palabras
como minusvalidas, incapaces, limitadas, personas de doble
esfuerzo, discapacitados, etc. ante la creencia de que no pueden
hacer las <cosas, asociado todo ello <con pensamientos que
fortalecian la idea del déficit y la creencia de incapacidad.

DT*! Nos contesta lo que para ella es la discapacidad.

Es una limitacidén fisica que no te permite estar en las
mismas condiciones que la mayoria de la poblacidén. He
visto a algunas personas con amargura y frustracion y a

* Aunque en México solemos utilizar el diminutivo como muestra de carifio,

también puede usarse como peyorativo o discriminatorio

40 Frutos Frutos Isabel consultada en
www.imagina.org/archivos/lengua discrim.html

‘! Entrevista realizada por la autora a DT (persona con discapacidad auditiva),
el dia 10 de noviembre de 2010
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otras <con coraje para salir adelante. Dos caminos
opuestos.

Segutn Parsons (1951), (citado por Olivier,1998:36) la forma en
cémo se ven las personas con discapacidad, parte del supuesto de
que existen ciertas caracteristicas de enfermedad y dolencias
que les impiden y obstaculizan sus capacidades fisioldbgicas vy
psicoldgicas.

El papel de impedido, se atribuye a una condicidédn que es
estdtica y no cambiard, por la que las personas con discapacidad
deberan aceptar su condicidén de eterna dependencia, que confirma
hasta cierto grado que la visién ha sido asimilada por ellos.

También las actitudes de sobreproteccidén o paternalistas con las
que se les trata, nos permiten ver que la concepcidén que de
ellos tenemos, se convierte en una barrera, confirmando de esta
manera, el poder de la palabra sobre las creencias.

Podemos ver en un segundo momento de nuestra entrevista con DT a
quien le preguntamos cémo se veia como persona con discapacidad
y su respuesta fue la siguiente:

Como una persona que voy a deprender de los demds para
salir adelante.

A esa misma pregunta AE*’ nos dice que la discapacidad es:

La imposibilidad de realizar las mismas actividades
que los demds, de desenvolverme en la sociedad.
Tienes un estigma social y no te toman como al resto
de los demas, sino siempre estds a la vista,
resaltas, se te ve tu discapacidad y no te puedes
integrar al resto de la gente.

Para Berger vy Luckmann(1991) el lenguaje nos permite entender
que los signos de minusvalia y conmiseracién son los valores
predominantes que han llevado a creerse y aceptarse como validos
en nuestra sociedad, impactando la identidad de las personas con
discapacidad, guienes se han asumido como tales, a veces porque
les resulta cdémodo hacerlo “ganando” ciertas prerrogativas por
ello y en otras luchando por realizar cambios en la sociedad,

"2 Entrevista realizada por la autora a AE(Persona con discapacidad motriz), el

dia 18 de octubre de 2010
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expresando su desacuerdo por la forma en dgque son tratados,
exigiendo sus derechos a un trato digno y respetuoso de sus
diferencias.

DT nos ejemplifica cbébmo se ha apropiado de este conocimiento
social que le ha hecho identificarse y ubicarse en una realidad
determinada, que sin duda alguna también le ha producido
sentimientos de desolacidédn y amargura en algunos de ellos.
(Berger y Luckmann, 1991:40).

PF*®, responsable de uno de los programas universitarios responde
ante la concepcidén que sobre las personas con discapacidad
estaba presente en el desarrollo de su trabajo, contestando 1lo
siguiente:

La nocidén de discapacidad [para las autoridades
responsables de la aprobacidén de esa iniciativa], al
iniciar mi proyecto, era de que no existen, son
invisibles, ¢estudiantes con discapacidad aqui en la
UNAM?, no, no hay, ¢dime en ddénde estdn?.... (lo
escrito en paréntesis, es de la autora para completar
la idea)

Segun la Dra. Gamio (2009) la discapacidad en la vida cotidiana,
puede causar ansiedad, por lo que algunas de las respuestas de
nuestra sociedad podrian asemejarse a esta visidén de exterminio,
quizd no en el sentido de privarles de la wvida, pero si con
actitudes de segregacién que impiden ver sus diferencias,
prefiriendo dejar de verlas y asi afirmar que no existen, lo que
fortalece actitudes rechazo y de exclusidn.

También encontramos que esta tendencia hacia la invisibilidad
surge en muchos casos de la poblacidn con discapacidad, pues dan
por hecho que al aceptarla, renuncian a oportunidades vy
servicios que tienen las deméds personas, O bien porque a lo
largo de sus vidas se han encontrado con tantas barreras, que
prefieren conformarse con lo poco y malo que a veces reciben, a
carecer definitivamente de ello.

Sin duda alguna gue estas actitudes han sido aprendidas e
incorporadas con una connotacidén social que surge de las formas
en cdbdbmo se han venido atendiendo a las ©personas con
discapacidad, entendiendo que el paradigma médico-

** Entrevista realizada por la autora a PF el dia 20 de marzo de 2010
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Rehabilitatorio aun estd ©presente en estas respuestas que
puntualizan en las deficiencias y limitan la posibilidad de
actuar y participar, orillandoles a jugar un papel pasivo dentro
del proceso y permitiendo que sean otros los gque decidan acerca
de lo que les conviene y aunque en este paradigma las personas
con discapacidad vya no son consideradas como @ totalmente
inttiles, es un requisito indispensable que sean rehabilitadas
por los especialistas, para alcanzar de cierta manera la
“normalidad” y asi ser aceptados por los miembros de la
sociedad.

2.1.2.1 La educacién en el modelo Médico-Rehabilitatorio.

En el aspecto educativo encontramos que desde el siglo XVI vy
hasta inicios del XIX, la educacién dirigida a ese sector era
limitada e insuficiente. Limitada porque eran los especialistas
de la salud los que determinaban quienes eran elegibles para la
educacioén o) a quienes se les negaba confinadndoles en
instituciones aislédndolos ¢ escondiéndolos de la familia y de la
sociedad por ser considerados poco valiosos.

Las 1instituciones educativas aparecieron en Europa y Estados
Unidos de manera formal en los siglos XVII, XVIII Y XIX
dirigidas a la atencién de nifios con discapacidades visuales vy
auditivas, va que las discapacidades intelectuales eran
atendidas en hospitales psiquidtricos, se pensaba que eran una
poblacidédn peligrosa.

Luis Braille en Francia, crea el sistema de lecto-escritura en
relieve, conocido por su nombre, como un medio de comunicacidn
para la poblacién ciega®.

Esta atencidén educativa y los servicios se centraban en la
valoracién de las deficiencias y medicién de capacidades vy
aptitudes, <canalizados en algunos casos a los servicios de
educacién especial?®, como un sistema paralelo a la educacién

44 . . . . .
El Sistema Braille es el sistema de lecto-escritura para personas cilegas,

creado por Luis Braille a mediados del Siglo XIX .El sistema braille no es un
idioma, sino un alfabeto. En él se representan las letras, numeros, signos de
puntuacién, la grafia cientifica, los simbolos matemdticos, la musica, etc.

> Aunque es dificil determinar la fecha en la que se inicia la historia de la
Educacién Especial, se sefiala que en el siglo X, los espafioles Fray Pedro de
Ledén y Juan Bonet, iniciaron la educacién de nifios sordos. En el siglo XIX, se
crearon asilos para nifios con discapacidades, entonces conocidos como nifios
“anormales” con una orientacidén médica. Posteriormente nacen en Europa Oriental
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regular?®. La responsabilidad de dar atencién a la poblacién con
discapacidad estaba a <cargo de los especialistas, dquienes
deberian atenderlos, dando prioridad a la rehabilitacidén, sobre
la educacién y decidiendo acerca de lo que si o no podrian
hacer, con expectativas pobres de 1los resultados gque ello
pudiera tener.

Esta manera de ver la discapacidad y los servicios dirigidos a
ellos, aun sigue permeando en nuestros dias, dentro de nuestra
institucidn.

Ccs* nos comparte los comentarios que una de las especialistas
que la atienden le sefiala:
“Tal vez no has entendido tus limitaciones y te has
propuesto metas inalcanzables debido a tu condicidn”

Las expectativas hacia los estudiantes con discapacidad son muy
bajas y llenas de prejuicios sobre sus capacidades en general y
especificamente sobre el aprendizaje, ya que se pone en duda la
certeza de lo aprendido o bien se considera que estos
estudiantes pierden el tiempo al pretender realizar estudios
universitarios.

CS estd convencida de que no todas las personas entienden que
sus necesidades son de apoyos que le permitan estar en igualdad
de condiciones que sus pares sin discapacidad.

En este modelo el papel de los especialistas era determinante vy
las familias se apegaban a los diagnésticos y prondsticos en
relacién a las posibilidades de aprendizaje de sus hijos con
discapacidad limitédndose a acatar las decisiones que sobre la
escolarizacidén les sefialaban los profesionales.

Una de las consecuencias de esta visidén es la dependencia de las
familias con los especialistas y la ausencia de las personas con
discapacidad, guienes s6élo debian “acatar” lo establecido por

y en Estados Unidos, escuelas para nifios con discapacidades y es hasta el siglo
XX cuando surgen clases especiales paralelas a la Educacidén regular.

‘¢ En México la educacién regular estd compuesta por la ensefianza basica que
abarca desde la enseflanza inicial, preescolar, primaria y secundaria que se
imparte a nifios y jévenes entre 4 y 18 afios.

‘7 Ccs, estudiante de posgrado con una discapacidad visual, que acude al
servicio de CADUNAM para recibir orientacién acerca de las particularidades de
apoyo que requiere para continuar sus estudios.
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los otros, sin tener derecho a opinar o elegir lo que ellos
querian, ignorando totalmente sus derechos.

La estrategia de atencién ofrecia servicios educativos en
instituciones designadas a cada uno de los tipos de
discapacidad, creadas y dirigidas por especialistas, quienes en
su intento de dar respuesta a las necesidades de los alumnos, se
olvidaban del beneficio de compartir experiencias con sus pares
sin discapacidad, segregandolos del resto de actividades comunes
a la gente en general. La atencién educativa, solo se enmarcaba
en el aspecto escolar, con pocas expectativas por parte de
maestros, padres de familia, personal del centro educativo en
general, impactando todo ello en la autoimagen de las personas
con discapacidad quienes asumian el papel social que les era
otorgado por los otros, confirmado en su pobre autoimagen.

En México, la formacidén docente durante esa época, concordaba
con el modelo de atencién al que hacemos referencia, ya que el
plan de estudios de 1la Normal de Especializacién®® estaba
dividido por &reas de acuerdo a las discapacidades, formando a
maestros especialistas en personas ciegas, en personas con
deficiencia mental®”, en autismo, en paralisis cerebral, por
nombrar algunas de las &reas especializadas en esta formacidn.

El lenguaje, como vya lo habiamos seflalado contribuia a la
estigmatizacién de los estudiantes con discapacidad a quienes se
les veia como los retrasados, los incapaces o bien como objeto
de burla, considerados en la mayoria de los casos como tontos.
Este aspecto lo podemos ver claramente en las politicas publicas
en donde el lenguaije utilizado resulta ofensivo y
discriminatorio. Encontramos que en leyes vy tratados de ese
tiempo, la forma de referirse a esta poblacidén era de: lisiados,
disminuidos, idiotas, enfermos mentales, retrasados, entre
muchos més, destacando exclusivamente las deficiencias, que por
supuesto también repercutian en la atencidén educativa.

El lenguaje es una creacién del pensamiento. A través de é1l nos
expresamos Yy manifestamos 1o gque creemos, por lo que

“® En 1942 se aprueba en México la Ley Organica de Educacién Publica, en donde

se incluye la Escuela Normal de Especializacidén y las llamadas escuelas
especiales, para estudiantes que habiendo cursado la educacidén para profesores
de primaria, ingresaran a un programa de especializacidén en diferentes
discapacidades. http://normalista.ilce.edu.mx

% Conocida actualmente con el término de personas con discapacidad intelectual
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confirmamos que en el modelo médico-rehabilitatorio las formas
para referirse a la poblacién con discapacidad, nos permiten
corroborar que la concepcidén que se tenia de ellas, reflejada en
las formas de expresidén, aludian a que la discapacidad se
consideraba como algo estdtico e inamovible y que hacia énfasis
en las carencias de las personas.

Berger y Luckmann (1991) nos sefialan cdémo la expresividad humana
puede manifestarse como esencial en la realidad de la vida
cotidiana. El1 1lenguaje, dicen, es wuna vasta acumulacidén de
significados y experiencias que puede preservarse y transmitirse
a generaciones futuras.

Pareceria que el modelo médico-rehabilitatorio sdélo trajo
desgracias, opresién, segregacién y exclusidn a las personas con
discapacidad por centrase en el déficit, pero también a través
de los trabajos realizados por especialistas de esa época, se
desarrollaron programas de rehabilitacién, se descubrieron
medicamentos y hubo avances para mejorar lo que en ese momento
se consideraba acertado, dando respuesta a esa poblacién. Se
gestaron servicios para la poblacién, centrados en la
rehabilitacidén, tratando de que recuperaran la salud perdida o
bien tratando de acercar lo mas posible a la poblacidén con
discapacidad a lo que se consideraba como aceptable desde un
modelo segregador y especializado que seguia poniendo énfasis en
la deficiencia y en la imperiosa necesidad de hacer que las
personas con discapacidad, encontraran el camino de la
“normalidad”.

Curiosamente en esa época también encontramos gque habia quien
pensaba que las personas con discapacidad desde la educacidn,
tenian posibilidades de aprendizaje, ademds de destacar el
compromiso que la sociedad deberia asumir ante la presencia de
personas que no encajaban en la curva de la normalidad.

Tres médicos del siglo XIX, Jean Itard, Maria Montessori y Ovide
Decroly, rechazaron la idea de la discapacidad como un estado
perenne en el individuo, destacando el papel de la sociedad y la
educacidén como coparticipes en la atencidédn hacia esta poblacidn
y en el compromiso de dar respuesta a sus necesidades desde la
sociedad, centréandose en los propios estudiantes y tomando en
cuenta sus caracteristicas y necesidades.
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Fotografia 21. Jean Itard

A inicios del siglo XIX Jean Itard, médico francés luchd por
insertar a un nifio conocido como el nifio de Aveyrdédn, a la
sociedad francesa, queriendo demostrar que podia ser
independiente y civilizado, para lo cual desarrolld un programa
de tratamiento vy educacién, intentando contrastar las ideas
filoséficas y antropoldgicas que predominaban en ese tiempo en
la sociedad respecto a la naturaleza humana y a las relaciones
entre esta y la cultura. Itard propuso un plan para rehabilitar
a este nifio, incorporadndolo a la sociedad y aunque no tuvo
grandes logros en esta iniciativa, su interés por entender a la
poblacién con discapacidad le hizo dedicar su trabajo a los
nifios con discapacidad auditiva y visual, creando instituciones
ex profeso, pero separadas del comin de la gente, sin embargo
demostrd la importancia y la responsabilidad que la sociedad
tenia en la atencién de las personas con discapacidad, y las
repercusiones que causaba su exclusidn.

e

Nadie puede ser libre a

menos que sea
independiente; por 1o
tanto, las primeras

manifestaciones activas de
libertad individual del
nifio deben ser guiadas de
tal manera que a través de
esa actividad el nifio pueda
estar en condiciones para
llegar a la independencia.
Maria Montessori

Fig. 22 Maria Montessori
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Maria Montessori, también medica italiana, trabajdé con nifios
considerados “anormales y mentalmente perturbados”’’, entre 1898
y 1900 descubriendo que estos nifios tenian habilidades que
podian desarrollar si se trabajaba desde el trinomio ambiente-
amor-nifio, entendiendo por amor el respeto, la libertad y los
limites que todos los nifios deben tener, sin importar sus
cualidades y condicidén. Considerdé fundamental que los adultos
respetaran el derecho de los nifios a expresar sus opiniones, por
lo gque a través de la observacidédn detectd sus necesidades vy
elaboré material para desarrollar sus habilidades, centrandose
en los sentidos del gusto y el olfato, del tacto, de la vista y
del oido.

Montessori, sefialé que todos los nifios tienen diferentes
capacidades vy ritmos de aprendizaje, y corresponde a los
maestros descubrirlas para apoyarlos en ese proceso. Enfatizd en
la importancia de creer que los nifios son capaces de actuar sin
depender constantemente de los adultos, desarrollando la
curiosidad y creatividad que los llevard a ser ellos mismos, a
ser independientes y libres. Montessori es la primera persona
que trabaja con la inclusidén ya que en un mismo grupo trabajan
nifios con y sin discapacidad, respetando sus ritmos y estilos de
aprendizaje y proporciondndoles los apoyos necesarios para
desarrollar sus habilidades y destrezas.

1

DS s 7 . oo
Fig. 23 Ovidio Decroly

Ovidio Decroly, médico Belga al igual que Maria Montessori, se
dedicd a estudiar a los nifios con discapacidad intelectual,
entonces conocida como retraso mental. En 1901 fundd en su casa

un centro educativo Ecole d'Enseignement Spécial pour Enfants

50 . . .
Nuevamente encontramos cémo a través del lenguaje se refuerzan las

concepciones acerca de la discapacidad y en este caso se habla de nifios
anormales y mentalmente perturbados; lo que confirma de manera clara que las
personas con discapacidad, salen del rango considerado “normal” vy estan
perturbados.
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Irreguliers. Escuela de ensefianza especial para nifios
irregulares y posteriormente establece una escuela para nifios
sin discapacidad, en la que utiliza los métodos gque habia creado
para la educacién de nifios con discapacidad, con el objetivo de
prepararlos para la vida y el trabajo, mismos aspectos dque
considerd fundamentales para desarrollar con la poblacidédn de
estudiantes con discapacidad y aungque en un principio orientéd
sus trabajos a nifios pequefios, posteriormente se extendid a los
niveles medio y superior.

Estos tres personajes del siglo XIX y cuya formacién profesional
inicialmente se dio en el A4rea médica, visualizaron la
importancia de la educacién en los nifios con discapacidad,
trascendiendo la visién estatica y centrada en la deficiencia,
para incorporar el compromiso de la sociedad en la atencidén a
esta poblacidén y considerando las necesidades particulares y el
compromiso de la misma sociedad para proveer servicios.

Es importante destacar que estos tres autores proponen nuevas
formas de abordaje educativo para la poblacién con discapacidad
y las respuestas sociales en el ambito educativo empiezan a
cambiar, trabajandose aspectos como la normalizacién y la
integracién como un avance hacia un paradigma diferente al
médico-Rehabilitatorio.

A continuacidén hacemos referencia a ellos, con el objeto de
entender el camino hacia la aceptacidén de una visidén basada en
los derechos de esta poblacién.

2.1.2.2 Normalizacién e integracién

A mediados del siglo XX, el enfoque educativo de la discapacidad
centrada en el déficit empezd a cambiar para centrarse en las
necesidades educativas derivadas de una discapacidad’®.

° En 1978 el Secretario de Educacién en el Reino Unido, encarga a una comisidn

de expertos encabezada por Mary Warnock, un estudio acerca de lo que venia
sucediendo en el ambito educativo y que sirvid como base para
desinstitucionalizar a los nifios con discapacidad intelectual, en donde se
asevera dque ningun nifio es ineducable, que a educacién es un derecho para
todos, que los fines de la Educacidén deben ser iguales para todos los nifios y
que las necesidades educativas existen en todos los nifios y no sbélo en los que
tienen alguna discapacidad. Los servicios educativos especiales surgen como
alternativas ofrecidas en la escuela regular y no paralelos desde una educacidén
especial segregadora.
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Bank-Mikelssen formula el principio de normalizacidén en el que
propone que los deficientes mentales (sic) lleven una vida tan
“normal como les sea posible. Dicho principio queda establecido
en la normativa danesa desde 1959. Posteriormente Nirje (1969),
también europeo y director de la Asociacidén Sueca Pro- nifios
deficientes, profundiza en esta propuesta Y% sefiala la
importancia de hacer mds accesibles para los deficientes
mentales®® pautas y condiciones que sean tan préximas como sea
posible, a las normas y pautas de la sociedad.

Este principio que inicialmente surge para la poblacién con
discapacidad intelectual, se amplia por ser aplicable a

cualquier persona con discapacidad. Posteriormente se extiende
en gran parte de Europa y llega a Estados Unidos y Canada, en
donde Wolfensberger (1975) lo define desde wuna perspectiva
didéactica, entendiéndola como la utilizacion de medios
culturalmente normativos (familias, técnicas valoradas,

instrumentos, métodos, etc.)que permiten que las condiciones de
vida de una persona, como ingresos, trabajo, servicios de salud,
sean tan buenas como las de un ciudadano medio, mejorando asi
sus habilidades y competencias, su apariencia, Sus experiencias,
sus actitudes y su reputacidn.

El principio de normalizacidén marca una etapa importante, ya que
permitié hacer wuna revisidén acerca de la concepcidén de la
discapacidad vy aunque no se hace patente el papel que la
sociedad Jjuega en ello, empiezan a verse estos aspectos
culturales como una parte importante que impacta en la wvisidn
que de ellos se tiene, aunque también cabe seflalar que se sigue
haciendo énfasis en las deficiencias de las personas.

Para Oliver (1994) 1la normalizacidn se entendia como la
valoracién de la funcidén social, basada en 1la creacidn, ayuda y
defensa de las funciones béasicas de los grupos en situacidén de
vulnerabilidad. Sin embargo seflala un aspecto valioso porque
ésta es abordada desde los derechos humanos.

También contempld la posibilidad de que las ©personas con
discapacidad pudieran acceder a un ambiente més flexible,
tomando en cuenta las diferentes etapas de la vida; desde la
nifiez, dentro de la familia y no segregado en instituciones; en

°> Término utilizado en ese momento histérico, para referirse a las personas

con discapacidad intelectual.
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la etapa escolar, dentro de las escuelas y entornos educativos,
como toda la poblacidén; y como adulto, accediendo a los empleos
y participando en todos los entornos sociales, a lo largo de
toda su vida.

La normalizacidén asi entendida, se veia desde una perspectiva
integradora, considerando que todos los individuos sin importar
su condicidén, tienen el derecho a ser tratados igualitariamente,
sin perder de vista su unicidad, pero también tomando en cuenta
sus diferencias, proporciondndoles los recursos que en funcidn
de sus necesidades, se pudieran desarrollar en cada area y etapa
de su vida, pero siempre en los mismos ambientes en los que 1lo
hacian las personas sin discapacidad. Estas iniciativas
permitieron contar con servicios lo que significé un avance,
aunque también fueron muy cuestionadas por ofrecerse de manera
segregada y desde la mirada de los especialistas, no cumpliendo
a cabalidad con el objetivo ©primordial de ©propiciar la
participacidén activa en la sociedad. (Oliver, 1994)

En la UNAM, algunos de los programas dirigidos a la poblacién
con discapacidad, se fundamentan en esta visién, en donde se
trabaja para brindar apoyos 'y servicios a los alumnos,
compensando las carencias que su misma discapacidad 1les ha
acarreado y apoyarlos para que alcancen la “normalidad”.

Asi en la entrevista realizada a JB>® responsable de uno de los
programas universitarios de atencién a la poblacidén con
discapacidad, nos sefiala:

Es nuestro interés que este programa compense
las carencias de atencidén que la poblacidn con
discapacidad visual ha tenido a lo largo de su vida,
compensar a través de la elaboracién de material
accesible las carencias y hechos que los han excluido.
La posibilidad de acceder al material para que puedan
desarrollarse como los otros estudiantes.

Segun Oliver (1994) esta perspectiva se puede entender como el
control que los especialistas pueden ejercer sobre los servicios
que se otorgan a este sector de la poblacidn, o bien porque auln
prevalece un modelo de atencidén que recae en ellos como

** Entrevista realizada por la autora a JB el dia 230310 quien trabaja el

programa de Presta tu voz, haciendo accesible material escrito para los
estudiantes con discapacidad visual.
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encargados de dotar de servicios a la comunidad que ha sido
excluida.

Indudablemente que el programa referido tiene el propdsito de
ser de utilidad y apoyo para los estudiantes haciendo accesibles
materiales de lectura para personas con discapacidad visual,
pero al no tener contacto con los destinatarios para los gque se
hace este material y no conocer a la poblacién para la cual se
trabaja y sus necesidades especificas, puede tornarse en un
trabajo que no cubra a cabalidad con lo que cada uno de ellos
requiere y aungque es una realidad que este programa nace con la
intencidén de ser un apoyo para los estudiantes, al no tomar en
cuenta sus necesidades de manera directa, predomina la
perspectiva de los especialistas quienes tienen las mejores
intenciones, pero omiten la importancia de la participacién de
las personas hacia quienes se dirigen.

Principio de Integracién.

En 1978 el Informe Warnock®™ en el que se establece la
importancia de que todos los alumnos estudien en la misma
escuela, sin importar sus condiciones personales, sino por el
derecho que tienen a pertenecer a las escuelas de sus
localidades, sin ser excluidos por el argumento de ser
diferentes.

Este principio hace hincapié en la importancia de la integracién
educativa, pero empieza a extenderse hacia la integracidén social
y laboral de las personas con discapacidad en general. La
integracién se entiende como:

La incorporacidn que por derecho tiene un individuo a formar

parte de un grupo.

Y la persona con discapacidad es considerada como sujeto de
derechos, forma parte de la sociedad vy de su grupo de
pertenencia del cual no debe ser marginado. También se hace
referencia a sus obligaciones vy deberes, Dbasandose en 1los
principios de igualdad y derecho a la diferencia.

** Llamado asi en honor a Mary Warnock quien preside el equipo de trabajo

encargado de trabajar dicho documento,
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A través de este principio, se da respuesta a sus necesidades,
haciendo las adaptaciones necesarias para ello, considerando el
entorno como un aspecto fundamental.

Los principios filoséficos que sustentan la integracidén conciben
a todos los seres humanos como sujetos de derechos, sin ninguna
distincién por raza, credo, género o condicién.

Podemos sefialar que la visidén y propdsitos de la integracidn
empieza a romper con los mitos propios del modelo médico-
Rehabilitatorio involucrando a la sociedad como responsable en
el proceso, sin embargo en muchas practicas integradoras
encontramos que se sigue priorizando la deficiencia sobre sus
capacidades vy habilidades de 1las personas con discapacidad,
aspecto que se sigue presentando en los mismos estudiantes
universitarios pertenecientes a este grupo.

De acuerdo a uno de los objetivos de nuestra investigacién nos
dimos a la tarea de conocer la visidén que esta poblacidn tienen
acerca de la integracidén, si existe claridad en lo que a ella se
refiere y cémo la estaban viviendo, por lo gque incluimos en
nuestra entrevista la experiencia de integracién y uno de
nuestros entrevistados® nos responde:

No me quejo, no tengo beca, no me hace falta pero a los
alumnos con buen promedio es justo que se les dé una
beca. También que nos den voz, que expresemos 1o que
sentimos y 1lo que necesitamos. A lo mejor un elevador
podria incluirse en las instalaciones de la facultad.
Por ejemplo los chavos con sillas de ruedas. Hay un
compafiero que lo tienen que subir cargado porque no hay
accesos” AC °°

En esta respuesta encontramos que AC considera que ha sido
integrado porque tuvo la ‘“suerte” de ser aceptado en una
licenciatura y al parecer en este momento su condicidén de
discapacidad no se lo impidid, pues provenia del bachillerato de
la UNAM pudiendo ingresar a través del pase automatico. Sin
embargo aunque estd dentro de la UNAM, expresa su sentir acerca
de la desigualdad que vive en ella, de la falta de instancias en

°® Estudiante de Bibliotecologia con Discapacidad motriz entrevistado por la

autora el 5 de septiembre de 2010
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donde pueda expresar sus necesidades de instruccidn, formacidn y
adaptacién de material, surgidas de su propia discapacidad y que
requeriria que fuesen atendidas de manera institucional para
desarrollarse verdaderamente en igualdad de condiciones que sus
pares sin discapacidad.

Cs”’ nos comenta su experiencia como parte de la comunidad
universitaria.

El ambiente en el que me desarrollo, se ha tornado un
tanto hostil, pues mis compafieros se burlan doblemente
por mi condicidn de mujer y de discapacidad. EI1
equipo del laboratorio del cual formo parte, en su
mayoria estd formado por hombres. Me siento sefalada
por mi condicidén de discapacidad. La forma de
relacionarse entre 1los integrantes del laboratorio es
un tanto brusca y he dejado muy claro que no me
interesa entrar en ese juego, lo que me ha llevado a
estar aislada dentro de ese ambiente.

De acuerdo a Berger y Luckmann (1991) la interaccidén social que
CS vive en la vida cotidiana, estd matizada de manera indirecta
entre los 1integrantes de su equipo de trabajo de y lo que
aprehendieron por medio de esquemas tipificadores desde la
subjetividad de los otros. Una visién en donde su condicidén de
mujer y su discapacidad los alejan de la situacidén cara a cara y
es en las practicas diarias en donde se sigue presentando la
segregacién y marginacién alejandola totalmente del principio de
integracidén, principio que hace referencia a los derechos, pero
gque en la realidad la integracidén educativa sigue siendo parcial
y condicionada a las mediaciones realizadas por especialistas vy
a las politicas poco claras, pues en los hechos.

Para Drake (1990) la forma en cbémo visualizamos a las personas
con discapacidad confirman las ideas de segregacidén en donde los
grupos sociales imponen sus creencias acerca de las
posibilidades y los derechos de esta poblacidén, dejando a un
lado 1lo que se pretende alcanzar a través de los principios
establecidos, arguyendo que los Unicos beneficiados de la
integracidén son los estudiantes con discapacidad por participar
en una escuela “regular”. Ellos son guienes tienen que
adaptarse a la comunidad en la que se contintan haciendo

°7 CS es estudiante de posgrado en la Facultad de Ciencias con discapacidad

visual y acude a CADUNAM para recibir orientacidén acerca de su cémo trabajar
sus necesidades. Entrevista telefdénica solicitada por la interesada hacia la
autora el 27 de septiembre de 2011.
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diferencias, creyendo que integrar significa qgque personas con
discapacidad y sin ella estén en el mismo entorno, pero gque en
la realidad siguen siendo segregados y discriminados por no
adaptarse a las condiciones que impone el entorno.

Queremos destacar que en el Modelo Médico-Rehabilitatorio, la
discapacidad se relaciona con elementos bioldgicos, y aungque se
empieza a abrir a una perspectiva social y de derechos, en la
practica real se sigue viendo <como un problema, se sigue
haciendo énfasis en 1la diferencia y en 1la deficiencia ,
considerdndose que sbélo es a través de la rehabilitacidén como
las personas con discapacidad pueden llegar a la normalidad, sin
hacer un verdadero andlisis de sus condiciones particulares, de
sus derechos y de las barreras que el entorno le impone para
poder alcanzar sus metas.

2.1.3 E1 Modelo Social.

“Una incapacidad para caminar es una deficiencia, mientras
que una incapacidad para entrar a un edificio debido a que
la entrada consiste en una serie de escalones es una
discapacidad”. Jenny Morris’®

Damos 1inicio al modelo social con este pensamiento de Jenny
Morris (1991) en el que claramente seflala al igual que en la
CNDPCD*? que las personas con discapacidad:

Son aquellas que presentan alguna deficiencia, fisica,
sensorial, intelectual o mental, que les impide
participar plenamente en la sociedad, sin que esto los
limite para poder tener un proyecto de vida e
incorporarse de manera activa a todos los dmbitos a
los que tiene derecho.

También seflala la responsabilidad de la sociedad para derribar
no s6lo las barreras arquitectdénicas que 1impiden el acceso
fisico, sino las Dbarreras sociales representadas en las
concepciones que los consideran como personas ineptas,
dependientes, incapaces, aspectos que hemos revisado al inicio
de este capitulo.

Segun Palacios (2008) la importancia de este modelo, radica en
dos presupuestos:

°8 Jenny MORRIS, periodista y consejera de la BBC, es una importante activista

en favor de las personas con discapacidad.
°° Convencién de los Derechos de las Personas con discapacidad.
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1) Las causas de la discapacidad son sociales.

2) Las Personas con discapacidad tienen mucho que aportar a la
sociedad, y son tan valiosas y dignas como el resto de la
poblacién.

Estos presupuestos repercuten en las politicas y por lo tanto
las soluciones también son politicas.

Los origenes de este modelo se remontan a finales de la década
de los 60's del siglo XX. Tanto en Estados Unidos como en
Inglaterra, se gestan movimientos liderados por personas con
discapacidad que desechan la idea de ser conceptualizados desde
el modelo médico y Rehabilitatorio, fundamentdndose en 1los
derechos universales, para reclamar un trato digno e igualitario
como el comun de la gente.

Las personas que habian sido institucionalizadas por presentar
alguna deficiencia, tomaron la iniciativa de trabajar
promoviendo cambios politicos y desechando la mirada social que
a través de la historia los ha eliminado, segregado o
sobreprotegido, impulsando acciones para realizar cambios
politicos y no seguir permitiendo ser ciudadanos de segunda,
trabajando en aspectos basicos fundamentales que les permitieran
derribar las barreras sociales que habian experimentado,
dispuestos a utilizar todos los servicios de su comunidad, de
hacerse presentes como parte de ella, pugnando por cambios en la
politica hacia 1la discapacidad fundamentando su lucha en los
derechos civiles y antidiscriminatorios.

En Estados Unidos estas acciones son conocidas como Movimiento
de Vida Independiente y el objetivo primordial lo constituye el
hecho de igualar 1las oportunidades para la poblacién con
discapacidad, dejando 1la opcidén que tenian las personas con
discapacidad, de estar dentro de las instituciones, acatando
s6élo lo que los especialistas creian conveniente.

Philip Mason®® (2003) expresa como un ideal, que las personas con
discapacidad:

® Philip Mason es uno de los pioneros del Movimiento de Vida Independiente en

Inglaterra.
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Sean capaces y logren gozar de las oportunidades que
la sociedad les presenta y cumplir con las
responsabilidades que de ello se derivan.

Evans® dice que 1la Vida Independiente es medularmente la
posibilidad de qgue las personas con discapacidad, puedan
participar activamente en sus comunidades vy de lograr la
independencia.

En el Reino Unido en los afios 70°s del siglo XX, un grupo de
personas con discapacidad, integrantes de la Unidén de Impedidos
Fisicos contra la Segregacidén, UPIAS (Por sus siglas en Inglés)
hablaron de un conjunto de ideas acerca de su participacidén
activa en la comunidad, mismas que més tarde se convirtieron en
los Principios Fundamentales de la Discapacidad. En ellos se
consideraba que esta deberia abordarse desde una perspectiva
holistica en donde ellos tomaran el control de sus vidas
apoyados por los profesionales y asi de manera conjunta realizar
acciones para combatir la exclusién de 1la que habian sido
objeto.

Un aspecto fundamental en el movimiento inglés, lo constituye la
participacién de personas con discapacidad quienes basandose en
sSus propias experiencias se manifiestan en la sociedad exigiendo
sus derechos, autoafirmdndose y demostrando que son capaces de
ser auténomos (Barnes, 1998; Snyder y Mitchell, 2006; Brogna,
2009; Oliver, 1993, 1998).

Estas ideas presentadas por Mike Oliver (1993) es lo que més
tarde se conoce como el Modelo Social de la Discapacidad, en el
que considera que las deficiencias son relativas a la
condicién del cuerpo y la discapacidad son las restricciones
sociales que se derivan de ellas. Las causas de la discapacidad
son socilales y las limitaciones individuales no son las raices
del problema sino las limitaciones que la propia sociedad
impone, pues estd disefilada por y para personas sin discapacidad.

Las caracteristicas fundamentales en este modelo son:

1.Se consideran las capacidades sobre las deficiencias.

®1 John Evans. Fundador del Centro de Vida Independiente de Hampshire RU y de

la Coalicién de Personas con Discapacidad. Fundador del Comité de Vida
Independiente del Consejo Britédnico de Personas con discapacidad.
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2. Las PcD son tan valiosas y tienen las mismas posibilidades
de hacer aportaciones a la sociedad como cualquier otro
ser humano.

3.Enfatiza en el derecho a 1la diferencia, pues todos 1los
individuos del mundo somos diferentes sin que esto sea
motivo para la exclusidén, sino por el contrario se debe
valorar la diferencia como un elemento que enriquece a la
cultura. Todos somos diferentes como personas, pero somos
iguales en cuanto a derechos.

4. La autodeterminacidn que propicia la participacioén
autbénoma y autorregulada, siendo las personas con
discapacidad las que decidan acerca de lo que quieran, a
través de un proyecto de vida personal que les permita
alcanzar sus metas, con los apoyos que cada uno de ellos
requiera.

5.Reconoce el derecho de las personas con discapacidad de
hacerse cargo de su vida, son ellas quienes deciden dénde
viven y con quién, cuédles son los servicios que requiere y
elegir dénde los solicita. Decide sobre su educacidn, su
participacién social y los contactos que quiere establecer
con la comunidad.

6.Calidad de wvida. Habla del bienestar en todos los aspectos
de las personas, como materiales, econdémicos, personales,
fisicos emocionales y sociales.

7.Derecho a la no discriminacidén. Integrarlos en todos 1los
niveles, procesos de reflexidédn y toma de decisiones en los
ambitos politico, social, econdmico, de planeacién,
recreativo, etc. Favoreciendo su participacidén en cada uno
de ellos.

8.Igualdad de oportunidades. La ©posibilidad de tomar
decisiones aun corriendo riesgos, ya que éstos se
convierten en posibilidades de desarrollo.

En sintesis en este modelo las personas con discapacidad desean
implicarse activamente en la vida de la comunidad, como seres
dignos, valiosos, con igualdad de derechos vy dentro de la
comunidad a la que pertenecen, participando en todos los ambitos
sin ser discriminados por su discapacidad.

En las entrevistas realizadas a los estudiantes de la UNAM,
encontramos que la visidén social de la discapacidad empieza a
permear en ellos, asi como también entendemos que las
experiencias sociales vividas por cada persona, impactan en su
propia identidad y que estas son tan particulares como lo es la
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persona misma gquien experimenta su discapacidad de diferente
manera, recorddndonos que cada uno de nosotros somos Unicos e
irrepetibles.

Segun Berger y Luckmann (1995) la identidad es el elemento clave
en la realidad subjetiva, que se forma por procesos sociales,
surgidos de la dialéctica entre los individuos y la sociedad.

Uno de nuestros entrevistados a la pregunta sobre el significado
de la discapacidad, nos responde:

Para mi la discapacidad es una etiqueta, una circunstancia,
porque es un mote de la sociedad que nos adhieren, entonces
eso implica que cuando uno nace con una limitante ya hay un
rubro en el que has de ser adherido sin que te dé la
oportunidad de desarrollarte como un nifio normal, por ese
lado es una etiqueta. Una circunstancia, porque si bien es
patente la limitacidn, por ejemplo motriz, las
circunstancias que tanto te van a permitir que esa limite
tu desarrollo. Es una circunstancia porque en lo que uno
interioriza esa limitante, Richard Back dice, "“justifica tus
limitaciones y eso te limita”, si td vas a un restaurante
jpuedes pedir!; si crees que por que no ves no vas a poder
llegar a un restaurante y pedir una carta, jpuedes pedir
una carta parlante! CS%

La experiencia de estar ciego no le ha impedido alcanzar sus
objetivos. Los apoyos y servicios que ha recibido a lo largo de
su vida, le han permitido luchar por sus ideales, por buscar un
lugar dentro de 1la sociedad a la que pertenece, sin que la
falta del sentido de la vista 1lo amedrente o lo paralice para
realizar las actividades que quiere. Tal vez esas
circunstancias le han ensefilado a que las limitantes no se dan
por la carencia de algun sentido, sino por las limitantes que
la misma sociedad impone y gue en muchos casos son asumidas de
manera automédtica, sin que tengan las armas para desarrollar
una conciencia critica acerca de sus limitaciones, que les
permitan desarrollar habilidades para enfrentar la vida.

®2 En entrevista realizada por la autora a CS(Persona con discapacidad visual),

el dia 01 de octubre de 2010
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En este mismo sentido, tenemos a otros tres de nuestros
entrevistados OL®), a PN* y JS® que nos dicen acerca de cémo
perciben la discapacidad:

OL: [Es] una caracteristica de la persona. Después de
verla como problema, a aprender a vivir con ella, ahora
es parte de mi, me hace diferente a los demds, pero todos
somos diferentes.

JS: Lo puedo definir como una limitacidén que tenemos
algunas personas que nos Impide desarrollar capacidades
que otros pueden desarrollar, pero no nos Iimpide
realizarnos en la vida, aspirar a algo en la vida, por
ejemplo yo aspliro a ser una persona de bien, tratando de
ayudar a las personas en lo que yo pueda, desde mi
trinchera, lo que llegue a realizar desde mis estudios,
apoyar a las PcD, que es al sector al que pertenezco.

PN nos dice:

Yo creo que es la imposibilidad de hacer algo. Me
impide apreciar una flor pero no, no me Iimpide hacer
otras cosas como moverme por las calles, como estudiar,
el “wer la tele”, puedo ir al teatro, puedo hacer una
vida normal limitdndome un poco. Yo siento que es muy
poco lo que me limita, si estoy en una parada de camidn
donde esté sola, paro cada camidén y le pregunto, )%
tomo el que me sirve.

Aunque nuestros tres entrevistados tienen una discapacidad
visual, podemos entender que las vivencias de cada uno han
influido en la forma en cbémo se perciben como personas con
discapacidad. Aceptarse como tales no ha sido facil, sin embargo
aceptarse como tales les permite centrarse mas en sus
posibilidades y no en sus carencias.

Esta forma de concebirse dentro de la sociedad por su condicidn
de discapacidad, también incluye la contraparte en la que la
sociedad Jjuega un papel determinante, pues ellos se encuentran
como dice DT entre “dos caminos opuestos”, es decir gque en ciertos

®* En entrevista realizada por la autora a OL(Persona con discapacidad visual),

el dia 05 de octubre de 2010

® En entrevista realizada por la autora a PN( Persona con debilidad visual) el
dia 30 de septiembre de 2010.

® En entrevista realizada por la autora a JS(Persona con discapacidad visual),
el dia 12 de noviembre de 2010.
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momentos reconocen sus capacidades, pero también se sienten
rezagados y excluidos de muchas actividades en otros momentos,
es aun ese transitar entre lo que la sociedad les ha impuesto y
la lucha por ser ellos mismos.

En este aspecto encontramos respuestas como la de CS, quien
sefiala la importancia de enfrentar las adversidades y barreras
que existen en la sociedad, derivadas de realidades, mismas que
se transforman en tiempos y espacios determinados, en zonas
limitadas de significado, convirtiéndose en realidades que se
reproducen en practicas aceptadas por la sociedad, lo gue para
Berger y Luckmann (1991) significa que han sido aprehendidos por
medio de esquemas tipificadores.

Las respuestas de nuestros tres entrevistados, CS,PN y JS, las
podemos entender basdndonos en el modelo social y en la
filosofia del movimiento de vida independiente, gque sefialan la
necesidad de que sean las mismas personas con discapacidad las
que asuman la responsabilidad para derribar las barreras fisicas
y psicoldbgicas, asi como los prejuicios que se derivan de ello vy
gque reducen sus expectativas de realizacidén personal vy su
participacién en los ambitos social, politico y econdmico, gque
los hacer ser invisibles.

Su participacién en este movimiento, destaca la importancia de
ser ellos los que asuman la responsabilidad para gestionar
servicios, pues son guienes mejor conocen sus propias
necesidades.

Buscando entender este punto, una de nuestras preguntas se
refirié a cémo se ven ellos como personas con discapacidad, con
el objeto desentrafiar el modelo desde el cual se asumen, y que
evidentemente impactan en su diario actuar.

Las respuestas que encontramos fueron las siguientes:

[Me veo]Como una persona que tiene una limitante visual, pero que
busca alternativas para poder solventar la falta de ese sentido. Que si
en un momento puede ser un problema, tiene solucidn en las personas que
nos rodean, en la tecnologia y en uno mismo y sSiI no hay una solucidn

inmediata, buscarla. 0oL°%®

® En entrevista realizada por la autora a OL (Persona con discapacidad visual

el dia
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En mi, no es nada, es igual, no me siento limitada en
algun aspecto. Hay cosas que no puedo hacer, por
ejemplo, no puedo tocar guitarra, en la primaria me
ofrecieron una protesis como de “garfio” y yo les decia
que no y lloraba, porque jasi hago mis cosas y ya! Fue
el uUnico momento en que tuve contacto con una prdétesis,
me estorbaria, asi me acepto, asi me conozco y con algo
extrafio, no me sentiria bien. Uno se pone los limites,
no es lo que la gente diga, sino coémo nos vemos
nosotros, como nos sentimos. Me siento igual que todos.
BRS7

En estas participaciones de nuestros entrevistados, vemos que la
forma de entender y de identificarse dentro de la discapacidad,
también estd impactada por sus experiencias personales, sociales
y familiares. Saber que se tienen deficiencias y aceptarlas les
permite entender que la discapacidad como se sefiala en la
Convencidén, impacta més desde la perspectiva social, sentirse
igual que todos puede representar el hecho de no apropiarse de
los conceptos sociales que los han etigquetado, oprimido vy
segregado, sino por el contrario trabajar y fortalecerse mas
como personas diferentes, buscando apoyos y alternativas que les
permitan ir derribando las barreras que los limitan.

2.1.3.1 La Educacién en el modelo social. Educacidén Inclusiva.

La educacién es fundamental en el desarrollo de los individuos y
de las sociedades, dice Jacques Delors (1997:9), que constituye
un instrumento indispensable para que la humanidad pueda
progresar hacia los ideales de paz, Jjusticia y libertad. Es a
través de ella que podremos revirar la pobreza, la inseguridad,
las opresiones y la exclusidén, trabajando por una sociedad méas
arménica y respetuosa de las diferencias.

El Dr. Juan Ramén de la Fuente seflala que la educacidén y la
cultura constituyen la palanca mas poderosa para contribuir al
desarrollo econémico y social de nuestros pueblos.®®

7 En entrevista realizada por la autora a BB (Persona con discapacidad

motriz) el dia 27 de septiembre de 2010.

% Discurso presentado por el Dr. De la Fuente en la Catedra Julio Cortézar en
la Universidad de Guadalajara. Revista de la Universidad de México.
www.revistadelauniversidad.unam.mx/2606/pdfs/84 90.pdf
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Para el Dr. Narro, Educar es perseguir la utopia de la libertad,
del combate a la desigualdad y a la injusticia®

Ya desde 1948 la Organizacién de las Naciones Unidas establecid
la educacién como un derecho bésico fundamental y no como un
privilegio para unos cuantos.

También en la Convencién sobre los Derechos de los nifios’®, se
reconoce la educacidén como un derecho para todos, gque debe
ejercerse en igualdad de condiciones.

La estrategia adecuada para que la educacidén llegue a todos los
sectores y se cumpla con los preceptos establecidos por las
organizaciones internacionales asentada en convenios y tratados,
se refiere a la educacién inclusiva, que implica una forma
diferente de entender la discapacidad, una forma en la que se
aumenta la participacién de los estudiantes y se trabaja por la
transformacién de 1la cultura, las politicas y las préacticas
dentro de las escuelas.

En el Temario abierto sobre educacidén inclusiva (2004) se
sefialan cuatro aspectos fundamentales referentes a ésta:

1. La educacién inclusiva surge del convencimiento de que el
derecho a la educacidén es un derecho humano fundamental
para lograr sociedades més justas.

2. Las acciones que se han emprendido para lograrlo se
trabajan desde el movimiento de Educacidén para Todos y ésta
deberd ser de calidad.

3. Implica desarrollar formas para habilitar a las escuelas
para que atiendan a todos los estudiantes.

4. Se centra en los estudiantes, pero hace énfasis en aquellos
a los que histéricamente se les ha excluido de las
oportunidades educativas, como los estudiantes con
discapacidad.

La Educacién inclusiva busca cambiar la forma de entender a la
discapacidad, entendiendo que las PcD luchan por ser reconocidas
y abogan por tener una plena participacidén en una sociedad que
ha sido planeada y organizada por personas sin discapacidad.
Entiende que todos los estudiantes pueden tener dificultades en

® palabras del Dr. Narro al rendir protesta como Rector de la UNAM para el

periodo 2011-2015
’® Convencién de los Derechos del Nifio. Naciones Unidas 1980
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la escuela, pero éstas no son solo imputables a los estudiantes,
sino que también se pueden explicar caracteristicas de 1los
sistemas educativos que pueden ser las barreras que impactan sus
aprendizajes y que podrian ser desde la curriculo mal disefiadas,
maestros poco capacitados, edificios inaccesibles, actitudes
segregadoras, etc.

Lo importante en este <caso es identificar cudles son las
barreras y desarrollar estrategias para removerlas y asi atender
a las necesidades de todos los estudiantes.

La educacidén inclusiva se fundamenta en el hecho de que todas
las escuelas deben ser capaces de satisfacer las necesidades de
todos los estudiantes, removiendo las barreras que lo impiden.

Echeita (2009) sefiala que la inclusién en la educacidén implica
tres factores fundamentales que son presencia, participacidén vy
al aprendizaje vy rendimiento de todos los y las estudiantes,
removiendo las barreras que lo impiden y hace alusidén a la
importancia de identificar la presencia de estos estudiantes vy
saber desde la particularidad de cada uno de ellos, cuédles son
sus necesidades pues no es posible homogeneizarlas pues en
muchos casos estas soluciones generales también se convierten en
barreras. Booth y Ainscow (2002), (citados por Echeita 2009),
proponen el Indice de Inclusidédn como una herramienta para que
las instituciones y los equipos formados en ellas que trabajan
en favor de la inclusidén, transiten hacia el establecimiento de
valores inclusivos que les permita renovarse y que desde ahi
sean ellos los formadores de profesionales, que promuevan la
participacidébn, la presencia y el aprendizaje de todos sus
alumnos.

En ese sentido 1los profesores cobran un papel fundamental
trabajando en contra de los procesos de exclusidén que se dan en
las instituciones al desconocer las posibilidades de todos los

estudiantes, incluyendo a aquellos que tienen alguna
discapacidad.
Estos autores destacan que la educacidén inclusiva implica

aumentar la participacidén de los estudiantes, reduciendo 1la
exclusién, en la cultura, los curriculos y en las comunidades
escolares.
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La inclusidén implica restructurar la cultura, las politicas vy
las préacticas de las instituciones educativas, que les permitan
ser capaces de atender a la diversidad de los estudiantes hacen
referencia a que el aprendizaje debe ser de TODOS 1los
estudiantes, al igual que su PARTICIPACION, lo que produce una
mejora para todos los actores de la comunidad educativa.

Enfatizan en la necesidad de eliminar las barreras que impiden
el acceso y participacioén de todos los estudiantes,
fundamentandose en el derecho a la educacidn

Consideran que la diversidad es una riqueza que apoya Vy
beneficia el aprendizaje de todos. Por ello 1la educacidn
inclusiva para estos autores es un aspecto en el que debe
comprometerse a la sociedad en general, para lograr la meta de
ser una sociedad inclusiva.

Analizando cémo nuestros estudiantes han vivido la inclusidén en
nuestra Méxima Casa de Estudios, les preguntamos si consideraban
que la UNAM era incluyente y nos encontramos con las siguientes
respuestas:

Incluyente en el sentido general si, no hay
discriminacién en cuanto a raza, Sexo o nacionalidad.
En instalaciones no estdn pensadas para una poblacidn
con silla de ruedas o ciegos. No hay acceso a la
informacidn, sefalamientos en braille, rampas,
elevadores. Ya estdn poniendo mds en Arquitectura,
Ingenieria. Sdélo, si 1llegas por el circuito, no hay
como subir. En el anexo (de Ingenieria), tienes que
subir las escaleras para llegar a la rampa. No es
incluyente. No hay un censo que conozca toda la
poblacidén.BB’!

Sin duda alguna que en este testimonio encontramos la confusidn
que en la practica se tiene acerca de la inclusidén vy la
exclusidén, tal y como lo seflala Mittler(2000), pues aungque
nuestro entrevistado estd dentro de la institucidén como
cualquier otro estudiante, las condiciones para él1 se presentan
diferentes; su participacidén se ve limitada y seguramente los
resultados también.

"M En entrevista realizada por la autora a BB. Persona con discapacidad motriz

el dia27 de septiembre de 2010
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GC’?* nos responde a la misma pregunta:
No, la universidad consta de todas las personas.
En mi escuela me sorprendid (sic) las actitudes de los
profesores al ver que no tenia mano, me consideraban no
apto y se dirigian a mis compaderos, que me ayudaran

“le dices a tu compafiero coémo lo hace”. Era como un
reto a mi capacidad. (Lo puedo hacer, pero de otra
manera!, yo me escondia para hacerlo y no sentirme
observado.

Al igual que en el caso anterior, de acuerdo a Echeita (2009)
podria pensarse que la experiencia de nuestro entrevistado como
parte de la universidad atn estd matizada por la forma en cémo
se ve a las personas con discapacidad, en donde se enfatizan las
carencias, considerandolo como poco apto para desarrollar las
actividades académicas, a lo que responde con evasién. Podria
ser que prefiere pasar 1nadvertido, repercutiendo esto en la
propia actitud del docente quien refuerza la idea de que la
diferencia puede representar menor capacidad para realizar las
actividades solicitadas al resto de los estudiantes.

Es la pregunta de los § 64,0007, en algunos aspectos;
ideoldgicamente si, pero tiene barreras fisicas
importantes. Mal que bien, algunas personas se
sensibilizan, pero pasamos desapercibidos. Hasta
ahorita se estdn interesando por las PcD, falta mucho,
pero hay de todo, hay intolerancia de personas que Son
“normales”, hay  pugnas ideoldgicas pero por ser
chaparrito, moreno, extranjero. La fuerte
discriminacién es en lo ideoldgico. GH'*

Nuevamente las actitudes y creencias acerca de la discapacidad
que tienen los profesores, se transforman dentro de nuestra
comunidad wuniversitaria, en barreras que impiden la inclusidn
total de todos sus integrantes.

Es una realidad que estas creencias siguen manifestandose en
nuestra comunidad, constituyendo una barrera en la inclusién de
los estudiantes. Tal vy como se sefiala en este modelo,

72 ; . . . .
En entrevista realizada por la autora a GC. Persona con discapacidad motriz,

el dia 5 de septiembre de 2010.

’* En México en 1959 hubo un programa televisivo de concurso y el premio mayor
para la persona que contestaba acertadamente una serie de preguntas, era de
$64,000.00

" En entrevista realizada por la autora a GH. Persona con discapacidad motriz
el dia 18 de octubre de 2010.
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necesitamos conocer las necesidades de cada uno de ellos, ya que
incluirlos no es gque estén dentro de 1la institucidén, sino
conocer sus necesidades en todos los aspectos y responder a
ellas, garantizando una educacién de calidad a lo largo de su
formacién, brindando igualdad de oportunidades.

Quizéd en el caso en el que el profesor se percatd de la ausencia
de un miembro de nuestro estudiante GC, hubiese establecido
contacto con él1 para conocer sus necesidades y las estrategias
que ha aprendido a lo largo de su vida como estudiante, podia
haberle permitido derribar las creencias de incapacidad que ha
relacionado el ©profesor acerca de la discapacidad, que
nuevamente se vive como exclusidén y segregacidn por parte de los
estudiantes de este colectivo.

La igualdad, también constituye un derecho’, lo que implica que
tenemos la obligacidén de tratar de igual manera todas las
personas, aun cuando éstas sean diferentes, esto es también
reconocer que nuestra sociedad estd formada por la diversidad,
sin que ello merme nuestros derechos.

En 1la ley no se hacen distinciones, va que ello implicaria
discriminacién, asi que la igualdad en ese sentido, es un
derecho que tenemos que reconocer y una obligacidén de cada uno
de nosotros hacia todos los seres humanos.

En el siguiente apartado hacemos una revisidén acerca de las
politicas internacionales, nacionales % las politicas
universitarias en torno al tema de la discapacidad.

2.3 Politicas en torno a la Discapacidad

Una parte fundamental en la atencién a las personas con
discapacidad lo constituyen las acciones, planes y programas,
que conforman las politicas generadas en torno al tema.

Sefiala Palacios (2008) que hasta hace poco tiempo la legislacidn
s6lo se encargaba de desarrollar politicas referentes a la
seguridad social, a los servicios de asistencia vy a las
cuestiones relativas a las “incapacidades, a la tutela o a la
curatela”, propias del modelo médico-Rehabilitatorio.

7> CDPCD (2010)Art.12 Igual reconocimiento como persona ante la ley p.12
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Por fortuna esta visidén ha ido cambiando contemplando ahora los
derechos humanos, lo que supone que las personas con
discapacidad pasan de ser vistas como problemas, a ser sujetos
de derechos.

Es fundamental que dejemos de considerar gque los problemas
atafien exclusivamente a las PcD, para entender que la
discapacidad es multifactorial, pues es atravesada por factores
econbémicos, politicos, sociales y culturales.

El modelo social coincide en muchos de los valores que sustentan
los derechos humanos como la dignidad, la 1libertad y la
autonomia. Estamos convencidos que es desde esta perspectiva
que tendremos que retomar la presencia, vya dque son los
individuos los que se deben considerar el centro de las
decisiones que les afectan, por lo que la discapacidad se debera
abordar respetando sus diferencias y satisfaciendo sus
necesidades Dbasicas y fortaleciendo su presencia en todo
momento.

Muchos han sido los tratados qgque han surgido para respaldar vy
legitimar la atencién a esta poblacidén. A continuacidn hacemos
referencia a algunos de ellos, con el fin de entender Ila
evolucién de los mismos y saber en donde nos encontramos desde
el punto de wvista juridico.

Aunque hacemos referencia a algunos de los tratados y acciones
que han surgido en el mundo, nos avocaremos a la Convencidn de
los derechos de las Personas con discapacidad por ser el primer
documento juridico vinculante que protege a las personas con
discapacidad en todas las 4&dreas de su vida en sociedad, 4dreas
que abarcan el empleo, la salud, la educacioén y la
accesibilidad. (Soberanes 2008:9)

Hacemos una revisidén para conocer que ha sucedido en cuanto a la
atencién a la poblacién con discapacidad en el mundo los ultimos
afios; comprobando que aun en estos inicios del siglo XXI, sigue
existiendo discriminacidén, mal trato y segregacidn. Consideramos
que la convencidédn promueve la participacidén de las personas con
discapacidad en igualdad de condiciones y oportunidades en 1los
ambitos social, politico y cultural.
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2.3.1 Politicas Internacionales

El 10 de diciembre de 1948, la Asamblea General de las Naciones
Unidas aprobd y proclamé la Declaracién Universal de Derechos
Humanos'®. En este acto, la Asamblea pidié a todos los Paises
Miembros que publicaran el texto de la Declaracidédn y dispusieran
que fuera "distribuido, expuesto, leido y comentado en las
escuelas y otros establecimientos de ensefianza, sin distincién
fundada en la condicidén politica de los paises o de 1los

territorios".”’

En cuanto a la forma de considerar a todos los individuos, hace
énfasis en la diferencia valordndola y resaltando el derecho a
la misma.

“Todos los seres humanos pertenecemos a la misma especie
y tenemos el mismo origen. Nacemos iguales en dignidad y
en derechos y todos formamos parte 1integrante de 1la
humanidad”

“Todos los 1individuos y grupos tenemos derecho a ser
diferentes, a considerarnos y ser considerados como

tales..”

También destaca la importancia de la educacidén y asi en el art.
26 sefiala:

1. Toda persona tiene derecho a la educacidén. La
educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente
a la instruccidn elemental y fundamental. La instruccidn
elemental serd obligatoria. La instruccidén técnica y
profesional habrd de ser generalizada, el acceso a los
estudios superiores serd igual para todos, en funcidn de
los méritos respectivos.

2. La educacidén tendrd por objeto el pleno desarrollo de
la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto
a los derechos humanos y a las libertades fundamentales;
favorecerd la comprensién, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos 1los grupos étnicos o
religiosos, y promoverd el desarrollo de las actividades
de las Naciones Unidas para el mantenimiento de la paz.

76 Adoptada y proclamada por la Resolucién de la Asamblea General 217 A (III)

del 10 de diciembre de 1948.
7. www.un.org .Accesado el 26 de Febrero de 2011. 5.46 p.m
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Ya desde 1948 se destacaba el derecho a la educacidén como un
factor fundamental del desarrollo de todas las personas, asi
como el respeto a los derechos humanos en general y
particularmente a la diferencia.

La Declaracidén Universal de Derechos Humanos es considerada como
ideal comin por la que todos los pueblos y naciones deben
esforzarse, a fin de que tanto los individuos <como las
instituciones, puedan inspirarse ella, para promover, mediante
la ensefianza y la educacidén, el respeto a sus derechos vy
libertades, vy aseguren por medidas progresivas de caracter
nacional e internacional, su reconocimiento 'y aplicacidn
universales y efectivos, tanto entre los pueblos de los Estados
Miembros como entre los de los territorios colocados bajo su
jurisdiccidn.

En 1968 1la Organizacién de 1las Naciones Unidas (ONU) en la
Conferencia sobre la Igualdad de oportunidades, reconoce la
diversidad en general, los aprendizajes diversos y promueve la
educacién entre los grupos vulnerables y en especial entre las
personas con discapacidad.

En 1971 en la Declaracién de los derechos de las personas con
retraso mental’”® y en 1975 en la Declaracién de los Derechos de
los impedidos’’, promovidas también por la ONU, vemos cdmo permea
la visidén médico-Rehabilitatoria de la discapacidad, ya que el
lenguaje utilizado en ambos tratados, hace referencia a los
“retrasados mentales” en el primero y a los "“impedidos” en el
segundo, sin embargo en ellos se destaca la visidén de derechos,
aunque también encontramos la misma mirada asistencialista
propia de ese modelo.

En 1976 la Asamblea General de las Naciones Unidas proclambé 1981
como el Afio Internacional de las PcD?° con el objeto de poner en
marcha un plan a nivel nacional, regional e internacional, en el
que se destaca la atencidén a la igualdad de oportunidades, la
rehabilitacién y la prevencién de discapacidades.

Se sefiala también la importancia de la participacidén de las PcD
en igualdad de condiciones, destacando su derecho a participar
plenamente en la vida y en la sociedad y a compartir el

78
79
80

www.un.org/spanish/esa/social/disabled/disun.htm
www.hrea.net/learn/guides/discapacidad.html
www.un.org/spanish/esa/social/disabled/disiydp.htm
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bienestar econémico y social. Se hace alusidén a la importancia
de sensibilizar a la sociedad en general acerca de las
necesidades de las PcD y se les anima a participar activamente
en organizaciones formadas por ellos mismos para poder expresar
sus opiniones de manera abierta y promover medidas para mejorar
su situacidédn. Ya desde entonces se hablaba de la responsabilidad
de la sociedad en la imagen de la discapacidad, y las actitudes
de ésta como un obstdculo para su plena participaciédn en
igualdad de condiciones que las personas sin discapacidad.

Las Naciones Unidas establecen de 1982-1992 como la Década
Internacional sobre personas con discapacidad, en donde se dio
paso a una serie de acciones encaminadas a mejorar la situacidn
de las PcD en la educacién, en el empleo y en fomentar la
participacidén de esta poblacidén en todos los Paises miembros.

En 1981 en la Conferencia Mundial sobre las Acciones
estratégicas para la Educacién, Prevencién e Integracién y
Declaracién de Sundberg®’, llevada a cabo en Malaga, Espafia, se
reafirma la necesidad de lograr que se respeten plenamente esas
recomendaciones y principios.

Subraya el hecho de dque la prevencidén es una forma muy
importante de accidén poniendo en practica todas las estrategias
fundadas en los conocimientos del momento para evitar la
deficiencia a fin de lograr concretamente que todas las familias
y todas las personas pudieran disponer de los servicios
indispensables.

Insiste en la importancia de lograr en la medida de lo posible
la rehabilitacién % la integracidén de las personas
discapacitadas y la posibilidad de que todas ellas puedan
recurrir a los servicios de rehabilitacién, de apoyo y
asistencia necesarios para las minusvalias (sic) derivadas de la
discapacidad, a fin de lograr que su integracidén en la sociedad
sea lo mas completa posible y les permita desempefiar en ella un
papel constructivo.

Se da especial importancia a la educacién, la ciencia, la
cultura y la informacidén en la vida de todas las personas, y se

dialnet.unirioja.es/servlet/articulo? C6digo=912891
Declaracidén Sundberg. Localizacidn: Papeles del psicdlogo: revista del
Colegio Oficial de Psicdlogos, ISSN 0214-7823, N°. 4-5, 1982.
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pretende aplicar las recomendaciones y principios mencionados, a
fin de que a través de ellas se pueda contribuir al pleno
desarrollo personal de las personas con discapacidad asegurando
su completa participacién en la vida social. Estos principios
deberadn ser tomados en cuenta por los gobiernos, todas las
organizaciones y la sociedad en general, de manera que ello
asegure que las personas con discapacidad participan de todo 1lo
concerniente a ellos.

El 3 de diciembre de 1982 se aprueba el Programa de Accién
Mundial para los impedidos®, como una forma de motivar a los
programas nacionales para alcanzar la igualdad para las personas
con discapacidad, asi como ser la plataforma para generar
politicas internas y de cooperacidén internacional.

En 1990 con la Declaracién de Educacién para todos, llevada a
cabo en Jomtién, Tailandia, se busca promover una reforma en los
sistemas educativos mundiales, estableciendo la educacidén como
un derecho para todos, desde wuna perspectiva de equidad,
concentrando la atencidén en el aprendizaje, ampliando la
cobertura y los medios en educacidén béasica y poniendo especial
énfasis entre los diferentes actores de la misma( docentes,
administradores, etc.) y tomando en cuenta las diferentes formas
de educacidn.

En 1993 surgen las Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidadsselaboradas con
base en la experiencia que se obtuvo durante la Década
Internacional sobre Personas con Discapacidad; tomando como
referencia una serie de documentos anteriores como la
Declaracidén de los Derechos Humanos, el Pacto Internacional
Econémicos, Sociales y Culturales, y el Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, la Convencidén, sobre los Derechos
del Nifio y la convencidén sobre la eliminacidén de todas las
formas de discriminacién contra la mujer, asi como el Programa
de Accidén Mundial para los Impedidos, como fundamento politico y
moral.

Se espera que las Normas Uniformes puedan lograr que todos los
Estados miembros adopten las medidas para alcanzar la igualdad

82 Aprobado por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 3 de diciembre de

1982. Resolucién 37/52. Trigésimo periodo de sesiones ordinarias.
8 http://www.un.org/spanish/disabilities/default.asp?id=498
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de oportunidades bajo los principios de responsabilidad, accién
y cooperacidn que se reconocen como aspectos fundamentales para
alcanzar la participacidén plena y la mejora de la calidad de
vida.

Las Normas fueron concebidas como un instrumento normativo y de
accién para los Estados participantes vy la base para la
cooperacidén técnica y econdmica entre Estados, Organizaciones
Internacionales y las Naciones Unidas, cuya finalidad es
garantizar a la poblacidén con discapacidad los mismos derechos y
obligaciones propias de las sociedades.

En 1993 la Confederacidén Interamericana de la Liga Internacional
de Asociaciones a favor de las Personas con Deficiencia Mental,
junto con la Asociacidén Canadiense para la vida Comunitaria,
auspician el lanzamiento del Proyecto “Crecer Juntos en la Vida
Comunitaria”, en la Ciudad de Managua, Nicaragua, en donde se
retnen delegados de 36 paises de América, incluyendo nifios,
joévenes, familias, profesionales 'y representantes de 1los
gobiernos, comprometiéndose a trabajar de manera conjunta, para
desarrollar politicas sociales con el fin de que este sector
pudiera gozar de una mejor calidad de vida.

En el Seminario Hacia un Nuevo Modelo para el Desarrollo de
Politicas Sociales para nifios, nifias y Jjbévenes con discapacidad
y sus familias seflalan como objetivo alcanzar wuna sociedad
basada en equidad, la justicia, la igualdad % la
interdependencia, asegurando de esa forma la calidad de wvida de
todos, reconociendo y aceptando la diversidad como fundamento
para la sociedad, en donde se garanticen sus derechos, su
dignidad, su autodeterminacidén. Donde sean vistos como sujetos
productivos en su vida en la comunidad.

1994 en Salamanca, Espafia se reunieron del 7 al 10 de junio de
ese afio mads de 300 personas, representantes de 92 gobiernos y 25
organizaciones internacionales en la Conferencia organizada por
el gobierno Espafiocl y la UNESCO, para promover una Educacién
para Todos, desde una perspectiva integradora, capacitando a las
escuelas para atender a los nifios con necesidades educativas
especiales, aprobandose la Declaracién de Salamanca, Principios,
Politica y Practica para las necesidades educativas especiales®.
Su marco de accidén. Todos ellos fundamentados en el Principio de

84 www.unesco.org/education/pdf/SALAMA S.PDF - Francia
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Integracién, atendiendo a todos los estudiantes, reconociendo y
valorando la diferencia y tomando en cuenta las caracteristicas
y necesidades de los estudiantes, para alcanzar la tan anhelada
Educacién para Todos.

En 2001 Convencién Interamericana para la eliminacién de todas
las formas de Discriminacién contra las personas con
discapacidad®.

En esta Convencién, los Estados parte se comprometen a adoptar
las medidas legislativas, sociales, educativas y culturales para
eliminar la discriminacién contra las personas con discapacidad,
propiciando su plena integracién en la sociedad, en los
servicios, en los bienes, en los programas y actividades, en el
acceso a la justicia. Facilitar los servicios en el transporte y
la comunicacién, facilitar el acceso al trabajo.

Trabajar en la deteccién temprana, en la intervencidén, en el
tratamiento y formacién laboral, en los servicios. Promover la
independencia y alcanzar la calidad de vida.

Sensibilizar a la poblacién para eliminar las Dbarreras y
favorecer las actitudes en torno a la diferencia, respetando el
derecho a la diferencia.

Los Estados miembros se comprometen a colaborar a través de la
investigacién, la prevencidén tratamiento vy rehabilitacidén e
integracién de las personas con discapacidad en su integracidn
en la sociedad y a desarrollar medios y recursos Jue promuevan
la vida independiente.

Promueve la participacidén de las Organizaciones de la Sociedad
Civil 0OSC’s que trabajen en este campo, en la elaboracién,
ejecucién y evaluacidén de medidas y politicas para la aplicacidn
de dicha Convenciédn.

Corresponde a los Estados parte el seguimiento de la misma y de
los compromisos emanados de la Convencidén, a través de un Comité
nombrado exprofeso, quien registrard la aplicacidén y los avances
realizados en cada Estado miembro, asi como las dificultades
para implementar la Convencién.

8 www.oas.org/juridico/spanish/tratados/a-65.html
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En 2002 la Organizacidén de las Naciones Unidas hace una Revisién de
las Normas Uniformes sobre Igualdad de oportunidades para personas
con discapacidad y en su articulo 6 reconoce el derecho al acceso a
la educacidédn superior para Jdévenes y adultos con discapacidad
“velando porque dicha educacidén constituya una parte integral de la
planificacién nacional de la enseflanza para todos” ONU, (1993;
2002) .

Promueve la elaboracién de planes de estudio y organizacidén de
instituciones educativas que permitan cubrir las necesidades de los
jovenes y adultos que conforman este grupo vulnerable. Recomienda
establecer las bases Jjuridicas respectivas que permitan e impulsen
la implementacién y ejecucidn de politicas publicas y convenios al
respecto.

Hasta aqui podemos confirmar que la discapacidad se ha visto
como un fendémeno individual, visién que se ha visto plasmada a
lo largo de los documentos sefialados hasta ahora.

En muchos de ellos encontramos gque se hace alusién a la
eliminacién de todas 1las formas de discriminacidén y a los
derechos de gozar vy acceder a los servicios educativos, de
salud, de vivienda, de empleo. En la mayoria de ellos se rechaza
la discriminacién, la segregacién vy las barreras fisicas vy
sociales, sin embargo y a pesar de todos estos tratados,
convenciones 'y acuerdos, la visién de 1la discapacidad no
consigue grandes avances, ya que aun prevalecen acciones que
excluyen 'y subestiman a la poblacién con discapacidad,
acentuando la discriminacién y relegandolos a condiciones de
pobreza y en muchos casos a extrema pobreza en mayor medida que
para la poblacidén sin discapacidad. Muchas familias que tienen
entre sus miembros a una persona con discapacidad, han tenido
que cambiar su estilo de vida, para brindarle atencidén vy
cuidados a su familiar, pues la sociedad les ha impedido
formarse e incorporarse al mundo laboral como la haria cualquier
persona, creando erogaciones extras que las familias tienen que
realizar, para proveerlos de los servicios minimos
indispensables que deberian estar garantizados a través de sus
politicas puUblicas, ya que como sefialamos, las acciones de los
gobiernos se deberian encaminar hacia la aplicacidén igualitaria
de la ley para todos los individuos.

La Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad
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El interés de 1las Naciones Unidas por el Dbienestar y 1los
derechos de las Personas con Discapacidad tiene sus origenes en
sus principios fundacionales, que estadn basados en los derechos
humanos, la libertad y la igualdad de todos los seres humanos

Como se afirma tanto en la Carta de las Naciones Unidas como en
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, los Convenios
Internacionales sobre Derechos Humanos vy demds instrumentos
relacionados con el tema, las personas con discapacidad deben
poder ejercer sus derechos «civiles, politicos, sociales vy
culturales en igualdad de condiciones con el resto de personas.

En cuanto a la cuestidédn fundamental de la accesibilidad, la
convencidén requiere que los paises identifiquen y eliminen 1los
obstédculos vy las barreras y aseguren que las Personas con
Discapacidad puedan tener acceso a su entorno, al transporte, a
las instalaciones y los servicios publicos, tecnologias de 1la
informacién y a las comunicaciones (Articulo 9).

Los Estados deben asegurar la igualdad de acceso a la educacidn
primaria y secundaria, la formacidén profesional, la ensefianza de
adultos y el aprendizaje permanente. La educacidédn debe emplear
los materiales, las técnicas educacionales y las formas de
comunicacién adecuados. Los alumnos que las necesiten deben
recibir las medidas de apoyo pertinentes, y los alumnos ciegos o
sordos deben recibir su educacidén en las formas més apropiadas
de comunicacién, de maestros con fluidez en el lenguaje por
sefias y el Braille.

Nace con la intencidén de promover y proteger los derechos
civiles, politicos, econdmicos vy sociales de la poblacidn
mundial con discapacidad, calculada en 10% de la poblacidn
total.

Segtn Gonzalez®® la Convencién es considerada como un documento
vinculante juridicamente, dotando al derecho internacional de un
instrumento que permite a los gobiernos de los Estados miembros
realizar los cambios legislativos pertinentes para mejorar y
promover el acceso a la educacidén y al empleo. El1l acceso a la
informacién, a la salud, a pertenecer e incorporarse a la
sociedad, quien deberd remover las barreras fisicas y sociales,

8 Consultada en www.juridicas.unam.mx el 10 de enero de 2012- 4:45 pm.
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garantizadndoles la igualdad plena eliminando las leyes vy
practicas discriminatorias.

Reafirma que todos los derechos deben ser reconocidos
internacionalmente, eliminando las barreras que enfrentan las
personas con discapacidad, reconociendo a cabalidad sus derechos
e impulsando y garantizando la igualdad de oportunidades en sus
comunidades y ambitos de desarrollo.

Ashley y J.E Lord (2008) sefialan que aunque la Organizacidén de
las Naciones Unidas habia proclamado siete Convenciones en las
que se hablaba de derechos humanos 'y se marcaban las
obligaciones legales aplicadas a las personas con discapacidad,
en la realidad no se administraban y consideran que aunque las
intenciones fueron buenas, en ninguna se hablaba de las barreras
especificas que enfrentan las personas con discapacidad.

La visidén desde donde se abordan encaja perfectamente en el
modelo Médico-Rehabilitatorio, es decir, desde la mirada
paternalista del asistencialismo.

La Convencidén estd estructurada por 50 articulos que incluyen el
propdsito, las definiciones, las obligaciones generales,
articulos en donde se especifica la no discriminacidén, articulos
relacionados con niflas, nifilos y mujeres con discapacidad,
articulos referentes a la accesibilidad, a la educacidén, al
trabajo, a situaciones de riesgo y emergencias, al derecho a la
vida independiente, etc.?’. y un protocolo facultativo compuesto
por 18 articulos, en los que se fijan las condiciones para
admitir quejas y denuncias de las personas que consideren
victimas de una violacidén de las disposiciones de la Convencidn.

En el Art. 1° se sefiala el propdésito de ésta y a la letra dice:

Promover, proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos
humanos 'y libertades  fundamentales por todas las
personas con discapacidad, y promover el respeto de su
dignidad inherente.

8 Para consultar la Convencién en su totalidad, visitar www.conadis.gob.mx
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En el Art.2 define a las Personas con discapacidad como:

..aquellas que tengan deficiencias fisicas, mentales,
intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan Impedir su
participacidén plena y efectiva en 1la sociedad, en
igualdad de condiciones con las demas.

Se define también terminologia como comunicacidn, lenguaje, disefio
universal. Habla de la no discriminacidn por motivos de discapacidad y
de distinciones o exclusiones por esta razdn. Sefdala las modificaciones
que garanticen la igualdad de condiciones en el goce de 1los derechos
humanos.

Es importante sefialar que no se desconoce que la persona tiene
deficiencias, como las podemos tener cualguier persona, sin
embargo, se hace referencia clara a que las limitaciones y
barreras surgen de la misma sociedad en la que se reflejan las
costumbres, los valores y las creencias que sobre determinados
tépicos se van construyendo 'y permanecen como realidades
concretas y se reflejan en las practicas cotidianas.

Los Principios Generales de 1la Convencidédn se seflalan en el
Articulo 3. El1 respeto a la dignidad humana, la autonomia, la
independencia, el respeto a la diferencia, la no discriminacidn,
la igualdad de oportunidades, la participacién y la inclusidn,
la accesibilidad, 1la igualdad entre hombres vy mujeres y el
respeto al progreso de las facultades de nifios y nifias.

En el articulo 4 se marcan las obligaciones generales de los
Estados partes quienes se comprometen a asegurar los derechos vy
libertades de las personas con discapacidad, en cuanto a crear
leyes que protejan a las personas con discapacidad, asi como la
normatividad consecuente y el cumplimiento de ellas. Fomentar el
disefio universal, promover el uso de tecnologias, dar apoyo,
informacidén y asistencia a todas las personas que lo requieran.

Reconocer que todas las personas son iguales ante la ley, por lo
que deben asegurarse sus derechos econdmicos, sociales 'y
culturales. Las personas con discapacidad deberan participar en
las decisiones que les atafien. La Convencidén respeta las leyes
de cada pais, siempre y cuando garanticen los derechos de las
personas con discapacidad. Esta deberd ser aplicada en todos los
paises firmantes.
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El Art. 5 de Igualdad y no discriminacién, habla de que todas
las personas son iguales ante la ley vy no deberadn ser
discriminados por su discapacidad, fomentadndose la igualdad a
través de apoyos y servicios accesibles a ellos.

Los articulos 6 y 7 hablan de los derechos de las mujeres y las
nifias y nifios con discapacidad, respectivamente sefialando la
importancia de garantizarles el disfrute de los derechos humanos
y las libertades fundamentales.

El articulo 8 habla de las medidas pertinentes para informar vy
sensibilizar y luchar contra prejuicios y estereotipos en contra
de las personas con discapacidad, fomentando actitudes positivas
y de respeto desde las escuelas y a través de los medios masivos
de comunicacién para que difundan una imagen positiva de las
personas con discapacidad.

En el articulo 9 se sefialan las Dbarreras actitudinales
discriminatorias que limitan la participacién de las personas
con discapacidad para vivir de forma independiente, promoviendo
accesos fisicos, accesos a la informacidén y comunicacidn, acceso
a los servicios, acceso a la asistencia de personas o animales
para su movilidad, acceso a la tecnologia y accesos econdémicos
y politicos en igualdad de condiciones y en todas las esferas
publicas y privadas.

El Articulo 10 Habla del derecho de todos los seres humanos a la
vida y exige a los paises que se garantice a las personas con
discapacidad el disfrute de ella.

En los articulos siguientes la Convencién incluye todos los
derechos elementales como derecho a la vida (art. 10), derecho
a la seguridad en situaciones de riesgo (art.ll), igualdad ante
la ley, (art 12), acceso a la Jjusticia (art. 13), libertad vy
seguridad personal (art.l1l4) proteccidén contra la tortura (art.
15), proteccidén contra la violencia (art.16), proteccidén de su
integridad como persona (art.l7) libertad de desplazamiento y a
decir sobre su nacionalidad(art. 18), derecho a vivir de manera
independiente y pertenecer a su comunidad (art.l19), derecho a
moverse de manera libre e independiente (art.20) libertad de
expresién y opinidén (art. 21), respeto a su privacidad (art.22)
derecho a decidir sobre todo lo que respecta a su familia, sus
relaciones interpersonales, su paternidad, derecho a casarse, a
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vivir en familia, (art.23), derecho a la educacidén (art.24),
derecho a la salud (art.25), derecho a la habilitacién vy
rehabilitacién (art.26), derecho al trabajo y empleo(art.27),
derecho a tener un nivel de vida adecuado y de proteccidédn social
(art.28), participacidén en la vida politica y publica, (art.29),
participacién en la cultura, actividades recreativas, de
esparcimiento y deporte (art. 30)

Los siguientes articulos hablan de las formas de aplicacidén y
del seguimiento de esta Convencidn y de su Protocolo
facultativo, de la forma en que se recibirédn quejas colectivas,
experiencias de las organizaciones de la sociedad y de las
Naciones Unidas, realizacidén de encuestas, entrega de reportes,
conduccidén de conferencias de los Estados Parte.

La parte final 1la Convencidén se orienta hacia la puesta en
operacién, las enmiendas y los idiomas oficiales donde ésta es
reconocida como auténtica.

Por ser uno de los puntos fundamentales de nuestro trabajo y
porque estamos hablando de una institucién educativa, hacemos
especial referencia al articulo 24 Derecho a la Educacién de
esta Convencidén, en donde se sefiala la obligacidén que tienen los
Estados Parte a garantizar un sistema a todas las personas con
discapacidad, no sé6lo en educacidén béasica, sino en todos los
niveles gque comprende el Sistema Educativo desarrollando las
potencialidades, talento, aptitudes mentales y creatividad, para
hacer efectiva su participacidén dentro de la sociedad.

Se asegura también en este articulo la importancia de hacer los
ajustes necesarios para que las personas con discapacidad puedan
formarse de manera efectiva y acorde a sus necesidades,
recibiéndolos apoyos necesarios para que su desarrollo académico
y social sea de calidad, facilitando el aprendizaje del braille,
lectura alternativa y otros medios y formatos de comunicacidn
alternativa y aumentativa, desarrollo de habilidades de
orientacién y movilidad y tutorias y apoyo entre pares.

Se habla de la importancia de que el aprendizaje sea a lo largo
de la wvida, al igual qgque su desarrollo social que los dote de
herramientas para participar de manera plena dentro de su
comunidad.
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Se sefilala la importancia de apoyo a nifios ciegos y sordos ciegos
para que tengan acceso a los medios més apropiados de
comunicacidén que promuevan su identidad lingiistica asi como
aquellos que necesiten medios alternativos de comunicacidn
apropiados a cada persona.

En el numeral 4 de este articulo se hace referencia a la
importancia de contar con maestros con y sin discapacidad que se
encuentren cualificados en lengua de seflas y sistema braille que
formen profesionales para trabajar en todos los niveles
educativos y tomando conciencia sobre la discapacidad, el uso de
medios y formatos de comunicacidén alternativos vy aumentativos
asi como las técnicas para apoyar a las personas con
discapacidad.

Es de vital importancia para nosotros lo que se especifica en el
numeral 5 del articulo en el que se destaca que los Estados
Parte deberdn asegurar y realizar los ajustes necesarios para
asegurar el acceso de las personas con discapacidad a la
Educacién Superior, a su formacidén profesional, a la educacidn
para adultos y al aprendizaje a lo largo de la vida, en igualdad
de condiciones que para el resto de la sociedad.

Coincidimos con Ashley y Lord (2008) en que la Convencidén tiene
un gran potencial para cambiar la vida de las personas con
discapacidad en el mundo, basédndose en tres Aareas importantes
para lograrlo: 1) El1l reconocimiento social de la poblacidén con
discapacidad como parte de su comunidad y como seres libres,
autdénomos y poseedores plenos de sus derechos humanos. 2) El
reflejo de ello en las dinamicas de los Estados Partes,
expresadas en las leyes y politicas que habian sido ignoradas y
3)en la importancia de la integracidén social impulsada por 1las
disposiciones de desarrollo inclusivo seflaladas en la
Convencién.

Consideramos que la Convenciédn sefiala los principios del Modelo
social de la discapacidad, en donde la educacidén es un derecho,
hace alusidén a que las oportunidades deben ser para todos vy
valora al ser humano desde sus capacidades, talentos vy
aptitudes.

Asi mismo, la Educacién inclusiva se refrenda en esta
convencién, destacando la importancia de las personas con
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discapacidad, su presencia y su participacidén en todo 1lo
concerniente a ellos.

2.3.2 Politicas Nacionales

La Carta Magna®® en nuestro Pais es el principal ordenamiento que
se enfoca en generar el respeto y el efectivo cumplimiento,
proteccién e igualdad, respecto del goce de las garantias
individuales, eliminando la discriminacidén por cuestiones de
discapacidad.

De acuerdo a la Constitucidén Mexicana y a nuestra legislaciédn,
el derecho a la educacidén es parte de las garantias de todos los
ciudadanos mexicanos

El Art. 1° a la letra dice:

En los Estados Unidos Mexicanos, todo individuo gozard
de las garantias que otorga esta Constitucidén, las
cuales no podrdn restringirse ni suspenderse, sino en
los casos y «con las condiciones que ella misma
establece. Queda prohibida toda discriminacién
motivada por [..] las discapacidades, [..] o cualquier
otra que atente contra la dignidad humana y tenga por
objeto anular o menoscabar los derechos y libertades
de las personas.

El articulo 3° de la Constitucién Mexicana, es el fundamento de
nuestra democracia vy en ¢él se enfatiza la importancia de
alcanzar la equidad educativa e igualdad educativa para todos
los mexicanos. Se sefiala que todo individuo tiene derecho a la
educacién y a todos los derechos como ser humano al desarrollo
arménico de sus facultades y a 1la solidaridad internacional
basada en la independencia y en la Jjusticia, basadndose en los
resultados del progreso cientifico 'y luchando <contra la
discriminacién, los fanatismos y los prejuicios.

En la fraccidén IV hace referencia a las universidades a quienes
les otorga autonomia, autogestidén y sefiala como los fines de
estas instituciones, la formacién, la investigacidén vy la
difusién de la cultura.

% publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de febrero de 1917.

Ultima Reforma DOF 13-10-11 http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1.pdf
Consultada 10/2011
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En nuestra Carta Magna, se hace referencia a que todas las
personas tienen derechos como seres humanos y con ello se
impulsa la creacién de leyes encargadas de protegerlos. Se
enfatiza en la lucha contra la discriminacién ocasionada por
diferencia de raza, género, condicidén social, creencias
religiosas, preferencias sexuales o cualquier otra que atente
contra la dignidad humana y los derechos y libertades, de todos
los individuos, pero no se especifica nada acerca de las
personas con discapacidad.

Federico Fleischmann (2008:47-58) en su participacién en el
panel sobre los Mecanismos Nacionales de Monitoreo de 1la
Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad®®
presenta un recorrido de las acciones que en la materia se han
realizado en México y seflala que es en 1993 cuando la Lic. Maria
Angélica Luna Parra denuncié la problemdtica de las personas
con discapacidad y a partir de ello este tema fue considerado en
las campafias presidenciales de Luis Donaldo Colosio y Ernesto
Zedillo.

Posteriormente sefiala Fleischmann, se crea el Consejo de y para
las personas con discapacidad CONADIS.

En el sexenio del Dr. Zedillo, el entonces director del DIF
Mario Luis Fuentes, se propone el Programa Nacional para el
bienestar y la incorporacién delas Personas con Discapacidad
1995-2000, formulado por la Comisidén Nacional Coordinadora en la
que participaron diversos sectores de la sociedad y fueron
coordinados por el DIF.

Esta iniciativa fue respaldada por la firma de un Acuerdo en el
que participaron instancias gubernamentales y organizaciones de
la Sociedad Civil. La Comisidén seria la encargada de la
instrumentacidén y seguimiento través de reuniones trimestrales.

En el 2000 durante el sexenio del Presidente Vicente Fox, 1los
trabajos sobre discapacidad continuaron en la agenda politica,
creadndose la Oficina de Representacién para la Promocidén e

8 Este panel se llevé a cabo los dias 24,25 y 26 de octubre de 2007 en la

Ciudad de México y reunid a expertos nacionales e internacionales en materia de
derechos humanos, miembros de la red y a organizaciones de la sociedad civil y
tuvo como objetivo poner en la mira de los titulares de Instituciones
Nacionales de D.H. el monitoreo sobre la aplicacién de la Convenciédn.
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integracién Social para Personas con Discapacidad ORPISPCD y fue
integrada por personas con discapacidad a cargo del Ing. Victor
Hugo Flores Higuera. A finales de ese mismo afio se cred el
Consejo Nacional Consultivo para la integracidén de Personas con
Discapacidad CODIS en el que participaron Jjunto con 1los
titulares de la ORPISPCD titulares de la Secretaria de
Educacién, de Comunicaciones y Transportes, de Salud, de Trabajo
y Previsidén Social y el DIF.

Se creo el Consejo Consultivo para la Integracidén de Personas
con Discapacidad CODIS, formado por los titulares de diferentes
Secretarias® quien se encargaria de dar cumplimiento a las
acciones emanadas del Programa Nacional.

Del Plan Nacional de Desarrollo se derivé el Programa Nacional
para la Atencién de Personas con Discapacidad 2001-2006 que
tenia como objetivo: “Promover entre la sociedad una nueva cultura de
integraciéon de las personas con discapacidad y su incorporacidon al
desarrollo, asi como el respeto y ejercicio de sus derechos humanos,
politicos y sociales”.

Sefiala Fleischmann (2009) que nuevamente el tema de
discapacidad se asocia con el tema médico y por lo tanto lo que
se habia alcanzado antes, el tema de la discapacidad, sufre un
retroceso, ya que se le resta importancia si se le compara con
la atencién y servicios prestados por el gobierno a otros grupos
vulnerables.

En 2005 se promulga la Ley General de educacién’ en donde es
establece que la educacidén es un derecho y que el Estado tiene
la obligacidén de ofrecer servicios educativos a toda la
poblacién desde el nivel pre-escolar hasta la ensefianza media’.

También hace énfasis en que este servicio deberd prestarse en un
marco de igual de oportunidades, tomando en cuenta el principio
de no discriminacién. Destaca la importancia de la educacidn
como elemento fundamental para el desarrollo de los individuos y
la transformacidén social.

90 . . . .
Secretaria de Desarrollo, de Comunicacidén y Transportes, de Educacidn, de

Salud, del DIF y de la Oficina de Representacién ORPIS.

%L Ley General de Educacién. http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/137.pdf
2 E1 Senado de la Republica aprobd el 9 de septiembre de 2011 de manera
general la iniciativa de obligatoriedad de la Educacidén Media Superior a partir
del ciclo escolar 2012 de manera paulatina, considerando su cobertura total
en el ciclo escolar 2021-2022. http://www.elarsenal.net/2011/09/07/avalan-
senadores-en-lo-general-obligatoriedad-de-bachillerato/
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En el art. 41 hace referencia a la Educacién Especial como la
encargada de atender las necesidades de 1los estudiantes con
discapacidades permanentes 'y transitorias y con aptitudes
sobresalientes que deberd adecuarse a sus condiciones acentuando
en la importancia de gque sea en escuelas regulares en donde se
propicie la integracidén de todos los estudiantes.

Las propuestas referentes a las necesidades de las personas con
discapacidad en esta 1ley, se han visto rebasadas por normas
internacionales méds incluyentes como la Convencidén, en la que se
resalta la dimportancia de la inclusidén como estrategia para
derribar las barreras que impiden la participacién plena vy
efectiva de este colectivo, en igualdad de condiciones. CDHDF
(2008) .

La Ley General de las Personas con Discapacidad® tiene por
objeto la reglamentacién del Art. 1° de la Constitucién Politica
Mexicana, en donde establece que corresponde al Estado
establecer las condiciones para promover, proteger y asegurar el
ejercicio pleno de los derechos y libertades de las personas con
discapacidad. Sefiala la equidad, Jjusticia social, igualdad de
oportunidades, el respeto a las diferencias, la dignidad de las
personas y la accesibilidad, como principios fundamentales.

En cuanto a la Educacidén, seflala la importancia de garantizar su
incorporacién en  todos los niveles, proporcionar a los
estudiantes con discapacidad los materiales dque apoyen el
proceso ensefianza- aprendizaje; propiciar la formacién,
actualizacién, capacitacidén y profesionalizacidén de los docentes
y personal que esté involucrado en la educacién de esta
poblacidén; propiciar su integracién en todos los niveles
educativos; facilitar la formacidén de intérpretes de Lengua de
Seflas Mexicana, asi como la formacidén, profesionalizacidbn vy
certificacién de los mismos, garantizando de esta manera la
educacidén bilinglie (Lengua de sefias mexicana- Espafiol) .

Encontramos en las leyes y ordenamientos revisados, una serie de
instrucciones que protegen los derechos de 1la poblacidédn con
discapacidad, éstos han servido para tener presente el tema,
informando vy sensibilizando a la poblacién acerca de esta
problemdtica vy ©podriamos seflalar que uno de los avances
significativos alcanzados hasta ahora, es la participacién

% publicada en el Diario Oficial de la Federacién el 10 de junio de 2005.

105



La integracién e inclusion de estudiantes con discapacidad en el nivel
Superior. El caso UNAM.

activa y comprometida de organizaciones de la sociedad civil de
personas con discapacidad que demandan cambios en la
legislacidén, buscando hacer presencia y realizando acciones que

permitan conocer avances en los derechos humanos de este
colectivo vy el seguimiento de las acciones propuestas en la
Convencién.

2.3.3 Politicas en la UNAM.

Considerando que la UNAM es wuna institucidén educativa de
vanguardia gque ha realizado acciones dirigidas a la poblacién
con discapacidad a continuacidén presentamos en el siguiente
cuadro los Convenios, Acuerdos, Cartas de intencidén vy una
Declaracidén firmadas con algunas organizaciones y que se dirigen
a esta poblacidén. En ellas seflalamos las intenciones que se han
perseguido, los afilos en dque surgieron y los objetivos dque se
pretendian alcanzar, asi como las dependencias que los

promovieron.

Afio Acciones Intenciones/Acciones

1983- Convenio  UNAM/ Secretaria | Usos alternativos de la

2005 de Educacidén Publica. computadora para estudiantes

sordos e hipoacusicos.

Una experiencia en el uso
didéctico de nuevas tecnologias.

Programas:

1992 Aprendiendo a medir &ngulos
con un transportador
transitorio.

1995 LOGO como una alternativa
de comunicacién para nifios pre
escolares hipoactsicos.

1997 Matematicas:1997
Un mensaje matematico.

1997 Usos alternativos de la
computadora en la ensefianza de
contenidos Dbésicos de primer
grado. Una experiencia con nifios
hipoactsicos.

2000 Lo posible contra "lo
ideal" en la ensefianza de la
lecto-escritura con nifios sordos
en México.
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2000 Convenio Arquitectura UNAM- INTENCIONES:
Libre Acceso A.C
Promover una nueva cultura que
permita incorporar a PcD a la
sociedad.
Formacién de profesionales en
Arquitectura, eliminacidén de
barreras fisicas, culturales y
sociales, para lograr una
inclusidén de estudiantes con
discapacidad.
Ampliar el conocimiento sobre un
problema social y conformacidn
de una arquitectura incluyente.
2003 Convenio Centro de Estudios INTENCIONES:
de Educacidén Continua de Formacién de entrenadores para
Estudios Superiores del personas con capacidades
Deporte CESED-Gobierno de diferentes (sic) en zonas
Suecia. rurales e indigenas del sur de
Oaxaca.
Objetivo:
Que la comunidad universitaria
se interese por el deporte
adaptado como alternativa de
integracidn
2003 Acuerdo Dr. Juan Ramén de INTENCIONES:
la Fuente. Atencidén con calidad a Personas
Lineamientos para la con capacidades diferentes (sic)
atencidén con calidad a las
personas con capacidades En este Acuerdo se hace
diferentes (sic) en las referencia a dos areas
instalaciones de la fundamentales:
Universidad Nacional 1. Accesibilidad Fisica
Autonoma de Mexico. 2. Accesibilidad Educativa
2003 Firma de la Carta de INTENCIONES:
intencién UNAM -Oficina de
Representacidédn para la Contribuir en 1la incorporacidn
Promocién e Integracidn social % cultural sin
Social para personas con discriminacidén alguna de 1las
discapacidad de la personas con capacidades
Presidencia de la diferentes (sic)
Republica.
ORPIS/UNAM
2004/ Convenio UNAM-CONAPRED El tema a trabajar es la no-
Octubre | Se firma un convenio discriminacién.
general y 8 especificos con | INTENCIONES:
el Consejo Nacional para Se establecen las bases y
Prevenir la Discriminacién, mecanismos operativos para
CONAPRED coordinar estrategias y
actividades que prevengan y
eliminen todas las formas de
discriminacidén
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Promover formas positivas %
compensatorias en favor de la
poblacién vulnerable.
Estrategias:

2certamenes, de ensayo y tesis
sobre temas de discriminacién
-1 Diplomado sobre el Derecho a
la No Discriminacién

-9 estudios para promover el
cambio de las actitudes de las
personas ante diferentes formas
de discriminacidén

-Disefio y elaboracién de su
sitio Web que incluye
observatorio electrdnico
especializado en la materia,
para toda América Latina, con
versién para débiles visuales y
ciegos (actualmente se trabaja
en el disefio de un portal)
-Coedicidén y publicacién de
investigaciones sobre el sobre
el tema

-Jornadas universitarias contra
la discriminacién *

2005 Creacidén de la Red de Intenciones:
Defensores procuradores y Promover el desarrollo de 1la
titulares de organismos de cultura vy proteccién de los
defensa en los derechos derechos humanos
universitarios. REDDU
2007 2°Convenio de Colaboracién Intenciones:
UNAM-Libre Acceso Objetivo:
Desarrollar conjuntamente

proyectos, programas acuerdos y
acciones tendientes a promover
la accesibilidad en inmuebles vy
entorno urbano en la UNAM

1l.Establecer las bases de
colaboracidén para el éptimo
aprovechamiento de recursos
humanos, materiales y
financieros

2. Concientizar a la comunidad
universitaria sobre el derecho
de las PcD a desplazarse por la
UNAM, en igualdad de condiciones
que todos miembros de la
comunidad.

Acciones:
e Realizar una evaluacidn de
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las condiciones fisicas de
la UNAM.

e Conformar un catdlogo de
areas urbanas y
edificaciones susceptibles
de modificacidén, siguiendo
los parametros legales
para su realizacidn

e Proponer un programa de
trabajo en el que se
establezcan metas e

indicadores del avance.

2008

La Declaracidédn de Yucatén

Se redacta en consonancia con la
Convencioén.

Precisa relevante considerar que
las personas con discapacidad
puedan gozar de todos los
derechos humanos, las libertades
fundamentales. Destaca la
importancia de la accesibilidad
fisica y el uso y disfrute de

las instalaciones
universitarias. Su participacidn
en lo social, econdémico,

cultural y de la educacién.

Los miembros de la Red de

defensores, procuradores y
titulares de organismos de
defensa de los derechos
universitarios REDDU, se

comprometieron a respetar la
diferencia y a aceptar a las PcD
como parte de la diversidad vy
condicidén humana, asi como el
logro de la igualdad de

oportunidades para esta
poblacidn.
Se proponen realizar

investigaciones, y plantear las
mejoras y medidas normativas,
administrativas y de otra indole

para hacer efectivos los
derechos de las PcD, propiciando
que las universidades
establezcan politicas y
programas de prevencidn,
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proteccién y defensa de 1los

derechos humanos de esta
poblacién.
2011 Convenio de Colaboracién Intenciones:
UNAM/Teletdn La Maxima Casa de Estudios

participaréd aportando soluciones
para atender la discapacidad en
el pais

2011 Programa Universitario de Intenciones:

Derechos Humanos Desarrollar conocimiento y
reflexién en los é&mbitos de
docencia, investigacidén %
difusidn.

Objetivos:

Impulsar la cultura de los
Derechos Humanos.

Cuadro 1 Acciones realizadas en la UNAM. Elaborado por la autora.

En el cuadro anterior podemos ver de manera general las acciones
realizadas en UNAM asentadas en 4 Convenios, 1 Carta de
Intencién, 1 acuerdo, 1 declaracién, y 1la promocidédn de una
carrera de formadores deportivos, proyectos dirigidos a 1la
poblacidédn con discapacidad.

A continuacidén hacemos algunas observaciones al respecto:

En el Convenio DGSCA-UNAM/ Secretaria de Educacién Publica dque
se llevdé a cabo de 1985 a 2000, realmente la UNAM dio respuesta
a una de las problemdticas sociales para estudiantes con
discapacidad auditiva (sordera).

Aunque en esos afios aun no habia leyes especificas dirigidas a
las personas con discapacidad, podriamos decir que de acuerdo a
la que Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad (LGPIPcD)** que dice:

Proporcionar a los estudiantes con discapacidad materiales
y ayudas técnicas que apoyen su rendimiento académico,
procurando equipar los planteles y centros educativos con
libros en braille, materiales diddcticos, apoyo de
intérpretes de lengua de sefias mexicana o especialistas en
sistema braille, equipos computarizados con tecnologia
para personas ciegas y todos aquellos apoyos que se
identifiquen como necesarios para brindar una educacidn de
calidad.

Se estaria dando cumplimiento a esta Ley, va que la UNAM
proporciondé a los estudiantes la tecnologia como una herramienta

% LGPIPcD Capitulo III Art.12 VI.
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alterna para el aprendizaje de las matematicas y 1la lecto-
escritura.

Convenio Arquitectura UNAM- Libre Acceso A.C.

En el afio 2000, 1la Universidad Nacional Autdénoma de México
representada por el Dr. Del Val 'y Federico Fleischmann
representando a Libre Acceso A.C. firman el Convenio de
Colaboracién®®, cuya intencién se centra en “Promover una cultura
de apoyo a las personas con discapacidad”, en el que se prevé
que los estudiantes de la Facultad de Argquitectura amplien su
campo profesional en el area, eliminando las barreras
arquitecténicas que dificultan el acceso a las personas con
discapacidad y contribuir de esa manera mejor la calidad de vida
de ese colectivo.

Libre Acceso A.C. apoyaria al conocimiento de una problematica
especifica, ayudando al desarrollo de una arquitectura
incluyente para contribuir a la eliminacién de Dbarreras
arquitecténicas propiciando de esa manera el impulso de disefios
y construcciones arquitecténicas que permitieran la movilidad
plena de las personas con discapacidad, aspecto fundamental para
su inclusidén social y econédmica.

De acuerdo al Dr. Del Val y al Dr. Felipe Leal, entonces
Director de la Facultad de Arquitectura, con la firma de este
convenio y a través de las acciones que se generaran, se
contribuiria a la creacién de una cultura de respeto hacia la
poblacidén con discapacidad.

El 12 de junio de 2003 el entonces rector Dr. Juan Rambén de la
Fuente firma un acuerdo en el que se establecen los Lineamientos
para la atencién con calidad a las personas con capacidades
diferentes en las instalaciones de la Universidad Nacional
Auténoma de México®®.

En este acuerdo se reconoce la importancia de los derechos
humanos de hombres y mujeres universitarios, bajo los principios
de equidad e igualdad de oportunidades.

Sefiala la importancia del derecho a la vida digna sin
discriminaciones por su diversidad cultural, social, econdmica,
fisica, psiquica, religién, origen étnico, capacidades

% Convenio publicado en la Gaceta de la UNAM el 30 de Noviembre del 2000, con

numero de publicaciédn 3,416 http://www.unam.mx/gaceta
% Gaceta UNAM, Numero 3640,12 de junio de 2003, p.22
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diferentes (sic), preferencias sexuales o cualquier otra que
atente a la dignidad de las personas, menoscabando sus derechos
y libertades.

En cuanto a la formacién de profesionales que demanda la
sociedad, destaca que:

La Universidad procura la integraciodn a la sociedad de
Los grupos vulnerables y la salvaguarda de los derechos
Intrinsecos de las personas con capacidades diferentes (sic).

También se hace alusién a la mejora del espacio fisico
universitario como un aspecto importante para lograr la
integracién en el medio universitario y en la sociedad en
general, contribuyendo con ello a desarrollo social de México en
los ambitos laboral, educativo, cultural, social y de servicios.

En este acuerdo se hace mencién a la importancia de establecer
una politica dentro de la institucidén que brinde atencidn con
calidad a todos los estudiantes erradicando el rechazo y la
segregacidén en la UNAM vy abogando por la dignidad, el trato
equitativo y la igualdad de oportunidades a toda su comunidad.

Se marcan las siguientes acciones:

e FEliminaciédn de barreras fisicas, arquitecténicas,
urbanas, de transporte y comunicacién, sociales vy
culturales qgue impidan el libre acceso a las personas
con capacidades diferentes(sic)

e En el aspecto educativo se habla de la incorporacidén a
la educacidén vy la sensibilizacidén a la comunidad
universitaria, a través del trato digno y equitativo
para esta poblaciédn.

e En investigacidn, se habla de la importancia de
desarrollar programas de prevencidn, tratamiento,
rehabilitacidén e integracién social.

e Difusidén de los programas que se desarrollen a partir de
dichas investigaciones a través de campafias
publicitarias, cursos, y actividades en las que
participe la comunidad universitaria en general.

En los siguientes puntos del acuerdo se habla del trato digno a

esta poblacidén y de las facilidades en el uso de todos 1los
servicios que ofrece la UNAM (culturales, educativos,
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recreativos, de transporte) vy en todas las instalaciones vy
espacios abiertos de la universidad, vinculdndose para ello en
el Plan anual de obras, en el que se garantice la accesibilidad
a todos los inmuebles eliminando paulatinamente las barreras
arquitectdédnicas y urbanisticas.

Por ultimo se sefiala que la Secretaria Administrativa, seria la
encargada de definir las especificaciones técnicas y
requerimientos arquitecténicos % urbanisticos para hacer
accesible el campus.

La vinculacién de la universidad con las Asociaciones de la
Sociedad civil y 1las condiciones de la politica educativa del
momento, fueron un factor determinante para que el Dr. De la
Fuente tomara estos acuerdos y se atendiera a la poblacidédn con
discapacidad. Es de notarse que la forma de referirse a ellos
también estaba influida por la visidén de la discapacidad que se
tenia haciendo alusién a ellos como capacidades diferentes
propio del tiempo del gobierno foxista, sin embargo este Acuerdo
hace referencia a la importancia de la no discriminacién, 1los
derechos humanos y por primera se habla de vez de la necesidad
de una politica institucional gque erradique el rechazo y la
segregacidén y todos aquellos actos que atenten contra la
dignidad de las personas.

Tomando en cuenta lo sefialado en la Convencidén este Acuerdo toma
en cuenta la proteccidén de los derechos de las personas con
discapacidad, las reconoce como personas libres, habla de 1la
importancia de derribar barreras fisicas, sociales y culturales
en todos los sentidos, reconoce el papel de la universidad y su
impacto social y de la necesidad de fomentar una cultura que
acepte a la diversidad.

Como seguimiento a los Lineamientos firmados por el Dr. De la
Fuente, se firma en ese mismo afio 2003 la Carta de intencién
UNAM -Oficina de Representacién para la Promocién e Integracién
Social para personas con discapacidad de la Presidencia de la
Republica. ORPIS’’/UNAM’®

°7 En adelante para referirnos a la Oficina de Representacién para la Promocidn

e Integracidén Social para personas con discapacidad de la Presidencia de la
Republica lo haremos a través de las siglas ORPIS
*http://leyes.gabrielcastillo.com/documentos/Boletines/boletin-VII.pdf
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La Universidad ©Nacional Autbénoma de México representada por
Enrique Del Val e Ignacio Solares y Victor Hugo Higuera, titular
y representante por parte de ORPIS, firmaron una carta de
intencidén para contribuir a la integracidédn social y cultural de
las personas con discapacidad visual.

Esta carta surgié como seguimiento a los Lineamientos seflalados
por el Rector De la Fuente, en la que se dieron instrucciones
precisas a la Direccidén de Obras y a Directores de Facultades y
Escuelas, teniendo como objetivo:

Otorgar a las Personas con Discapacidad el
ejercicio de sus derechos humanos y libertades
fundamentales.

De esta manera se estaria trabajando en la eliminacidén de
acciones discriminatorias y de marginacién, brindando
posibilidades para que toda la comunidad pudiese disfrutar de
los servicios ofrecidos por la UNAM en igualdad de condiciones,
garantizando el libre acceso a toda la universidad, con el fin
de facilitando la accesibilidad, autonomia y calidad de vida de
esta poblacién, contribuyendo de esa manera a fomentar una
cultura hacia la 1integracidén social de las personas con
discapacidad.

Las acciones se enfocaron hacia la produccidén de materiales
accesibles como audiolibros, a la formacidn académica, a la
modificacién de ©planes de estudio y al equipamiento que
permitiria ofrecer una educacidén de calidad.

La Facultad de Arquitectura tendria un papel preponderante en la
evaluaciédn, dictaminacién y certificacidn de oficinas,
edificios, aeropuertos y terminales.

Cabe destacar que ya desde entonces se hizo referencia a la
importancia de trabajar con instituciones de educacidén superior
para instrumentar un Programa de Integraciédn para Personas con
Discapacidad en las mismas.

ORPIS se comprometid a entregar el Manual de Recomendaciones de
Accesibilidad publicado por esa dependencia, que seria difundido
en todas las instancias wuniversitarias y la UNAM impulsaria
acciones para facilitar el acceso de las ©personas con
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discapacidad wvisual y auditiva, al acervo y a las producciones
cinematograficas.

Segundo Convenio de Colaboracién UNAM-Libre Acceso A.C

Este convenio celebrado por la UNAM representada por el entonces
Secretario de Servicios a la Comunidad Mtro. José Antonio Vela
Capdevila y por Libre Acceso A.C. representada por Federico
Fleischmann Loredo, establecieron como objeto de este convenio
establecer las Dbases de colaboracidén para lograr el maximo
aprovechamiento de recursos humanos, materiales y financieros
para desarrollar de manera conjunta proyectos, programas
acuerdos, acciones en el presente y el futuro, con el fin de
fomentar vy promover la accesibilidad de las personas con
discapacidad.

Asi como concientizar a la comunidad universitaria acerca de los
derechos de esta poblacidén a desplazarse de manera libre dentro
de la UNAM, de manera igualitaria gue sus pares sin
discapacidad.

Las acciones para dar cumplimiento a ello girarian en torno de:

a) Evaluacidén del entorno urbano e instalaciones, para
determinar las condiciones en que se encuentran vy los
trabajos que tendrian que hacerse para el libre
desplazamiento de las PcD.

b) Realizaciédn de un catadlogo de las areas urbanas
susceptibles de construccidn, rehabilitacién vy
conservacidén, tomando en cuenta las restricciones legales
para realizarlas.

c) Proponer un programa de trabajo con metas e indicadores.

La Facultad de Arquitectura, Libre Acceso A.C. y Discapacitados
Visuales IAP, han realizado a la fecha una serie de estudios de
accesibilidad en 1las diferentes dependencias, entre ellas la
Facultad de Arquitectura, la Direccidén General de Técnicas de
Informacidén y Comunicacidén, la Facultad de Filosofia y Letras,
entre otras, cumpliendo con este segundo Convenio de
colaboraciédn.

También es en el 2007 cuando la UNAM a través del Centro de

Estudios de Educacién Continua de Estudios Superiores del
Deporte CESED, vy el Gobierno de Suecia firmaron un convenio de
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colaboracién®® para formar entrenadores para apoyar a personas
con discapacidad visual y motriz en zonas indigenas de la costa
de Oaxaca, con la intencidén de que la comunidad universitaria se
interesara en el deporte adaptado como una forma para integrar a
los sectores vulnerables de la sociedad.

En este convenio se hace énfasis en la importancia del
intercambio académico para que los entrenadores deportivos
suecos y universitarios mexicanos contribuyeran a elevar la
calidad de vida de las personas con capacidades diferentes (sic)

En el 2008 el Consejo Nacional para prevenir la Discriminacidn,
CONAPRED a través de José Lépez Villegas, Director General
Adjunto de Estudios, Legislacidén y Politicas Publicas de
CONAPRED, convocd a las instituciones de Educacidédn Superior con
el objeto de desarrollar politicas incluyentes, con perspectivas
de equidad de género, con el objeto de eliminar todas las
barreras vy garantizar la igualdad en el proceso enseflanza-
aprendizaje de las personas con discapacidad preparédndolos para
su insercidén laboral. Este encuentro fue auspiciado por la
Universidad Nacional Auténoma de México y asistieron integrantes
de la REDDU de universidades mexicanas y espafiolas.

De esta reunidén surge la Declaracién de Yucatdn, dque fue
redactada siguiendo los lineamientos de la Convencidén sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad en la que se hace
referencia al goce pleno de sus derechos humanos y libertades
fundamentales, accesibilidad al entorno fisico y goce de 1los
servicios e instalaciones universitarias, asi como participacidn
en los &mbitos social, cultural, econdmico y educativo.

Los compromisos de la Red REDDU se centran en los principios de:

e Respeto y aceptacién de la diferencia, entre ellos las
personas con discapacidad

e Tgualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

Entre las acciones para cumplir con estos compromisos, se
propuso la realizaciédn de estudios, investigaciones vy la
promocidén de medidas % normativas que permitieran dar

% Chavez, Candelaria. Tienden puente para atletas con capacidades diferentes,

Gaceta UNAM, Numero 4001, 6 de agosto de 2007, P. 30.
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cumplimiento al ejercicio <cabal de los derechos de esta
poblaciédn.

Otro de los compromisos fue la formacidén de profesionales vy
personal especializado dentro de las universidades, para
trabajar con las personas con discapacidad garantizando sus
derechos.

Cabe seflalar que en este evento se hizo énfasis especial en la
construccién de politicas publicas en educacidén y la funcidn del
defensor de los derechos universitarios en la prevencién vy
proteccién de los derechos de las personas con discapacidad.

En agosto de 2011 la UNAM representada por el Dr. José Narro
Robles vy Fernando Landeros Presidente de Fundacién Teletédn
México, firman un Convenio de colaboracién UNAM/TELETON'°’en el
que se establece que la universidad participard aportando
soluciones para atender la discapacidad en el pais.

De acuerdo al Dr. Narro Robles, el Centro de Rehabilitacidén
Infantil Teletén, presenta un déficit en investigacién
cientifica vy ciencias sociales. Seflaldé que este convenio
permitiria intercambiar informacidén y materiales acerca de la
discapacidad y a al momento de la firma, Fernando Landeros
expresdé que el Convenio Dbeneficiaria a 25,000 nifios vy
adolescentes que acuden a los 17 CRIT que hay en el pais. Asi
qgque el anadlisis de los casos por parte de los universitarios
permitiria prevenir, tratar y vencerla en la medida de 1o
posible.

También afirma el Rector Narro el compromiso ético y moral para
con la poblacidén con discapacidad y comenta:

En México tenemos enormes necesidades y una tiene que ver
Con nuestros pequefios con algtn tipo de discapacidad®l.

Las acciones en este convenio se centran en la realizacidn de
proyectos de investigacidén y programas de educacidén en linea que
se llevarian a cabo a través de convenios especificos. Otras
acciones se centrarian en la organizacidén de conferencias,

199 Gaceta UNAM. Numero 4353 ISSN 0188-5138. 4 de agosto de 2011 p.22
101 <
Ibid.
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simposios y programas académicos conjuntos, referentes a la
tematica.

El Dr. Narro hizo alusién durante la ceremonia para la firma de
este convenio al hecho de que en la ultima década en la UNAM
se han impartido «cursos de alta especialidad pediatrica,
pulmonar 'y electroneurodiagndéstico, asi como en oncologia
pedidtrica y trasplantes. Y dice:

Esta es la universidad de todos los mexicanos y por
eso nos esforzamos en la formacidn de recursos
humanos de mayor calidad, y en el estudio, andlisis

y conocimiento de 1los problemas del pais y del

mundo, tratando de plantear soluciones.%

E1l Dr. Narro responde a una necesidad de nuestra poblacién vy
facilita a través de este convenio el acercamiento a la
poblacidén con discapacidad, a las familias y a los
especialistas, sin embargo podria interpretarse que la atencidn
médica especializada es la Unica gque se visualiza para dar
respuesta a las necesidades de esta poblacidén, que sin duda es
fundamental, pero desde la perspectiva del modelo social, falta
trabajar los aspectos académicos, sociales, culturales,
econétmicos y politicos de esta situacidn.

También a través de este Convenio la Universidad estaria
respondiendo a dos de sus tareas sustantivas, la formacidén de
profesionales y la investigacidén en la materia, pero nuevamente
olvidamos a la poblacién con discapacidad y sus necesidades.

Consideramos que la atencidén a los pequefios con discapacidad es
fundamental vy que ello como el Dr. Narro lo expresa podria
llevarnos a crear una cultura que atendiera desde edades
tempranas la incidencia de la misma previniendo las causas que
la originan, pero la pregunta que alun nos queda sin responder es
cqué pasa con los adultos con discapacidad que asisten a la
universidad?, ¢que pasara con los pequefios que ahora se estéan
formando en instituciones de educacidédn basica y que seguramente
muchos de ellos tendran la intencién de formarse
profesionalmente?

102 1hid.
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El 6 de septiembre de 2011 se presenta el Programa Universitario

de Derechos Humanos'%3.

En este programa se sefiala que la UNAM desarrollard a través de
sus funciones sustantivas conocimiento y reflexidén en torno a
los derechos humanos. El programa nace de la propuesta FElementos
para la Construccion de una Politica de Estado para la Seguridad
y la Justicia en Democracia. Hacia una politica de Estado en los
Albores del Tercer Milenio.'"

En el acuerdo firmado por el Rector José Narro Robles, se hace
referencia a la importancia de ensefiar y defender los derechos
humanos como parte de los fines sustantivos de la universidad.
Entre sus acciones encontramos que la UNAM:

e Promoverda acciones conjuntas con otras universidades e
instituciones de educacidén superior para el analisis de
esta temédtica.

e Dentro de la UNAM buscarad la participacidén de equipos multi
e interdisciplinarios para generar \ difundir el
conocimiento y la realizacidén de proyectos y acciones que
impulsen los derechos humanos.

e Utilizard las técnicas de informacidén y comunicacidn como
herramientas de vinculacidén, para colaborar en la toma de
conciencia sobre los derechos de todos.

e Asi mismo promoverd y organizard conferencias, seminarios,
coloquios y otras actividades académicas orientadas al tema
de los derechos humanos y a la justicia y seguridad.

Para alcanzar las metas propuestas, se formard un comité
directivo formado por la titular de la Coordinacidén de
Humanidades, los directores de la Facultad de Ciencias Politicas
y Sociales y de Derecho, asi como el titular del Instituto de
Investigaciones Juridicas, ademéds de cinco expertos en el tema
nombrados por el Rector.

Nuevamente encontramos iniciativas en torno a la defensa de los
derechos humanos. La situacidén de violencia e inseguridad que se
vive en el pais no podia ser ignorada por una universidad que
en palabras del Dr. Narro, es de todos los mexicanos, asi que la

103 Boletin UNAM-DGCS-527 Cd. Universitaria 6 de septiembre de 2011. 13.00 hrs.
104 .
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Universidad tiene la obligacién moral de atender a los asuntos
relacionados con esta problemética.

Apoyamos y nos unimos a estas iniciativas de nuestra Maxima
Casa de Estudios, sin embargo después de conocer todas las
acciones realizadas en torno a la discapacidad dentro de nuestra
comunidad, constatamos que aun en estos momentos, en pleno siglo
XXI y a casi a cuatro afios de haber entrado en vigor la
Convencidén sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
esta poblacidén altn no es atendida con la formalidad gque ello
requiere y aungque reconocemos que existen servicios dirigidos a
este colectivo fundamentados en el derecho a la educacidédn; la
importancia hacia educacidén superior en este tema y la atencidn
dirigida a esta poblacién, es poco clara e insuficiente.

Seguimos insistiendo en que la discapacidad no sdbélo debe
abordarse desde la perspectiva médica, propiciando su plena
participacidén en todos los ambitos. También es derecho de esta
poblacidn formarse como profesionistas para vincularse
posteriormente en el mercado laboral, pertenecer a diferentes
circulos sociales, gozar plenamente de los servicios deportivos
y recreativos dirigidos al comin de la gente y eso atn no se
genera en nuestra Universidad. AUGn nos gquedan preguntas sin
responder al respecto como:

;Cudles son las posibilidades de que los usuarios de los
programas de teletédn lleguen a la universidad? Y si llegan ¢qué
se les podrd ofrecer? y ¢en qué condiciones se darédn estos
servicios?.

¢Porqué hay una Defensoria de los Derechos Humanos y un Programa
Universitario de derechos humanos que no toma en cuenta a la
poblacidén con discapacidad que hay en su universidad, por qué no
se conocen los resultados de un censo que se realizdé en la
institucidén hace dos afios para la poblacidén con discapacidad?
;Por qué se sigue pensando que estos datos deben corresponder
s6lo al servicio Médico Universitario?.

Las barreras gque aln podemos encontrar en nuestra institucidn
acerca de esta tematica, nos permiten corroborar nuestra
hipdtesis acerca del desconocimiento de las politicas
internacionales y nacionales y de la ausencia de una politica
universitaria que haga valer los derechos de las personas con
discapacidad.
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Considerando que el conocimiento de las politicas representa una
via para estar al tanto en los avances relacionados a un tema
determinado asi como las acciones que se han dado en ese campo,
quisimos detectar en nuestras entrevistas si los creadores de
los programas conocian las politicas nacionales e
internacionales en la materia 'y saber cuales eran los
fundamentos legales de los programas universitarios existentes,
encontrando las siguientes respuestas:

El programa tiene una fundamentacidén legal, eso si, tiene
por ejemplo de la Ley de Accesibilidad de edificios
publicos, no se habia considerado esta parte de la ONU,
la Convencidn todavia no se habia aprobado.., pero si se
usaron esos borradores, los predambulos a la Convenciodn
para Personas con discapacidad, si se fundamento en el
sentido de que una institucidén universal y publica como
es la UNAM, no puede estar a la zaga en todo esto que ya
estd tan avanzado en 1inclusidn, entonces fue gran parte

de los argumentos.PF'%

La normatividad de nuestro proyecto se da desde el Rector
de la Fuente, donde se habla de ello, nos sirve
comentarlo y nosotros prever que ya tenemos un trabajo de
accesibilidad y todo lo que hacemos es ir un poquito mds
alld e incidir en la parte de contenido, de conceptos, de
manejo de informacidén, accesibilidad, disedio universal,
todo eso estamos amplidndolo. DA'®

Nos fundamentamos en el Art. 3°, en la Ley General de
Educacioén y en la de las Personas con Discapacidad, asi
como en la Convencidén de los Derechos de las Personas con
Discapacidad. CR"’

Este programa estd basado en la no discriminacidén de la poblaciodn
sorda. Js'%

Ya estda serialado en los Convenios, también el Rector De

la Fuente empezd a hablar de la necesidad de incorporar

universitarios con discapacidad.. %

105
106
107

Entrevista realizada por la autora a PF el dia 20 de marzo de 2010
Entrevista realizada por la autora a DA el dia 18 de enero de 2010
Entrevista realizada por la autora a CR, responsable de wuno de 1los
programas, el dia 4 de marzo de 2010.

1% Entrevista realizada por la autora a JS el dia 23 de febrero de 2010.

1% Entrevista realizada por la autora a LM el dia 16 de marzo de 2010.
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No existen leyes, ni politica estudiantil porque no
existen proyectos para discapacitados (sic) en México.
JSJJJO

Como  podemos ver, algunos responsables de los programas
universitarios conocen de manera general y no especifica las
politicas en torno a la discapacidad, otras de plano las
desconocen y en su mayoria el tema de la discapacidad no habia
relevante.

En la primera respuesta, nuestra entrevistada hace alusidén a la
importancia de la accesibilidad como un aspecto manejado en una
ley, aunque no especifica mads que eso, ademds de hace referencia
al compromiso que tiene la universidad de ser incluyente
respondiendo al reconocimiento social con el gue cuenta. En la
siguiente respuesta, seflala una serie de politicas
internacionales vy sociales que abordan la tematica de 1la
discapacidad y en la Ultima se basa en el derecho a la no
discriminacién, sin hacer algln otro comentario.

En ese mismo tenor las respuestas de los estudiantes son escasas
y poco claras, la de los responsables de programas y proyectos
insuficientes, lo gque nos permite comprobar la hipdtesis acerca
de que la poblacidén con y sin discapacidad que pertenecen a la
comunidad universitaria en su mayoria, desconocen las leyes vy
politicas internacionales, nacionales, asi como las acciones
universitarias emprendidas en la materia, gque sientan las bases
para la inclusién de las personas con discapacidad dentro de
marcos de igualdad y derechos humanos, son poco conocidas.

La ausencia de una politica universitaria especifica hace méas
dificil que nuestras autoridades, docentes, investigadores vy
comunidad en general reconozcan los derechos de esta poblacién y
que promuevan, apoyen, fomenten, vigilen y evalten las acciones
universitarias realizadas en este ambito.

"Entrevista realizada por la autora a JJS el dia 23 de febrero de 2010
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2.4 De las barreras a la participacién.

¢iSer diferente es ser marginado?

La UNAM ha sido todo para mi. Aqui me formé, creci,
me desarrollé y maduré. Toda mi vida deportiva,
personal y afectiva ha sido en la UNAM. Incluso mi
esposo José Chan es psicélogo puma. Mis hijos
aprendieron a nadar y a estudiar aqui y es la
institucidén de la cual me siento orgullosa y soy una
de sus mds fervientes defensoras. La UNAM es y sigue
como el primer centro de investigacidén del pais. La
escuela mds plural que hay, donde se generan,
convergen 'y divergen pensamientos 'y corrientes;
principalmente donde se forman profesionales
humanistas con conciencia social. Estoy agradecida y
orgullosa de mi universidad. Martha Heredia. ''!

Fig. 24 Martha Heredia

Soy Jesus Argumedo, tengo 20 afos y soy invidente. A
lo largo de mi vida me he esforzado por seguir
adelante, progresar en la vida y contribuir con mis
conocimientos a la accesibilidad de las personas con
discapacidad visual. En los ultimos afdos tuve que
enfrentar la discriminacidon y rechazo que existe aun
en nuestra sociedad, intenté estudiar como cualquier
otro estudiante una ingenieria y las puertas se me
cerraron por completo de la “universidad 44 del
mundo”.. el cuerpo directivo se negd rotundamente a
mostrarme su apoyo para que pudiera continuar con mi
carrera, argumentando que ‘“apoyarme seria ponerme en
ventaja sobre los demds alumnos que si ven y por tanto
no podian darme un trato diferenciado.. Al ver que las
puertas de mi pais estaban cerradas para una persona
con discapacidad, emprendedora, 1investigué en otros
paises.. presenté examen de selectividad en la
Embajada de Espafia en México siendo el 2° lugar de

todos los que lo representamos.. Ahora de iQue nunca tus limites estén condicionados
encuentro estudiando en la Complutense de Madrid a otros!

y cuento con el apoyo de mi universidad y del jLos limites y los alcances dependen de
gobierno Espafiol. Poco a poco voy adquiriendo nosotros!

apoyos econdmicos v tecnoldgicos de Fig. 25 J. Argumedo C

instituciones y fundaciones que a diferencia de
la UNAM han confiado en mi y tienen conocimiento
de mi potencial y mi deseo de contribuir con mi
esfuerzo al proyecto social y permanente de la
integracidn.?

En estas citas encontramos las dos caras de la moneda. ¢A qué
podemos atribuir que en nuestra institucidén se puedan presentar
los dos extremos?, ¢a la suerte?, ¢a la Dbuena voluntad de
algunas autoridades?, ;a la solidaridad de los compafieros?

M1 0p.ct. Gaceta UNAM, Niumero 4001, 6 de agosto de 2007, P. 30
112 Fragmento del texto de la carta entregada por J. Argumedo a la Coordinaciédn
de CADUNAM en 2008
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Tal vez podriamos deducir causas multiples, sin embargo estamos
convencidos que una politica institucional permitiria generar
una cultura de la discapacidad que se reflejaria en la practica.
Ainscow y Miles (2009) rompiendo las barreras que aun impiden la
inclusidén de esta poblacidén en el admbito universitario.

MAV'*® nos comenta:
La percepcidén general acerca de la discapacidad se
ubica en los dos extremos, la lastima o la
admiracidén desmedida.

Esta es una realidad que aun vivimos en nuestra sociedad vy
por tanto se ve reflejada en la propia universidad.

A continuacién sefialamos algunas de las respuestas surgidas de
las experiencias que al respecto de la inclusidén y exclusidn han
experimentado nuestros estudiantes con discapacidad
identificando las barreras a las que se han enfrentado.

A la pregunta acerca de algin hecho en el gque se hayan sentido
excluidos, encontramos las siguientes respuestas:

En matemdticas en primer grado. Teniamos un maestro que
daba clase %* hora y todo explicaba en el pizarrdn, le
pedia que me explicara y me decia que les preguntara a los
alumnos. En exdamenes me los daba para resolverlos en casa,
senti que era para que no me quejara, me sentia mal, el
trato era diferente. OL''!

Si de una maestra, ibamos a mitad de semestre y hubo un
puente y la maestra le preguntdé a una amiga mia si habia
tenido algun accidente en ese tiempo. No se habia dado
cuenta de mi condicidén. En los equipos representativos en
las universidades, no toman en cuenta a las personas sdélo
a las "“convencionales” (sic), les dan primero a ellos y
después 1o que vaya quedando a nosotros. Me siento en
esos casos como de segunda. GC'°

Si, sobre todo en los servicios, si uno no dice algo si
hay discriminacién por que le dan preferencia a

13 MAV persona con discapacidad motriz en entrevista por la autora el dia 28 de

febrero de 2010

114 persona con D.V en entrevista realizada por la autora a OL el dia 5 de
octubre de 2010.

115 persona con discapacidad motriz entrevistada realizada por la autora a GC el
dia 05 de septiembre de 2010.
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trabajadores con problemas de movilidad y porque 1los
estudiantes no hacen (sic) presencia. EM'®

Una de mis experiencias fue en el CELE, pues la maestra
no me permitia pararme a copiar, no escribia a la altura
que yo pudiera ver parada junto al pizarrdédn, no hablaba
lo gue escribia y termindé por obligarme a renunciar, esto
fue en inglés, pero también en alemdn me encontré una
maestra que de plano me dijo que no me inscribiera. Un
maestro me dijo que no era ni mi papd, ni mi mamd y que
los mejores maestros de esa materia eran los otros y no
él. PN’

El no tener material disponible o no tener acceso a los
textos, en mi caso me llego a sentir excluido, porque
formo parte de la comunidad. Socialmente en relacidn con
los profesores y compafleros, pero en la infraestructura
no tengo acceso y esto es lo que no estd desarrollado en
la comunidad para nosotros y asi me siento excluido. JS'®
Empezando por la facultad siento un pequefio problema
entre mujeres y hombres. Un maestro decia que las mujeres
solo ibamos a la Facultad a conseguir marido, pero por mi
discapacidad no me he sentido excluida. BB’

No, pero me sorprendidé una vez que en una conferencia en
que habia personas con discapacidad, se estaban quejando
de la Biblioteca Central, que no habia suficiente apoyo a
PcD. Una persona que representaba a la biblioteca, dijo
que no era problema de la biblioteca atender a PcD, sino
arreglar libros y que si queremos libros y material en
braille, que  hablaran en las bibliotecas de  sus
facultades. Me quedé con un mal sabor de boca, pensando
cporqué estas respuestas? DT

Relacionando sus respuestas y de acuerdo a las dimensiones e
indicadores seflalados por Ainscow y Miles (2009), en el eje que
se refiere a cultura inclusiva, constatamos que la ausencia de
ella sigue siendo una fuerte Dbarrera dentro de nuestra
institucidén, en los siguientes aspectos:

En el caso de OL el profesor lo canalizaba con los compafieros
para que aclarara sus duda, lo que podria pensarse de acuerdo a
Miles y Ainscow (2009), que se estaria trabajando con sus pares
para involucrarlos en el proceso ensefianza- aprendizaje como

116 EM el dia 28 de octubre de 2010.

PN el dia 30 de septiembre de 2010.
JS el dia 12 de noviembre de 2010.
BB el dia 27 de septiembre de 2010.
PF el dia 10 de noviembre de 2010.

Entrevista realizada por la autora
Entrevista realizada por la autora
Entrevista realizada por la autora
Entrevista realizada por la autora
Entrevista realizada por la autora

117
118
119
120
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apoyos para ellos, sin embargo en la experiencia cotidiana era
interpretado por nuestro entrevistado como “no me puedo detener a
explicarte y mejor ve con tus compafieros para que te expliquen” y de
acuerdo a ello asi el profesor no se involucraba méas.

En el caso de GC, gquien comprobdéd que la maestra no habia
percibido su presencia, ni su condicidén por no ser “igual que
sus compafieros”, sentia que el trato dirigido a él1 se
diferenciaba del que recibian otras personas sin discapacidad,
lo que lo hacia sentirse que en realidad su condicién no le
permitia ser parte de su comunidad.

PN gue buscando estrategias para llevar el mismo ritmo que sus
compafieros de clase, se ve reprendida por el profesor al no
reaccionar y actuar como sus pares sin discapacidad.

La falta de apoyos para la inclusidén como contar con materiales
accesibles en los formatos necesarios, para JS, sigue siendo
una barrera.

DT, qgquien sefiala que una experiencia vivida en la Biblioteca en
la que el personal se desvincula de la responsabilidad de
atender las necesidades de los compafieros con discapacidad, nos
permite comprobar que la falta de cultura acerca de la
discapacidad prevaleciente en nuestra institucidén, constituye
una barrera fundamental que nos impide ser realmente inclusivos.

MAV'?'! nos comenta

..el entonces secretario del CELE.. cuando llegué a
presentarme para decirle que queria regresar a trabajar
porque estaba de incapacidad no lo pensdé dos veces << ¢a
dénde?, no tengo ddénde meterte>>, me ensefid todas las
escaleras que estaban ahi alrededor y posteriormente el
dia que me presenté se pusieron una 1ndignada las
autoridades. La entonces directora, en su vida se tomé la
molestia de recibirme, por mas que le mandé memordndums,
le pedi citas y nunca me recibidé y el dia que pedi mi
segundo permiso, después de notificar que regresaba a
trabajar, se aparecié nada mds para regafarme, eso si,
para decirme ;qué habia pasado, porqué hacia eso?, casi
casi me acusé de falta de ética..

21 MAV Docente con cargo administrativo quien por de un problema de salud,

adquiridé una discapacidad motriz, entrevistado por la autora el dia 28 de
febrero de 2010
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El1 Secretario me dijo estas palabras que no se me van a
olvidar jamds <<estd enfermo de los pies, no de la
cabeza>>, nadie, bueno la gente que no tiene discapacidad
no tiene la menor idea del proceso de que uno pasa, del
“shock” que uno se avienta en esto.

Inclusién y Exclusién. ;Ser diferente es ser marginado?
Evidentemente esta experiencia nos permite constatar al igual
que en los casos que antes sefialamos, que ser diferente si
importa en nuestra sociedad y que ello ha ocasionado a nuestros
estudiantes marginacidén y exclusidn.

Comprobamos que en nuestra universidad el tema de la
discapacidad no es un tema relevante. Corroboramos que la visién
que se tiene de la discapacidad aun se encuentra en los dos
extremos, la lastima o la admiracidén; convirtiéndose en una
barrera para otorgar los servicios que por derecho tenemos todos
los seres humanos.

Es imperante romper el circulo de sobreproteccidén que los aisla
y les impide insertarse socialmente. Debemos resituar a las PcD
reconociendo su calidad como personas autdnomas y apoyandoles
para gue sean autodeterminadas, reconocer su igualdad como seres
humanos % mostrar al mundo quienes son en realidad.

En el siguiente capitulo presentamos cémo algunas universidades
han iniciado una serie de acciones, tratando de dar respuesta a
las necesidades de la poblacién con discapacidad, el tipo de
servicios vy apoyos para su transformacidén en instituciones
incluyentes.
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Capitulo 3 Las Universidades y la discapacidad

Introduccién.

Desde la segunda mitad del siglo XX en el mundo se han
realizado una serie de acciones impactando en las politicas
educativas de muchos paises y naciones, que han abierto las
posibilidades para que la poblacidén con discapacidad acceda a
la educacidén, sin embargo es una realidad, que no todos 1los
estudiantes que inician sus estudios en educacidén Dbéasica,
llegan al nivel superior; ¢La razén?, las barreras gque aun
persisten en nuestra sociedad, que impiden a una gran cantidad
de personas con discapacidad acceder a la educacidén, o bien se
ven obligadas por diversas circunstancias a desertar de ella
por las barreras que se encuentran a lo largo de su vida
escolar, truncando sus estudios.

De acuerdo a la UNESCO (1995) el porcentaje de estudiantes con
discapacidad gque asisten a las universidades se calcula en
menos del 1% de la poblacidédn total de estudiantes a nivel
mundial

Es un hecho que desde hace mas de una década, en el mundo se
ha trabajado porque la educacidén sea reconocida y respetada
como un derecho para todos, sin embargo en lo que respecta a
la inclusidén de personas con discapacidad en el nivel superior
este acceso aun se ve restringido. La diferencia aun ahora en
el siglo XXI, sigue causando temor y estd rodeada de mitos y
creencias que se convierten en barreras para una verdadera
inclusién. Consideramos que las universidades tienen el
compromiso de conocer la situacidén de los estudiantes
universitarios con discapacidad, disefilando un plan que atienda
sus necesidades, identificando los problemas a los que se
enfrentan para acceder y permanecer en ella, para realizar
propuestas que les garanticen iguales oportunidades que a
todos sus estudiantes, ademds de informar a toda la comunidad
los casos exitosos de chicos con discapacidad que sirvan de
modelo para erradicar las préacticas de segregacidédn e inclusidn
que aun encontramos.
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Las universidades son espacios en donde converge la diversidad
y esta diversidad permite enriquecer la cultura. La presencia
de estudiantes con discapacidad lejos de ©perjudicarnos,
beneficia la vida de todos los wuniversitarios, vya que
fortalece los valores inclusivos, vy permite incidir en
politicas educativas gque apoyen el proceso de formacidén de
cualquier universitario.

Las universidades tenemos la responsabilidad de difundir vy
poner en practica esos principios y valores generales a través
de sus funciones sustantivas. Debemos asegurar el ingreso, la
permanencia % el egreso satisfactorio de todos sus
estudiantes, incluyendo a los gque tienen alguna discapacidad,
garantizando asi los principios de igualdad y equidad para
todos.

Ingresar a una universidad da la oportunidad de desarrollar
habilidades sociales, adquirir conocimientos vy prepararse
para integrarse al mundo laboral, contribuyendo al desarrollo
de la sociedad a la que se pertenece. Estamos convencidos gque
este es un derecho que debe ser igual para todos 1los
individuos, sin importar su condicién.

En los ultimos afios, ha habido avances significativos en las
instituciones de Educacidén Superior en lo referente a la
presencia de estudiantes con discapacidad, lo gque ha permitido
realizar cambios y ajustes dando respuesta a algunas de sus
necesidades, sin embargo aun no se tiene muy claro el rumbo
que se debe seguir para atender a la poblacidén diversa que
conforma a las universidades, pues no hay consistencia vy
continuidad entre lo que se dice y lo que realmente sucede en
las practicas cotidianas dentro de las instituciones.

3.1 E1 papel de las universidades en la inclusién

En el capitulo anterior vimos que la educacidédn es un derecho
para todos y que este derecho no puede dejarse a un lado
cuando se trata de personas con discapacidad. La Educacidén
Superior como parte del sistema educativo debe responder a
ellos, garantizar igualdad y equidad de oportunidades
educativas a todos los estudiantes, respetando sus necesidades
y caracteristicas, pero sobre todo, tomar en cuenta sus
potencialidades y no enfatizando en lo gue no pueden hacer.
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Este capitulo tiene como objetivo presentar las acciones que
han emprendido instituciones universitarias que han integrado
a personas con discapacidad, la visidén que tienen sobre ellas,
el por gqué asumen este reto, asi como el tipo de servicios que
ofrecen para llevar a cabo el proceso de inclusidén. Nos
interesa conocer las Dbuenas préacticas universitarias de
inclusidén que nos sirvan de guia para ampliar y enriquecer
nuestras perspectivas de atencidén en la UNAM.

Elegimos cuatro instituciones:

1. La Universidad de St. Andrews situada en la poblacién
del mismo nombre en Escocia vy que es la tercera
universidad mads antigua en el mundo, reconocida como
uno de los centros de ensefianza e investigacidn europeos
mas importantes.

2. La Universidad Complutense de Madrid por ser la
universidad espafiola que mas estudiantes tiene en el
sistema presencial y que abre un espacio especifico para
la atencidén de estudiantes con discapacidad.

3. La Universidad de Berkeley en California por ser la
primera universidad norteamericana en donde Ed Roberts a
quien se le considera el padre del Movimiento de Vida
Independiente logra ser matriculado en esa institucidn.

4. La Universidad Iberocamericana en México, con el Programa
Construyendo Puentes, que logra la inclusidén social de
personas con discapacidad intelectual, una de las
discapacidades mé&s estigmatizadas y que sin embargo ha
demostrado que la integracidén social es posible.

3.2 Perspectivas de la discapacidad en algunas Universidades.

Formas de inclusién y servicios.

3.2.1 Universidad de St. Andrews
Contextualizacidn

La Universidad de St. Andrews es la universidad méds antigua en
Escocia y la tercera mas antigua en el mundo de habla inglesa,
estd por cumplir seiscientos afios de haberse fundado y se ha
distinguido por ser wuna institucidén comprometida con a la
calidad de educacién y es lider en el campo de la investigacidn.

Estd situada en la Costa de Fife cerca de Dundee y Edimburgo.
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Tiene capacidad para 7000 estudiantes aproximadamente, con una
proporcidén importante de estudiantes de més de 100 paises
diferentes.

Ofrece carreras en las areas de Ciencias, Artes, Tecnologia vy
Medicina. Promueve actitudes positivas hacia la igualdad y la
diversidad, creando un ambiente inclusivo en el ambito
académico, vy social hacia toda su comunidad, sin importar el
origen, sexo, edad, orientacidén sexual, o discapacidad de sus
estudiantes, ademds de trabajar <constantemente porque la
Universidad de St. Andrews sea accesible fisicamente, a pesar de
que por su antigiiedad y por el tiempo en que fue construida, las
limitaciones arquitectédnicas existian de manera importante.

Datos Generales del Programa
Nombre: Servicios de Asesoramiento % apoyo para los
estudiantes
con discapacidad.
Direccidén: 79 North Street
St. Andrews University en Fife
KY16 O9AL
Escocia, Reino Unido
Tel: +44 (0) 1334 (40) 2020

Pagina web:

http://www.st- andrews.ac.uk/students/advice/Disabilities/

Correo electrdénico:disabil@st-andrews.ac.uk

Contexto, origen y evolucién

En la Universidad St. Andrews, realmente no existe un programa
de atencidén como tal, sino que en 2006 se crea un equipo
conocido como el equipo de discapacidad Disability Team, que
proporciona servicio de apoyo y asesoramiento a los estudiantes
con discapacidad.

Se constituye de manera legal, fundamentdndose en el Acta de
Discriminacién y discapacidad, (DDA) de 1995 que otorga derechos
a las personas con discapacidad para protegerlas contra todo
tipo de discriminacién en el Reino Unido.

El Acta de los Derechos Humanos de 1998 en la que se asienta la
legislacién britanica, la Convenciédn Europea de Derechos
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Humanos'??, que prohibe todo tipo de discriminacién contra las
personas con discapacidades.

En 2001, el Acta de Discapacidad y necesidades educativas
especiales, (SENDA) se amplidé con el acta DDA'?3 para asegurar
que las personas con discapacidad deben gozar de iguales
oportunidades para acceder, como estudiantes o profesores a la

Educacién Superior.

En 2005 en dicha acta (DDA) se reafirmdé el derecho de las
personas con discapacidad en el campo de educacidén, incluyendo
el derecho a tener empleo y acceso a los bienes, instalaciones y
servicios. En este mismo afo, el SENDA fue también actualizado
a través de la Ley de igualdad de oportunidades para la
discapacidad (DED) que garantiza a las personas con discapacidad
iguales oportunidades para acceder a la Administracidédn Publica.

En este tratado se seflala la obligacién que tienen las
universidades de realizar adaptaciones para que las personas
con discapacidad, no tengan desventajas substanciales, sefialadas
en la legislacién europea.

Poblacién Beneficiada
La Universidad de Saint Andrews proporciona apoyo a los alumnos

con autismo, deficiencia auditiva, visual, intelectual, motriz
y dificultades del aprendizaje, como dislexia.

122 13 Convencién Europea de Derechos Humanos fue adoptada por el Consejo de

Europa en 1950 y entrd en vigor en 1953. Su nombre oficial es Convenio Europeo
para la Proteccién de los Derechos Humanos y de las Libertades Fundamentales.
Su objetivo es proteger los derechos humanos y las libertades fundamentales,
permitiendo un control judicial del respeto de dichos derechos individuales.
Se fundamenta en la Declaracidén Universal de Derechos Humanos, proclamada por
la Asamblea General de las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948.

1251 Acta de Discapacidad y Necesidades Educativas Especiales (DDA)

proporciona recomendaciones a los empleadores sobre las adaptaciones que deben
implementar para cada tipo de discapacidad (autismo, deficiencias auditivas,
visual, epilepsia..).

De acuerdo al DDA, es ilegal para un proveedor de servicio proporcionar una
calidad de servicio méds baja a una persona con discapacidad. Los proveedores
tienen que implementar “adaptaciones razonables” a sus instalaciones, de tal
forma que no existan barreras fisicas que impidan o dificulten el uso de los
servicios para las personas con discapacidad. Los servicios incluyen el acceso
a la wuniversidad, tiendas, bibliotecas, teatros, oficinas.
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Principales enfoques y presupuestos tedérico- metodolégicos

En el acta de Discriminacién y discapacidad, se define a una
“persona con discapacidad” como una persona con un deterioro
fisico o mental que afecta de manera substancial y estéatica su
capacidad de llevar a cabo actividades cotidianas normales.

La Universidad de Saint Andrews tiene como objetivo principal a
través del Equipo de discapacidad:
Proporcionar apoyo a los estudiantes con discapacidad
asegurdndoles conforme a su legislaciédn, que no

encontrardn desventajas en sus planes de estudio.
Organizacién Interna

Para atender las necesidades de estudiantes con discapacidad, la
Universidad de St. Andrews forma el equipo de discapacidad,
integrado de la siguiente manera:

2 asesores especialistas en materia de discapacidad de tiempo
completo y 1 asesor sobre dislexia de tiempo parcial.

Estos asesores proporcionan apoyo personalizado a los
estudiantes con discapacidad en cuanto a:

e Apoyo financiero, equipos y alojamientos, ayudantes,
disposiciones especiales para los cursos o examenes,
organizacién de ayudas especiales para aquellos estudiantes
que no puedan vivir de manera independiente.

e Cada estudiante con discapacidad tiene un asesor personal
que tiene la responsabilidad de definir las adaptaciones
que deben implementarse en el plan de estudios
correspondiente segln su caso, como tiempo extra, examen
individual, wuso de computadora, apoyo de un escriba y/o
lector, de un intérprete de lengua de sefias, adaptaciones
en el alojamiento, etc.

e Cada Departamento de la Universidad tiene un Coordinador
encargado de los estudiantes con discapacidad en sus
dependencias.
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Este coordinador favorece la relacidén entre el equipo de apoyo y
el departamento académico al cudl pertenecen los estudiantes con
discapacidad. Entre sus funciones estd la de ser el responsable
de supervisar la correcta aplicacién de las disposiciones
legales que benefician a los estudiantes con discapacidad.
También disponen del apoyo, si es el caso, de un interlocutor
para responder sus preguntas, preocupaciones o reclamaciones.

Estudiantes voluntarios

e TLa Universidad cuenta <con un equipo de estudiantes
voluntarios (SUPNET) gue proporcionan un apoyo para la
integracién social de los estudiantes con discapacidad en
la Universidad, como participacidén en los eventos sociales,
apoyo para acceder a la biblioteca, orientarse alrededor de
la Universidad, o simplemente tomar un café.

e Ta Universidad cuenta con un equipo de asesores
profesionales para cada discapacidad, gquienes brindan
apoyo, ayuda o consejo para los estudiantes con
discapacidad que encuentran dificultades o que presentan

e TInquietudes con respecto a la Universidad. Cuando el caso
lo amerita les proporciona un consejero calificado para
atenderles personalmente, como serian apoyos de agencias
externas especializadas para estudiantes gque no pueden
vivir en forma independiente.

Servicios.
Instalaciones y equipos

Ofrece a los estudiantes con discapacidad equipos especiales
como sillas de ruedas y escritorios ergondmicos; también cuenta
con préstamo de laptops vy grabadoras para aquéllos que lo
requieran.

Adaptacién de material
La Oficina de Formatos accesibles (AFS) de 1la Universidad,

puede proporcionar material didactico en formatos accesibles.
(Audio, Braille, macrotipos).
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Alojamiento

Ofrece alojamientos accesibles para estudiantes en silla de
ruedas. También pueden realizar adaptaciones en las habitaciones
bajo la supervisidén del servicio local de terapia ocupacional,
si asi lo requirieran.

Accesibilidad con apoyos

Los estudiantes con discapacidad visual que tienen perros guia
pueden acceder con ellos a las habitaciones y a los cursos sin
ninguna restriccién.

Orientacién

El equipo de discapacidad proporciona un apoyo para la
orientacién de los estudiantes en la Universidad, y en la ciudad
de St. Andrews.

Los estudiantes también pueden acceder a un mapa interactivo en
linea Disabled go con informaciones y visualizaciones detalladas
sobre las condiciones de acceso a los varios edificios e

instalaciones®®*.

Apoyo financiero

Proporciona apoyo financiero a través de una beca (DSA), para
cubrir los gastos adicionales de escolaridad de los estudiantes
con discapacidad, que incluye:

e Pensidén Bésica: Se proporciona para los gastos generales
que se generan a lo largo de su carrera como fotocopias y
pago de transcripciones en braille.

e Pensidén para equipo: costos de equipos (computador vy
software, grabadoras. Estos equipos pertenecen al
estudiante una vez que ha terminado su curso.

e Pensidén para personal de apoyo. Costo de 1los ayudantes
personales (tomador de notas, escriba / lector..).

124 http://www.disabledgo.com/en/org/university-of-st-andrews
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Los apoyos solo se brindan a los estudiantes que forman parte de
la matricula.

Apoyo médico

La Unidad Médica de la Universidad de Saint Andrews proporciona
medicinas recetadas a un costo bajo, pero no proporciona
servicio de asistencia en enfermeria.

También wvincula a estudiantes con discapacidad intelectual o
estudiantes con depresiones a la Alianza Escocesa de Depresidn,
guienes les brindan un programa en linea durante 6 semanas,
incluyendo apoyo telefdénico para prevenir depresidén y ansiedad,
basidndose en terapias cognitivo-conductuales.

Informacién y sensibilizacién

El sitio internet de la Universidad de Saint Andrews proporciona
informacién detallada acerca de diferentes discapacidades, asi
como informacidén para realizar tradmites de inscripcién, acceso a
los servicios de apoyo e integracidén en la vida escolar y social
de la Universidad. La informacién se ofrece en los siguientes
rubros:

e Diferentes tipos de apoyo académico

e Formas de Registro con el Equipo de Discapacidad
e Entrevista con el Consejero en discapacidad

e Acceso a los equipos especiales

e Contacto con los Coordinadores de discapacidad.

e Tipo de alojamiento

Entre otras acciones que se realizan dentro de la universidad
estd la Semana del Premio sobre discapacidad.

3.2.2 Universidad Complutense de Madrid

La Universidad Complutense UCM'*’> es la segunda Institucién de

Educacién Superior en Espafia, que tiene el mayor nUmero de

125 ycM siglas que utilizamos para referirnos a la Universidad Complutense de

Madrid, a lo largo de esta investigacién.
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estudiantes presenciales, segun el censo de sus cursos en el
periodo de 2010-2011 tuvo un total de 85,505 estudiantes y 6000
profesores. Su biblioteca es una de las més importantes de
Espafia, siendo la segunda en fondos bibliograficos después de la
Biblioteca Nacional de Espafia.

La Universidad cuenta con dos campus, el de Ciudad
Universitaria, situado en distrito de Moncloa en el que también
se encuentra la Universidad ©Politécnica de Madrid vy la
Universidad de Educacidén a Distancia UNED y el campus Somosaguas
que se localiza en el Municipio de Pozuelo de Alarcédn.

2003 cuenta con un programa de atencidén para estudiantes con
discapacidad llamada Oficina para la integracién de Personas
con Discapacidad OIPD'?°.

Datos Generales del Programa
Nombre: Oficina para la integracién de Personas con
Discapacidad
Direccién: Campus de Moncloa. Edificio de Alumnos
Avda. Complutense, s/n
28040 Madrid
Campus de Somosaguas:
Facultad de Ciencias Econdémicas y Empresariales
Pabelldén Central, Planta baja
28223 Pozuelo de Alarcdn (Madrid)
Tel:
Campus Moncloa: 91 394 71 72 / 91 394 71 82;
Campus Somosaguas: 91 394 31 13 / 91 394 31 19

Pagina web:
http://www.ucm.es/dir/280.htm
Correo electrédnico:
oipd@rect.ucm.es

Atencidén Antonia Durén y Rosario Mogo
Contexto, origen y evolucién
En el afio de 2003 se crea la Oficina para la Integracidn de

Personas con Discapacidad para brindar ayuda a los estudiantes
con discapacidad y realizar las tareas oportunas gque permitan su

126 ytilizamos en este trabajo las siglas OIPD para referirnos a la Oficina de

Integracién de Personas con discapacidad.
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acceso a la Educacién Superior en igualdad de condiciones y su
plena integracidén dentro de la comunidad universitaria.

Proporciona desde ese afio atencién a toda la comunidad
universitaria estudiantes, profesores y personal de
Administraciédn y Servicios acerca de las necesidades derivadas
de la discapacidad. Es a través de esta oficina que la comunidad
universitaria puede plantear dudas y necesidades al respecto,
asi como recibir informacidén sobre el servicio que ofrece.

En cada dependencia universitaria existe un Coordinador para
estudiantes con discapacidad que los apoya de manera directa en
sus escuelas y facultades.

También ha trabajado en la accesibilidad fisica de todos los
edificios universitarios, en los sanitarios, elevadores, aulas y
auditorios.

Su objetivo principal es:

Normalizar la vida de las personas con discapacidad en
la comunidad universitaria.

Sus lineas de actuacidén se centran en la adaptacidn,
integraciodn, apoyo, informacidn, orientacidn, acceso v
acompafiamiento a los estudiantes con discapacidad que 1lo
requieran, asi como también ha realizado trabajo de vinculacién
laboral.

Poblacién Beneficiada

La UCM acepta a estudiantes con discapacidad auditiva, visual,
motriz, sindrome de Asperger, discapacidad intelectual vy
dificultades de aprendizaje.

Principales enfoques y presupuestos tedérico-metodolégicos

La Universidad se apega a la concepcién de discapacidad que
maneja la Organizacién Mundial de la Salud (Clasificacién
Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la
Salud, CIF) que a la letra dice:
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“Discapacidad, nombre genérico que engloba todos los
componentes: Deficiencias a nivel corporal; limitaciones en
la actividad a nivel 1individual,; y restricciones en 1la
participacidon a nivel social. Se trata de tres dimensiones
diferentes que interactian entre si con los factores
contextuales (factores ambientales y personales).”

Los directivos de la UCM consideraron fundamental abrirse a las
problematicas sociales e impulsar permanentemente medidas
concretas para favorecer la integracién y la igualdad de
oportunidades de las personas con discapacidad.

Se apoyan en la filosofia de vida independiente, por
considerarla una de las mejores y mas eficaces formas de aplicar
las politicas sociales publicas destinadas a las personas con
discapacidad para obtener su verdadera autodeterminacidén e
independencia.

Se fundamenta de manera legal en la Convencidén sobre 1los
Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones

Unidas*?’

y en particular en el Art. 19 que se refiere al
Derecho a vivir de forma independiente y a ser incluido en la
comunidad y en el Art. 24. Educaciébén, que sefiala la importancia
de que 1los Estados miembros aseguren un sistema inclusivo a
todas las personas y en todos los niveles, propiciando su plena
participacién en igualdad de condiciones como miembros de la

comunidad.

Legalmente se basa en:

e La Constitucién Espafiola. Art. 49'?%, de Integracién Social
de los Minusvalidos (LISMI)

e La Ley Orgéanica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacidn
General del Sistema Educativo

e Ta Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de Igualdad de
Oportunidades, no Discriminacidén y Accesibilidad Universal
de las personas con Discapacidad

27 La Convencién entra en vigor en Espafia el 3 de mayo de 2008.

128 Tey 13/1982, de 7 de abril de 1982.
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e TlLa Ley Orgénica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades.

e Una Disposicidén Adicional vigésimo cuarta de la integracién
de los estudiantes con discapacidad en las universidades.

e FEn los Estatutos de la Universidad Complutense de Madrid.
Art. 113 h) de los Derechos de los Estudiantes, y
Disposicién Adicional séptima, de Actuaciones en Materia de
Discapacidad.*?’

e Real Decreto 1640/1999, de 22 de octubre, que regula las
pruebas de acceso (modificado por RD 990/2000, de 2 de
junio y RD 1025/2002, de 4 de octubre).

e Recomendaciones del Ministerio de Educacién y Ciencia para
las pruebas de acceso, mayo 1994.

Organizacién interna

La OIPD de la UCM, en colaboracién con la ONG “Solidarios para
el Desarrollo”, recluta voluntarios/as para apoyar a los/as
estudiantes con discapacidad en los centros de la UCM. Estos
voluntarios realizan diversas tareas como acompafilamiento en el
transporte publico desde el domicilio hasta 1la Facultad vy
viceversa, ayudas dentro del Centro (traslado entre aulas,
cafeteria, etc.), apoyo en la toma de apuntes, apoyo en el
estudio, busqueda de material bibliografico, actividades de ocio
y tiempo libre, actividades culturales, etc.

La OIPD presta los siguientes servicios:

e Atencidén, informacidbn y orientacidén personal, profesional vy
social en el ambito de la discapacidad.

129 1y A disponer de 1las instalaciones, medios instrumentales, Servicios
administrativos, de Biblioteca vy cualesquiera otros de asistencia a la
Comunidad Universitaria adecuados para el normal desarrollo de sus estudios vy
de las demds actividades académicas, culturales y deportivas propias del ambito
universitario, con atencidén especifica a las personas con discapacidades.
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e Ofrece Asesorias para adaptaciones académicas y ayudas
técnicas.

e Brinda informacidén sobre becas y prestaciones sociales a
los estudiantes que lo solicitan.

e FEn colaboracidén con el Centro de Orientacidén e Informacidn
de Empleo (COIE) de la UCM, ofrece apoyo a los estudiantes
en la gestidén de practicas externas y de insercidén laboral.

e Brinda soporte y apoyo en la realizacidédn de Pruebas de
Acceso a la Universidad.

e Mantiene contacto permanente con los Centros de Ensefianza
Media de la Comunidad de Madrid con el fin de conocer las
necesidades de los futuros estudiantes universitarios con
discapacidad.

e Presta orientacidén y asesoramiento al profesorado que tiene
en sus aulas estudiantes con discapacidad.

Su trabajo se extiende a la comunidad universitaria en general a
través de:

e Actividades de sensibilizacién para posibilitar el trato
normalizado de todos sus integrantes.

e TFomenta el apoyo a las personas con discapacidad a través
del Programa de Colaboracidén en Actividades de Atencidén a
la Discapacidad en los Centros de la UCM

e Mantiene contactos e intercambia experiencias con los
servicios hombélogos de otras universidades
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e Se coordina con todos los Servicios de la UCM, en especial
con los Servicios de Prevencidn, Obras, Orientacidn
Laboral, Accidén Social y Oficina para la Igualdad de Género

e Promueve el voluntariado Social en la UCM, con el fin
apoyar a las personas con discapacidad de la comunidad
universitaria

e Mantiene contacto y coordinacién con las administraciones,
asociaciones, federaciones, fundaciones y plataformas
representativas de los distintos tipos de discapacidad, que
desarrollen programas y servicios relacionados, en general,
con la misma y, especificamente, la universitaria

Ha elaborado wuna Guia de pautas Béasicas para facilitar la
integracidén de las personas con discapacidad en la Universidad
Complutense de Madrid'®. Este Guia proporciona recomendaciones
generales y especificas adaptadas a las personas con
discapacidad wvisual, auditiva o motriz.

También cuenta con una Guia de Accesibilidad y supresién de

barreras arquitectoénicas®.

La finalidad de este compendio es
aglutinar en pocas lineas los elementos urbanisticos y de la
edificacién que se deben tomar en cuenta para permitir su uso a
cualquier persona, con independencia de su condicién fisica,
psiquica o sensorial.

También ha creado los siguientes programas:

Programa de Reconocimiento de Créditos de Libre Eleccién

Este programa se crea con el objetivo de garantizar y promover
la continuidad en la formacién de estudiantes a los que por su
discapacidad se les dificulte seguir de manera regular las
clases o asistir a eventos universitarios, ya que en muchas
ocasiones estos estudiantes presentan una serie de situaciones
especificas que les dificultan o impiden acudir a las clases

130 hitp://www.ucm.es/cont/descargas/documento4140.pdf

131 http://lwww.ucm.es/cont/descargas/documento6217.doc
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presenciales y tomar apuntes debido a discapacidades sensoriales
(visuales o auditivas); motoras u organicas.

Programa de acogida

A través de una entrevista individual y personalizada que tiene
por objetivo conocer las necesidades de las personas con
discapacidad, proporciona informacidédn sobre 1los programas vy
servicios existentes en la UCM y otras entidades.

Programa de coordinadores/as en los centros de la Universidad

Brinda informacién y se encarga de realizar la presentacién de
los/as Coordinadores/as que apoyaréan a una persona con
discapacidad en cada Facultad o Escuela.

Programa de Ayudas Técnicas

La UCM puede prestar computadoras portatiles, grabadoras,
mobiliario adaptado, aparatos de frecuencia modulada, cuadernos

132

autocopiativos para facilitar la toma de apuntes.

Proporciona un intérprete de lengua de signos en las aulas.

Programa de Apoyo a personas con discapacidad gravemente
afectados

Este programa incluye:

e Acompafiamiento a los estudiantes con discapacidades en las
actividades universitarias siguiendo las directrices
marcadas por la OIPD.

e Colaboracién en los hdbitos de autonomia personal siguiendo
las orientaciones del alumnado y del Servicio en todas las
actividades de su vida universitaria (aulas, seminarios,
despachos, bibliotecas, cafeteria, servicios WC, etcétera).

e Realizacidén de tareas complementarias en el acceso al
material bibliografico.

132 . g s
%2 Cuadernos con un formato especial que facilitan la cooperacidén en la toma

de notas.
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e Apoyo y colaboracidédn en cuanto a la planificacidén de toma
de apuntes en las distintas modalidades de soporte.

e Otras actividades gque los Técnicos de 1la OIPD aconsejen
para la buena marcha de este servicio.

Programa de Colaboracién en actividades de Atencién a la
Discapacidad en los Centros UCM

Existe también el Programa de Colaboracién por el que los
estudiantes que apoyen a las personas con discapacidad de su
Centro de Estudios podran solicitar la concesidén de Créditos de

Libre Elecciént®?.

Programa de fomento del Voluntariado

La OIPD en colaboracién de la Organizacidén Solidarios para el
Desarrollo, proporciona voluntarios, acciones de sensibilizacidn
a la Comunidad Universitaria vy actividades de Ocio y Tiempo
Libre.

3.2.3 Universidad de Berkeley, California

Contextualizacién

Es una de las universidades mas solicitadas por los estudiantes
nacionales y extranjeros. Nace en 1866 y estd localizada en el
Estado de California U.S.A. Estd formada por 14 facultades vy
escuelas con una oferta académica importante vy un amplio
servicio de bibliotecas y cuenta con una matricula aproximada en
el periodo escolar 2012-2013, de 36,000 alumnos. En lo que se
refiere a investigacidén, la Universidad de Berkeley no sélo
orienta a profesores e investigadores, sino a los alumnos y al
plblico en general.

3 En la UCM las materias de libre eleccién son las asignaturas o actividades

académicas que la Universidad ofrece dentro o fuera de sus planes de estudio y que
el alumno puede elegir en orden a la flexible configuracidén de su curriculum.
www.ucm.es/bouc/pdf/64.pdf-
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Datos Generales

Nombre: Programa para estudiantes con discapacidad Disabled
Students’ Program (DSP)
Disabled Students' Residence Program (DSRP)
Programa Residencial para estudiantes con
discapacidad.
Divisién de Equidad e Inclusién
Direccién:
260 César E. Chéavez Student Center
Berkeley, CA 94720-4250, Estados Unidos
Tel: De voz (510) 642-0518
Personas sordas: (510) 642-6376
Fax: (510) 643-9686
Pag. Web
http://diversity.berkeley.edu/InitiativeOverview

Contexto, origen y evolucién

La Universidad de Berkeley cuenta con el Programa de Estudiantes
con Discapacidad (DSP) que tiene como objetivo garantizar que
todos 1los estudiantes con discapacidad tengan igualdad de
oportunidades de acceso a la educacidén, ofreciendo una amplia
gama de servicios que son disefiados de manera individual,
basdndose en las necesidades de cada estudiante, mismas que son
valoradas por especialistas de la propia institucién.

La legislacidén de los Estados Unidos de Norte América, prohibe
la discriminacién de personas con discapacidad fisica y mental
(sic) . (Acta Federal de Rehabilitacién de 1973 y en el Acta de
Discapacidad Americana de 1990%°%).

La Universidad de Berkeley cuenta con una guia en la que se
define la politica de la universidad en todo lo relacionado a la
discapacidad, Dbasandose en la legislacidén que prohibe la
discriminacién hacia los estudiantes de este colectivo en cuanto
el acceso a cursos, programas, investigaciones, Thospedaje,
actividades deportivas, transporte, seguro o servicios de
salud, apoyo financiero vy otros servicios y beneficios que

proporciona la universidad a sus estudiantes en general'®.

3% consultado en http://www.dol.gov/compliance/laws/comp-rehab.htm 15 de

octubre 2011 12.15 p.m.
135 http://www.ucop.edu/ucophome/coordrev/ucpolicies/aos/toc140.html
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La Universidad Berkeley es famosa en el EEUU por haber sido el
lugar de nacimiento del Movimiento de Vida Independiente,
movimiento para los derechos de las personas con discapacidad.

Entre los servicios dirigidos a esta poblacidén, se encuentra el
Programa Residencial para estudiantes con discapacidad (DSRP)
que nacid en 1962 como parte del Programa Cowell, que ofrece
alojamiento para estudiantes cuadripléjicos dentro del Hospital
con el apoyo financiero del Departamento de Rehabilitacidén en
California (DOR). Este programa es uno de los primeros en
implementar el modelo de wvida independiente Dbasado en 1los
derechos y autodeterminacién de las personas con discapacidad.
En 1975, el programa se movidé del Hospital Cowell al dormitorio

de la Universidad.

En 2010 la Universidad de Berkeley con el apoyo del Centro de
Investigacién sobre Diversidad de la Fundacidén Hass Jr”6., lanza
una iniciativa de trabajo conocida como Iniciativa de Equidad,
Inclusidén y Diversidad, con el objetivo de:
Promover equidad, inclusidén 'y diversidad en la
universidad, asegurando que los estudiantes no sean
discriminados en la 1institucidén por razones de
discapacidad, situacidén econdmica, raza u orientacidn
sexual.

Esta iniciativa se concretiza con el establecimiento de 1la
Divisién de Equidad e inclusién, vy el desarrollo del Plan
Estratégico para la equidad, inclusidén y diversidad, en el que
el objetivo es promover un medio ambiente favorable a la

insercidén de todos los estudiantes.

El plan se basa en 1los principios de la Comunidad vy las
recomendaciones principales de inclusidén que definen la politica
de la Universidad en cuanto al respeto de la diversidad para
profesores, estudiantes 'y personal, como medio de lograr
excelencia.

13¢ Es una Fundacién creada por Evelyn y Walter Hass Jr. Establecida en 1951 que

aspira a servir como una voz de esperanza y fuerza positiva para realizar
cambios sociales, fortaleciendo lazos de respeto entre todas las personas,
contribuyendo a ser una mejor sociedad. http://www.haasjr.org/
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Poblacién Beneficiada

El apoyo proporcionado por la Universidad de Berkeley se dirige
a estudiantes con todo tipo de discapacidades (autismo,
deficiencia auditiva, visual, intelectual, motriz, dificultades
de aprendizaje y discapacidades psicoldgicas).

Principales Enfoques y presupuestos tedérico- metodolégicos

La guia de la Universidad de Berkeley define a las personas con
discapacidad como:

Aquellas con un deterioro fisico o intelectual que limita
substancialmente una o mds actividades de la vida, pero que
tienen los mismos derechos que las personas sin discapacidad.

Tebricamente se basa en la filosofia del Movimiento de Vida
Independiente que conceptualiza la discapacidad en
contraposicién con el modelo médico sefialando la intervencidn
social como parte fundamental para que las personas con
discapacidad rompan con la forma que enfatiza en sus debilidades
y las atrapa en modelos rehabilitatorios que los convierten en
“objetos” pasivos, para empoderarlos hacia la recuperacidén de su
libertad, apoyandolos para que sean los protagonistas de sus
destinos, enfatizando en la importancia que sean las personas
con discapacidad las que reconozcan sus necesidades en todos los
ambitos, <convirtiéndose en sujetos capaces de controlar vy
decidir sus vidas y que sean respetados en todos los ambitos que
a ellos concierne.

Organizacién Interna

La Universidad implementdé este programa dirigido a los
estudiantes con discapacidad para asegurarles de acuerdo a la
legislacidn estadounidense, que no encontraran ninguna
desventaja en relacidén a sus compafieros sin discapacidad.

Asi mismo, la Universidad de Berkeley establecid 1la Comisién
Académica para definir, administrar y controlar el Programa,
estableciendo la organizacidén y funciones de este comité para la
atencidén de estudiantes con discapacidad.
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Esta comisién se integra de la siguiente manera:
e Un Vicecanciller y un asistente quienes son encargados de
verificar el cumplimiento de la universidad, en relacidén a
la legislacidén para personas con discapacidad.

e Un oficial que da respuesta a las necesidades de 1los
estudiantes con discapacidad encargado de atender e
investigar todo tipo de quejas acerca de discriminacidén que
se suscitan en la universidad

e FEspecialistas en Discapacidad pertenecientes al programa,
quienes atienden al personal administrativo vy a los
estudiantes definiendo las adaptaciones requeridas para una
persona con discapacidad (plan de estudio, alojamiento...).

e Supervisores, que ayudan a los estudiantes con discapacidad
para su cuidado personal. El1 costo que ello ocasiona debe
ser cubierto por los usuarios.

e FE1 oficial de acceso y movilidad proporciona a 1los
estudiantes orientacién para acceder a todas las
instalaciones en el campus.

Admisién y participacién

La politica de la universidad establece que las personas con
discapacidad deben ser admitidas a los cursos y programas bajo
los mismos requisitos marcados para cualquier estudiante.

Los criterios de admisién se orientan hacia la evaluacidén de
aptitudes y niveles de logro de los estudiantes y no enfatizan
en sus carencias y debilidades, a menos que el objetivo de la
evaluacioén sea conocer el nivel de sus habilidades
(sensoriales, manuales) para implementar las ayudas que
requerirdn para ser estudiantes de éxito.

La Universidad se asegura de que todos sus programas, servicios
y actividades sean accesibles para los estudiantes con
discapacidad, aungque ello requiera realizar las adaptaciones
necesarias, sin que alteren fundamentalmente la naturaleza de
los servicios o de las actividades cotidianas, o que dichas
adaptaciones fisicas o administrativas representen un costo
excesivo.
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Adaptacién del plan de estudios

El plan de estudios también puede ser adaptado para los
estudiantes con discapacidad, salvo aquellos contenidos
académicos que son considerados esenciales por las autoridades
responsables.

Instalaciones y equipos
La Universidad proporciona servicios y dispositivos auxiliares
de apoyo (como textos grabados, interpretes en lengua de sefas,
apoyo en toma de notas, lectores, sistema de subtitulos en
tiempo real, dispositivos de ayuda auditiva, equipos
ergondémicos,..), cuando estos servicios y dispositivos no son
proporcionados por organizaciones publicas o privadas.

Los estudiantes con discapacidad pueden hacer uso sin ninguna
restriccién de grabadoras, sistema Braille o perros guia dentro
del campus.

El personal de la oficina de discapacidad y los profesores, son
los responsables de determinar el tipo de apoyos y adaptaciones
que requieren los estudiantes, tomando en cuenta en todos los
casos las opiniones, preferencias 'y sugerencias de los
estudiantes acerca de ello.

Alojamiento

La Universidad ofrece alojamientos accesibles a los estudiantes
con discapacidad, al mismo precio que para los estudiantes sin
discapacidad.

Servicios

Los servicios especiales incluyen el acceso a los cursos,
instalaciones o eventos organizados por la Universidad. Para
ello es requisito indispensable que los estudiantes llenen un
cuestionario en el que deben especificar el tipo de apoyo qgue
necesitan y el tiempo gque lo utilizardn. Las solicitudes se
pueden hacer via correo electrdédnico, consultando la pagina
destinada para ello'” o bien solicitando el servicio via
telefdnica.

BThttp://access.berkeley.edu/
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La Universidad también brinda apoyos para los estudiantes con
discapacidad que no pueden vivir de manera independiente, a
través del Programa Residencial para personas con discapacidad,
(DSRP), organizado por el Programa Residencial de Estudiantes
DSP) y el Departamento de Rehabilitacién de California
(California DOR) %%,

Los servicios que se ofrecen a estos estudiantes son:

e Apoyo de asistentes especiales.

e Contratacidén de un supervisor

e Apoyo para buscar alojamiento y empleo.
e Acceso a los apoyos financieros'?®®

e Vinculacidén con empleo.

A través del Programa de Habilidades para el empleo (WAIVE), la
Universidad vincula a los estudiantes con discapacidad con 1los

probables empleadores.'*’

La guia de acceso al campus (CAG) estd disponible en linea y en
ella se proporciona informacidén sobre las condiciones de acceso
para los estudiantes con discapacidad (salas de clase,
edificios, instalaciones, estacionamientos, eventos,

organizaciones estudiantiles..)'*'.

Apoyo financiero

Existe también un Programa de apoyos financieros que se brindan
a través de los Servicios de Apoyo para Estudiantes (TRIO) que
se otorgan a través del Departamento de Educacién de Estados
Unidos.

Los estudiantes pueden solicitar estos apoyos econdmicos para
eliminar las barreras a las gque se enfrentan en sus cursos.

% http://dsrp.berkeley.edu/about.html.

http://dsrp.berkeley.edu/pdf/brochure.pdf
http://waiv.berkeley.edu/
http://access-quide.berkeley.edu/index.shtml#
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Pueden adquirir computadoras, software para braille o parlantes.
El apoyo que se les brinda no puede exceder de 1,200 dbélares por
aflo.

También pueden solicitar apoyo financiero para graduarse, mismo
que es proporcionado por el Departamento de Rehabilitacidén de
California y el Seguro Social Federal. Este apoyo también puede
ser utilizado para el pago de asistentes personales en casa, si
es que asi lo requieren.

Informacién y sensibilizacién

La legislacién americana a través del Acta de Rehabilitacidén vy
el Acta Americana de Discapacidad, establece que todos 1los
estudiantes deben ser informados acerca de su derecho de
pertenecer a la institucidén sin ninguna distincién por tener una
discapacidad.

El director del personal administrativo de cada departamento que
conforma la universidad, debe asegurar que el personal
universitario esta informado, entiende y estd plenamente
comprometido a respetar la legislacidn vy la politica
universitaria que establece la no discriminacién de estudiantes
por motivo de discapacidad.

En cada campus, existe un supervisor encargado de vigilar el
cumplimiento de las leyes y atender las quejas que se presenten
por no cumplir de manera correcta lo establecido en las mismas.
Esta informacién se publica peridédicamente en folletos dirigidos
a los estudiantes.

La informacidén debe de estar en formatos accesibles para uso de
la comunidad universitaria y para las personas interesadas en
dicha informacién dentro y fuera de la instituciédn.

3.2.4 Construyendo  Puentes. Programa en la Universidad
Iberoamericana Campus Santa Fe. México

La Universidad 1Ibercamericana tiene por fin esencial 1la
conservacidén, transmisidén y progreso de la cultura mediante la
formacién de los profesionistas, maestros, investigadores vy
técnicos que México necesita, la investigacidén cientifica vy,
segln su naturaleza, la formacidn integral y humana de cuantos
frecuentan sus aulas.
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Se encuentra ubicada en las afueras de la Ciudad de México, en
el municipio de Santa Fe, en Cuajimalpa, Estado de México.

Misidén
Formar profesionales e investigadores de proyeccidén
internacional, con calidad humana y académica, que se

comprometan en el servicio a los demés y desarrollar y difundir
el conocimiento para el logro de una sociedad 1libre, Jjusta,
solidaria y productiva.

Visidn.

Ofrecer a los alumnos una formacidén integral que vaya mas allé
de la mera adquisicién de informacién o conocimientos, al
favorecer su crecimiento como personas, mediante el desarrollo
de sus capacidades, su sentido de ser con y para los demas, vy
sus actitudes de compromiso, de manera especial con los méas
necesitados de la sociedad.'*?

En el afio 2006 el Programa Educacién para la Vida'*’ desarrollado
por la Doctora Julieta Zacarias, quien desde 1970 ha impulsando
politicas sociales y educativas en favor de los derechos de las
personas con discapacidad intelectual, propuso a las autoridades
de la Universidad Iberoamericana el Programa Construyendo
Puentes, mismo que fue aceptado y dio inicio a partir del

142 plan Estratégico 2007-2011. http://www.uia.mx

14 Iy . . .
SRl Programa Educacidén para la vida es un sistema de servicios que buscan la

integracién de los jodvenes con discapacidad intelectual y se ha constituido en
un modelo de atencién que busca apoyar a los Jjoévenes con discapacidad
intelectual para que alcancen su autonomia y autodeterminacién.

Este programa parte de una visidén sistémica, ecolbdgica y comunitaria que
destaca la importancia de que los servicios para nifios, adolescentes y jdvenes
con discapacidad intelectual, se realicen en ambientes naturales con los apoyos
necesarios que den respuesta a sus necesidades.

Considera fundamental desarrollar condiciones favorables en la sociedad, en la
familia, en la escuela y en el individuo, para que se pueda integrar como un
miembro més de la sociedad, ejerciendo el derecho de dirigir su vida con los
apoyos necesarios para desempefiarse en los dmbitos escolar, laboral,
comunitario, recreativo.

Uno de los logros en este programa es que muchos de los Jjdévenes gque han
participado en él1, hoy son personas productivas, gque cuentan con un empleo,
conocen y ejercen sus derechos, viven en forma independiente, se autodeterminan
y su calidad de vida se ha visto favorecida.
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segundo semestre de 2006 en coordinacién con el Centro de
Adiestramiento Personal y Social (CAPYS) A.C.' adscrito al
Departamento de Educacidn de esta instituciédn.

Esta iniciativa marca un acontecimiento fundamental en la
atencidén a las personas con discapacidad intelectual, pues es la
primera institucidén de educacidédn superior en México que brinda
oportunidad a los Jjoévenes con discapacidad intelectual a
pertenecer a una comunidad universitaria, a formarse de manera
personal y profesional y a los estudiantes sin discapacidad
integrantes de la comunidad, a desarrollar valores de respeto a
la diferencia, a la aceptacién de la diversidad y a la
tolerancia con el fin de contribuir a 1la formacién de una
cultura incluyente.

Este programa considera fundamental la participacién de los
joévenes con discapacidad que quieren participar activamente vy
preparase para vivir de forma independiente y productiva. La
comunidad universitaria en general se ve como ese puente para
que los Jjbébvenes desarrollen competencias personales, sociales y
laborales que les den las bases para prepararse laboralmente vy
ello les permita ser independientes y al igual que cualquier
otra persona fortalezcan su autoestima. Uno de los objetivos es
construir puentes para que la cultura universitaria se vaya
transformando hacia la inclusién.

Nombre: Construyendo Puentes: Transicién a la vida adulta
independiente de Jjévenes y adultos con discapacidad
intelectual.

Pagina web:
www.ula.mx Construyendo Puentes

Correo electrédnico:
Dra. Julieta Zacarias Ponce
Directora General de CAPYS
Tel. +52 (55) 5559-6892 y 5575-1938

capys@prodigy.net.mx

Psic. Cecilia Castro Olvera

% En esta investigacién utilizamos CAPYS, para referirnos al Centro de

Adiestramiento Personal y Social A.C.
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Enlace entre el departamento de educacidén de la UIA y
CAPYS
cecilia.castroQuia.mx

Contexto, origen y evolucién

La Universidad Iberoamericana Ciudad de México, Jjunto con el
Programa Educacidén para la Vida CAPYS A.C. da inicio al Programa
Construyendo Puentes en agosto de 2006.

La idea de comprometer a la comunidad universitaria a cultivar y
desarrollar valores como el respeto a las diferencias, la no
discriminacién y el fomento a la pluralidad, asi como dar a los
joévenes con discapacidad en edad universitaria la oportunidad de
ser 1independientes y productivos a través de actividades que
desarrollen competencias personales, comunicativas, sociales vy
laborales, mientras, como cualquier alumno se preparen para el
empleo y la vida independiente fueron las causas que motivaron
la creacién de este programa a cargo de la Dra. Julieta
Zacarias Ponce, directora de CAPYS y El1 rector de la UIA el
sefior José Morales Orozco.

Poblacién Beneficiada

Este programa estd dirigido a los Jévenes con discapacidad
intelectual y serédn candidatos al programa aquellos Jjbévenes con
discapacidad intelectual gque estén interesados en participar en
experiencias que los preparen para alcanzar una vida adulta
independiente, que vayan adquiriendo de manera gradual las
responsabilidades que ello conlleva, asi como con la motivacidn
suficiente para alcanzar estadndares que les permitan acceder vy
participar en la vida de la comunidad y seflala que:

e Se verdn Dbeneficiados tanto en aspectos personales como
profesionales al abrir sus perspectivas disciplinares a la
diversidad y al reflejar en sus acciones cotidianas el
sentido de comunidad haciendo evidente la filosofia de la
UIA en beneficio de la sociedad.

e TLos agentes wuniversitarios se sensibilizardn hacia las
diferencias y podran ajustar sus servicios a una poblacidn
heterogénea siendo congruentes con los principios de
equidad y justicia.

e La sociedad se verd Dbeneficiada al aportarle modelos vy
experiencias de trabajo con joévenes adultos con
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discapacidad que abrirdn nuevas alternativas sociales
favoreciendo 1la eliminacién de barreras actitudinales vy
logisticas que segregan a ciertos grupos poblacionales.

En este programa como vemos, no solo se benefician los
estudiantes con discapacidad, sino la comunidad universitaria en
general, lo que podremos ver a lo largo de la descripcién de
este programa en su organizacidédn interna, en sus objetivos y en
sus acciones.

Principales enfoques y presupuestos teérico-metodolégicos

Las personas con discapacidad intelectual reciben una formacidn
integral acorde a los principios filoséficos y al enfoque basado
en la inclusién y de derechos que enfatizan la
autodeterminacién, la inclusién a la vida comunitaria vy la
calidad de wvida. Su tarea se orienta a la formacién de una
cultura incluyente al romper barreras y formar a las personas
con discapacidad intelectual ©para gque ellos mismos sean
portavoces de sus necesidades.

Consideran que es en la Educacidén Superior, en donde los jdvenes
con discapacidad intelectual en edad universitaria, pueden
formarse por ser un entorno natural y prepararse asi para la
vida independiente.

Para cumplir con los objetivos propuestos implementaron dos
acciones de manera paralela; una dirigida a los jdvenes con
discapacidad intelectual vy la otra a la promocién de una
universidad Incluyente dirigida a la formacién de profesionales
abiertos a la diversidad. Ambos programas son interdependientes.

Organizacién Interna

e E1l programa cuenta con un coordinador de aula que es
asesorado vy evaluado por el Centro de Adiestramiento
Personal y Social (CAPYS)

e Maestros de apoyo.
e Asesores de CAPYS.

e Personal asignado por la UIA
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e Agentes de la comunidad universitaria

e Alumnos regulares que llevan a cabo préacticas
profesionales, servicio social y voluntariado.

e Académicos de diferentes &reas que se involucran en la
temadtica de la discapacidad desde sus disciplinas. (Ejm.
Desarrollo de tecnologias de apoyo a los estudiantes con
discapacidad, programas de desarrollo personal y educativo,
lineas de investigacidén, adecuaciones curriculares para que
los estudiantes con discapacidad puedan participar en las
asignaturas gue imparten.

e Apoyo administrativo. CAPYS es el responsable de recibir
las colegiaturas, pagar a los maestros de apoyo,
coordinador y asesores y administrar 1los recursos del
Programa.

Construyendo Puentes ofrece un programa educativo
individualizado, dividido en tres fases que pueden durar de 3 a
5 afios en funcidén de cada participante; supervisado por el
coordinador con el apoyo de los asesores de CAPYS.

Los objetivos generales del programa son:

Formar integralmente, en el contexto universitario, a jovenes con
discapacidad intelectual a través del desarrollo de competencias que
les permitan un eficiente desempefio personal y social para incorporarse
a la vida productiva y comunitaria.

Impulsar a los estudiantes universitarios hacia una conciencia de la
problemdtica que viven las personas con discapacidad intelectual a fin
de que incorporen en su proceso de formacidn y prdctica profesional una
vision de equidad, derecho y justicia que de respuesta a la diversidad.

Impulsar el desarrollo de una politica de universidad incluyente que
elimine barreras fisicas, culturales y sociales e impacte la conciencia
publica.

Promover la vinculacidn de la Universidad con organizaciones
gubernamentales y de la Sociedad Civil en el tema de la discapacidad
intelectual.

Las &reas del programa de formacidén a jdvenes con discapacidad
intelectual son:
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e Laboral

e Vida Diaria

e Manejo personal

e Académico funcionales
e Computacidn

¢ Manejo de comunidad

e Integracién escolar

Las fases de formacidén son las siguientes:

1) Inicial.

Esta fase abarca desde el 1ingreso del estudiante a la
Universidad hasta que se ha consolidado su adaptacién al medio
universitario vy se han desarrollado las bases minimas de
habilidades y destrezas fundamentales gque tiene que ver con el
uso funcional de la comunicacidén, los habitos y destrezas pre

laborales (puntualidad, asistencia, orden etcétera), las
habilidades sociales (asertividad, negociacién, solucidén de
conflictos) vy 1las aptitudes personales (madurez, autoestima,

establecimiento de metas, etc.)

2) Intermedia.

En esta fase se consolidan las destrezas de la fase inicial y se
apoya una mayor autorregulacién de las propias actividades,
mayor reflexidén, conciencia y apertura a nuevas tareas. Se da
mas impulso al entrenamiento para el empleo en la comunidad, a
la eleccidén de actividades de formacidén (extracurriculares), se
promueve que participen activamente en actividades de 1la
comunidad (comités estudiantiles o proyectos comunitarios).

3) Final

En esta etapa se empieza a trabajar la transicién de la
Universidad a la Vida, estableciendo un proyecto personal con
objetivos realistas; por tanto en esta fase se promueve la
exploraciédn de empleos fuera de la comunidad (a manera de
précticas profesionales), las visitas a departamentos de vida
independiente de otros Jbévenes con discapacidad que han
alcanzado estos objetivos personales.

Se refuerzan actividades que tienen que ver con la imagen en el

empleo, los modales de interaccidén social en diferentes
contextos, los recursos de ayuda en casos de emergencia, los
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procedimientos para la solucién de ©problemas, el uso més
independiente del tiempo libre etc.

Finalmente en esta fase se apoya a que los estudiantes con
discapacidad elaboren el duelo de la finalizacidén de la etapa
universitaria y tomen conciencia y desarrollen sus recursos
personales vy sociales para hacer frente a la nueva etapa de
vida.

El Programa educativo individualizado para cada participante
especifica en sus propdésitos la fase de la formacién en la que
se encuentra o hacia la que hay que impulsar al Jjoven. Este
programa es supervisado por el coordinador con el apoyo de 1los
asesores de CAPYS.

Las &reas que se trabajan en cada una de las fases son las
mismas, solo que cobran caracteristicas distintas en funcidén del
dominio, independencia y socializacién.

Otro aspecto que se trabaja dentro de 1la Universidad es 1la
formaciédn para el respeto a la diversidad y desarrollo de
conciencia social de la universidad incluyente, dividida en tres
fases:

1) Fase inicial.

En esta etapa se trabaja en la informacién vy sensibilizacién de
la comunidad universitaria con respecto a la participacidédn de
jévenes con discapacidad intelectual en las instalaciones de la
UIA. Ademéds de lograr la familiarizacién con esta poblacidén se
busca concientizar a la comunidad universitaria respecto a la
presencia de la discapacidad en la sociedad, los derechos, 1los
principios de equidad vy de igualdad de oportunidades. Se
promueven iniciativas por parte de estudiantes, académicos,
responsables de areas y servicios etc.

2) Fase intermedia.

Se impulsa la vinculacién de las diferentes disciplinas con el
tema de la discapacidad, orientando las investigaciones y el
desarrollo de proyectos. Asi mismo se disefian e implementan
propuestas especificas para brindar apoyos y servicios a los
jovenes con discapacidad del programa,
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3) Fase avanzada.

Se establecen redes de
apoyo consolidando la
Incluyente y se fomenta la vinculacidédn con redes externas.

colaboracién firmes que enlacen las

acciones de nocioén de Universidad

Evaluacidén: El proyecto se evalla de manera continua a través de
registros sisteméaticos, observaciones, entrevistas y
cuestionarios. Se analiza también el impacto en todos 1los
aspectos de la comunidad, asi como el impacto social.

Perfiles de las Universidades'?’

Estas cuatro experiencias nos permiten conocer los ejes de
estos programas universitarios, asi como los aspectos

considerados en ellos para su creacidén, la visidén acerca de la

discapacidad y las acciones realizadas y los servicios ofrecidos

en torno a la atencién de estudiantes universitarios con
discapacidad:
Universidad Universidad Universidad de Universidad
St.Andrews Complutense de | Berkeley Iberoamericana
Madrid
Servicios de Oficina para la Programa para Programa
g o Asesoramiento y integracidén de estudiantes con Construyendo
© U apoyo para los Personas con discapacidad Puentes.
o g estudiantes discapacidad OIPD | Disabled Students’
% 2 con discapacidad. Program (DSP).
Z W | pisability Team.
1> 10s datos de estas instituciones fueron obtenidos via electrénica y en

comunicacién establecida con algunos responsables de los servicios a través de
personales y/o institucionales.

Ccorreos
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desarrollo.

Proporcionar Normalizar la Promover equidad, Formar
apoyo a los vida de las inclusién y integralmente, en
estudiantes con personas con diversidad en la el contexto
discapacidad discapacidad en universidad, universitario, a
asegurandoles la comunidad asegurando que jovenes con
conforme a su universitaria. los estudiantes discapacidad
® legislacidén, que no sean intelectual a
g no encontraran discriminados en través del
g desventajas en la institucién desarrollo de
5\ sus planes de por razones de competencias que
o estudio. discapacidad, les permitan un
situacidén eficiente
econdémica, raza u desempefio
orientacidn personal y social
sexual. para incorporarse
a la vida
productiva y
comunitaria.
y
% 8 2006 2003 2010 2006
o B
qa
Acta de Convencién de los | Legislacidén de los Convencién de los
discriminacién y D. de PcD Estados Unidos de Derechos de las
discapacidad Constitucidn Norte América. PcD.
Acta de Derechos Espafiola. Acta Federal de Constitucidén
Humanos. Ley Orgéanica de Rehabilitacién de Politica
ﬁ Acta de Ordenacidén Gral. 1973. Mexicana.
E\ Discapacidad y De Sistema Acta de Discapacidad Ley General de
o Necesidades Educativo. Americana de 1990, Educacién.
:g Educativas Estatutos de la Ley General de
8 Especiales UCM Inclusibén para
ﬁ Real Decreto las Personas con
% 1640/1999 (Pruebas Discapacidad.
g de acceso)
a Recomendaciones
del Ministerio de
Ed y
Ciencias, (Pruebas
de acceso) .
o Personas con: Discapacidad: Autismo Discapacidad
g Autismo Auditiva Discapacidad: intelectual
a Discapacidad: Visual Auditiva
E Auditiva Motriz Visual
2 Visual Intelectual Intelectual
3 Intelectual Dificultades de Motriz
g Motriz aprendizaje Discapacidad
g Dificultades de Sindrome de Psicolégica
ﬂ aprendizaje Asperger’®® Dificultades de
% aprendizaje
[
El sindrome de Asperger se ubica como un trastorno generalizado del
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Enfoque de | Universidad Universidad Universidad | Universidad

3 servicios St.Andrews Complutense de Berkeley | Iberoamericana
2 X
k] de Madrid
$ Médico-
35 5 Rehabilitatorio

A
8o
- 8
H]
° 2 Transicién X X X
3
8 g
a O
¢ 9 :
5 Social
el
] X
2]
=

Cuadro 2 Acciones en otras Universidades. Elaborado por la autora.

Es importante seflalar gque los servicios <creados en las
universidades para personas con discapacidad, aparecen en la
década de 2000-2010, Jjustamente en el tiempo en el que la
Convencién de 1los Derechos de las Personas con Discapacidad
empieza a ser tomada en cuenta por los diferentes paises
Miembros que la ratificaron'’.

Entre los objetivos de cada una de estas instituciones, podemos
encontrar que en todas ellas existe una preocupacién porque los
servicios educativos se ofrezcan en un marco de equidad,
igualdad y no discriminacidén, aspectos que se vinculan con la
visidén social de la discapacidad

Es importante seflalar que la UCM marca la importancia de
<normalizar la vida de 1los estudiantes>, que se puede
interpretar, desde la visién medico-rehabilitatoria la
importancia gque reviste que 1las personas con discapacidad se

14
1 8

acerquen a la tan esperada <vida norma > marcada por la

sociedad.

La Universidad de St. Andrews, la de Berkeley y el Programa
Construyendo Puentes de la Universidad Iberocamericana, trabajan

147 Aunque el programa Construyendo Puentes se establece en la Universidad

Iberoamericana hasta el 2006, cabe seflalar que las acciones realizadas por la
Dra. Zacarias en pro de la poblacidén con discapacidad data del afio de 1975, sin
embargo el avance del proyecto de inclusién de estudiantes con discapacidad
intelectual en el nivel superior se consolida después de muchos afios de
trabajar en ello y de acudir a diferentes instituciones universitarias para que
este proyecto fuera acogido por alguna de ellas.

MEoE] concepto de normalidad reconoce valores impuestos, aceptados y

reconocidos por una sociedad determinada en un momento dado, influyendo estas
normas, en la forma de actuar de los individuos.
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por formar a los estudiantes con discapacidad de una manera
igualitaria que sus pares sin discapacidad, conjugando las
politicas nacionales y universitarias, para brindar servicios en
un marco de calidad y equidad.

En cuanto a la parte legal, recalcamos que estas instituciones
se apegan a las politicas publicas de cada uno de los paises a
los cuales ©pertenecen las universidades, por lo que las
legislaciones que los fundamentan son las que les exigen la no
discriminacién para la poblacidn con discapacidad. La
Universidad Complutense de Madrid sefiala ya en sus estatutos la
importancia y los derechos de esta poblacidén dentro de su propia
politica.

De las cuatro universidades investigadas, en tres de ellas, la
Universidad de St. Andrews, la Complutense de Madrid y la de
Berkeley en California, reportan que la poblacién a la dque
dirigen sus servicios es muy amplia, sin embargo no se detalla
el numero de estudiantes con diferentes discapacidades que
asisten a las universidades, ni tampoco si existen apoyos
especificos por grupos de discapacidad y en caso de existir,
cuédles son, lo que nos permitiria constatar si realmente se
estidn derribando barreras e incluyendo verdaderamente a las
personas que presentan diferentes discapacidades.

El programa Construyendo Puentes dirigido a ©personas con
discapacidad intelectual, abre un camino para esta poblacidédn que
quizd ha sido la més estigmatizada y a través de sus acciones
dentro del &mbito universitario y de las tareas que realiza para
alcanzar los fines propuestos, ha empezado a crear una cultura
inclusiva y a derribar las barreras que consideraban a esta
poblacidén incapaz de formarse, auto determinarse y de ser parte
de los ambitos educativos, laborales y sociales.

Universidad Universidad Universidad Universidad
St.Andrews Complutense de Berkeley Iberoamericana
de Madrid
K 8| Apoyos financieros X X X
@ ‘0 [ Apoyos Académicos
3'5 X X X X
2 9| Apoyos Personales
X X X X
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Orientacién Personal
X X
Alojamiento
X X X

Servicios de Salud X

Vinculacién Laboral X X X

Ayudas Técnicas X X X
o Vinculacidén entre nivel
. medio-superior % X X
2 superior
® & | Redes externas de
% 9| vinculacién X X
‘0 0
E H Voluntariado/Servicio X X

i .

o & Social
Y]

Cuadro 3 Areas en las que se proyectan sus servicios. Elaborado por la
autora.
De los apoyos que se ofrecen en las universidades de St. Andrews

en Escocia, Complutense de Madrid vy Berkeley en California,
encontramos que estas universidades destinan especificamente una
parte de su partida presupuestal para ofrecer apoyos a 1los
estudiantes con discapacidad para mejorar las instalaciones vy
adaptarlas a la poblacién con discapacidad, parten de sus
necesidades especificas brindando apoyos a través de Dbecas,
atendiendo al hecho de que las condiciones de discapacidad
pueden generar gastos importantes para gue logren estar en
condiciones de equidad en relacién a otros estudiantes
universitarios.

En las cuatro universidades se trabaja por la accesibilidad
fisica a todos los entornos de estas instituciones.

En la Universidad de Berkeley se especifica la atencidén a
estudiantes con discapacidad psicolégica 6 psicosocial, gue como
habiamos sefialado en la introduccidén de esta investigacidn, se
deriva de wuna enfermedad mental, situacidén gque no habia sido
considerada como discapacidad sino hasta hace poco tiempo en
donde se aprecia un aumento de jdévenes que presentan signos que
interfieren en su comportamiento y que los discapacitan, lo que
nos hace concluir en la importancia de tomar en cuenta a este
grupo en la oferta de servicios universitarios, conociendo sus
necesidades especificas y apoyandolos de igual manera que a los

deméas'*?.

% nttp://www.vozprosaludmental.org.mx/
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En lo referente a los apoyos académicos, en todas las
universidades existen adaptaciones curriculares, adaptacidén de
material didactico, apoyo en programas Yy tecnologia de la
informacidén como lectores de pantalla, escéaneres, traductores,
etc. Programas individuales de trabajo.

Construyendo Puentes trabaja con un programa educativo para cada
uno de sus estudiantes y aunque las A&areas curriculares son las
mismas para todos los integrantes, los programas dependen del
dominio, independencia y socializacidén de cada joven, en el que
se especifican los propdsitos del mismo, la fase de formacidn en
la que se encuentra cada uno de ellos y el rumbo que tomarad su
programa, cumplir con los objetivos propuestos. Los programas
individuales son revisados y supervisados por el Coordinador de
CAPYS con el apoyo de los asesores de esa instituciédn.

Aunque este programa estd dentro de las instalaciones de la
Universidad Iberoamericana, en la parte administrativa, es el
Centro de Adiestramiento Personal y Social A.C el responsable de
recibir y administrar los recursos y las colegiaturas de 1los
estudiantes que participan en él. También se encarga de pagar al
personal docente y asesores del programa.

Las universidades St. Andrews, Complutense y Berkeley ofrecen
alojamiento a los estudiantes con discapacidad, aspecto que en
la Universidad Iberoamericana no existe. Cabe sefilalar que este
es el primer ©programa en su género, Jue prepara a 1los
estudiantes con discapacidad intelectual en la fase final de su
formacidén dentro de la universidad para la transicidén a la vida
adulta independiente, elaborando un proyecto personal en donde
se promueven practicas laborales y visitas a los departamentos
de vida independiente'®® de jévenes con discapacidad que han
alcanzado estos objetivos.

150 son departamentos en donde viven 4 6 5 jdévenes con discapacidad intelectual.

Estos departamentos constituyen el concepto familiar dentro del programa
Educacién para la vida. http://www.capys.org.mx/capys/departamentos.html
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Universidad Universidad Universidad de Universidad
St.Andrews Complutense de | Berkeley Iberoamericana
Madrid
2 asesores 1 Coordinador en | Comisidén Coordinador de
generales sobre cada centro de Académica: aula de apoyo
discapacidad en la UCM Total= 27 | 1 Vicecanciller 2 maestros de
general y en los Centros | 1 Asistente apoyo (Turno
Asesores/profesores | Adscritos®™ 1 Oficial para | matutino %
por discapacidad. Total= 4 atender quejas | vespertino)
§ 1 Coordinador por y necesidades | Asesores de
] departamento. de EcD CAPYS.
g Estudiantes Especialistas Personal asignado
w voluntarios en discapacidad por la UIA
8 Supervisores Agentes de la
B para cuidado Comunidad
0
& personal (responsables de
Oficial de dreas de
acceso y servicios, como
movilidad del area de
cémputo o el
responsable de
cafeterias)'®
Cuadro 4. Recursos Humanos. Elaborado por la autora.
Como podemos ver las cuatro instituciones investigadas,
desarrollan acciones relacionadas con la orientacién de los
alumnos, las asesorias personales, la informacidén sobre 1los
apoyos que Dbrindan para la poblacién con discapacidad en
general, atendiendo las necesidades que cada uno de ellos pueda
presentar, con una franca orientacidédn para que estos estudiantes

se sientan parte de la comunidad, participen de manera activa y
desarrollen sus estudios con éxito que los lleve a finalizar sui
preparacién profesional,

para insertarse posteriormente en el

ambito laboral.
3.2.5 Algunas Universidades Mexicanas

En México desde inicios de la década de los noventa del siglo
XX, la integracidén ha sido una politica educativa adoptada por
el Estado que se ha ido consolidando hasta nuestros dias.

Las generaciones de alumnos con discapacidad que durante esta

década se integraron a la educacidén basica regular y gque han

logrado transitar por los diversos niveles

servicios de

educativos,

requieren de 1los la educacién media superior vy

superior, pero es a partir de la primera década de este siglo

2l http://www.ucm.es/?a=directorio/oipd&d=0018779

152 . v 2 .
Cada uno de ellos colabora en la asignacidén de tareas y horarios que pueden

desempefiar los Jjdévenes que participan en el Programa Construyendo puentes,
consideradas para ellos como practicas prelaborales.
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XXI que en México como en muchos paises del mundo, se empiezan a
trabajar proyectos de integracidén educativa en el nivel superior
de ensefianza, sin embargo aunque existen testimonios y casos que
nos permiten ver algunos avances en ese aspecto, aun falta mucho
por hacer.

La UNESCO, reporta al respecto que el alumnado con discapacidad
que asiste a la universidad es menor al 1 % del total de la
poblacidén estudiantil. Desde un punto de vista cuantitativo,
este porcentaje de personas con discapacidad que se integra al
nivel de educacidén superior pareciera ser poco significativo,
sin embargo, lo que 1implica cualitativamente este proceso de
integracién, nos remite a reiterar que la universidad como
institucidén educativa tiene el compromiso de dar respuesta a la
diversidad, con Jjusticia vy respeto, acatando las politicas
internacionales y nacionales respectivas, en la materia.

El Informe de la Coalicién México COAMEX'’® recoge las acciones
que en este ambito han sido realizadas por la Secretaria de
Educacién PUblica en el nivel medio superior y que nos sirven de
base para visualizar 1los ajustes que la Educacidén Superior
deberd realizar para atender a la poblacién de estudiantes para
que continten sus estudios a nivel superior.

Secretaria de Educacién Publica
Acciones/ Programas Publicos/

“E1l Programa del Bachillerato No Escolarizado para Personas con
Discapacidad, se encuentra alineado al objetivo 17 del PND, objetivo
2 del PSE.y a partir del 2008 el Programa forma parte de la
Planeacién Estratégica con mayor intensidad, asi como de 1los
programas operativos de la Subsecretaria de Educacidén Media Superior
(SEMS) cuyo resultado, entre otras cosas, es la creacidén y operaciédn
de 46 Centros de Atencidn en 2009.

“Estrategia de Educacién Media Superior Orientada a Personas con
Alguna Discapacidad”, aulas de tecnologia adaptada “Gilberto
Rincdén Gallardo, de los Programas Operativos Anuales de la
Direccidn General de Educacidén Tecnoldgica Industrial
Resultados, el SEMS por conducto de sus Direcciones Generales
opera lo siguiente: ¢ Bachillerato No Escolarizado del tipo

medio superior para estudiantes con discapacidad: con el
propbésito de proporcionar educacidén en un marco de equidad (DGB
y DGETI) .

e Especialidad de Asistencia Familiar y de Salud (DGCFT): con el
propdésito de preparar especialistas que apoyen la integracidén a

153 Informe alternativo sobre la situacién de los derechos a la salud, trabajo y

educacién de las personas con discapacidad en México.
http://www.coalicionmexico.org.mx/documentos/Informe-VR-17-nov.pdf. 18-25pp
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la sociedad de las personas discapacitadas. (sic)
« Aula POETA (DGCFT)!®*: con el propdésito de promover la
adquisicidén de competencias laborales para el manejo de equipos
multimedia ligados al mercado laboral y la insercidén laboral de
los discapacitados. (sic) -

Becas de estudios para personas con discapacidad.”

Debido a la apertura de la Especialidad de Asistencia Familiar vy
de Salud donde se cuentan con cursos para la atencidén de personas
con discapacidad wvisual vy auditiva, la DGCFT ha contratado
expertos para la imparticidén de estos cursos por lo que de 2009 a
la fecha se cuenta con 14 instructores para braille vy 10
instructores para lengua de seflas mexicana. Sin embargo, vya
anteriormente se contaba con un instructor de lengua mexicana de
sefias.

La DGCFT oferta para las personas con discapacidad mayores de 15
afios, capacitacién en cualquiera de los 255 cursos que se imparten
en los 198 CECATI, asi como los cursos del Aula POETA.

La operacién del Bachillerato No Escolarizado inicidé en febrero
del 2009 con 1la apertura de 41 Centros de Atencidén para

Estudiantes con Discapacidad visual, auditiva, motriz e
intelectual, en planteles de la Direccidédn General de Estudio
Tecnolbégico e Industrial (DGETI). Ante la demanda del servicio en

el mes de junio del 2009, en el Distrito Federal, cinco centros
méds 1iniciaron su operacién en instalaciones de la Direccidn
General de Bachillerato (DGB).

El modelo educativo que se oferta consiste en:

- Preparatoria Abierta con 33 asignaturas.

- Ingreso con promedio de 6, sin examen de admisién.

- Estudio de las asignaturas de acuerdo al ritmo de su avance
y posibilidades.

- Decidir el orden para preparar y presentar las asignaturas
con base a sus conocimientos previos.

- Contar con materiales didacticos que propician el estudio
independiente y estén adaptados de acuerdo a la discapacidad
del estudiante.

Actualmente se atiende a una poblacién de 2,241 estudiantes,
siendo el 23.2% con discapacidad visual, 26.2% auditiva,
29.6% motriz y 21.0% intelectual.

Cuadro 5 Programa Publico SEP. Coalicidén México.

1% Direccién General de Centros de Formacién para el Trabajo (DGCFET)
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La Secretaria de Educacidén Publica ha realizado una serie de
acciones y desarrollado programas de atencidén para los
estudiantes con discapacidad en la Educacidén Media Superior, 1lo
que evidentemente es un adelanto, sin embargo en este mismo
informe se sefiala una problemadtica que se repite en casi todos
los ambitos de servicios publicos dirigidos hacia la poblacién
con discapacidad en nuestro pais y dque se refiere a la
inexistencia de wuna estadistica de esta poblacidédn que nos
permita dar pasos firmes para conocer sus necesidades y asi dar
respuesta a ellas en un marco de equidad y respeto a las
diferencias. Tal parece que los servicios que se generan mas
obedecen a una obligatoriedad del Estado por responder a 1los
compromisos que se generaron a partir de que México promueve la
Convencién de los Derechos de las Personas con Discapacidad, que
a las condiciones reales de este sector de la poblacidén. Vemos
en todas estas acciones gque las oportunidades de estudio se
abren y se pluralizan, sin embargo no se puede encontrar un
vinculo con la Educacidén Superior, pues las acciones realizadas
se quedan en ofertas para educacién técnica.

No desdefiamos el trabajo que se ha venido realizando en este
nivel y en los que le anteceden, pero nos parece fundamental que
el Sistema Educativo Nacional tenga una visidén general de todos,
para dar continuidad entre ellos. Es imprescindible que se
trabaje la transicidén entre los niveles medio superior vy
superior garantizando de esa manera dque el Derecho a la
Educacién proclamado en nuestra Constitucidén y en la Ley General
de Educacidén, sea una realidad.

A continuacidén hacemos alusidén a algunos programas de atencidén a
estudiantes con discapacidad creados en universidades mexicanas,
algunas son publicas y otras instituciones privadas que nos
permiten conocer los avances que en esta materia se realizan en
nuestro pais. No profundizamos en ellos, por no ser objeto de
esta investigacién, sin embargo reconocemos que ello constituye
material para nuevas investigaciones.

La Universidad de Santa Catarina en Nuevo Leén es un organismo
plblico descentralizado del Gobierno de Nuevo Ledn que desde
1998 es una opcidn técnica superior en ese Estado. A partir de
2004 ofrece un programa en educacidén media y superior para que
estudiantes con discapacidad auditiva tomen clases apoyados por
intérpretes en lengua de seflas mexicana, sin costo adicional.
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Este programa inicié con personas con discapacidad auditiva
como estudiantes de la carrera de Tecnologias de la Informacidn
y Comunicacién, a solicitud de un grupo de estudiantes sordos
quienes acudieron al entonces rector, C.P. José Cardenas

195 La coordinacién estd a

Cavazos, quien dio origen al programa
cargo del Lic. Antonio Coello Villarreal, quien tiene entre sus

funciones las siguientes:

Desarrollar e implementar estrategias educativas y
extracurriculares para estudiantes con discapacidad motriz,
auditiva, wvisual o con trastornos de lenguaje.

Vincularse con diferentes dependencias gubernamentales con el
fin de implementar esquemas de apoyo para la poblacién con
discapacidad.

Vincularse con el sector productivo del Estado de Nuevo Lebdn.
Investigar e implementar apoyos tecnoldgicos para personas con
discapacidad wvisual.

Difundir sus acciones en foros nacionales e internacionales
Implementar y coordinar el Bachillerato incluyente junto con el
CECYTENL'*®

Desarrollo de investigacién con el propbdésito de mejorar las
instalaciones para una accesibilidad adecuada.

Universidad de Zacatecas

En enero de 2011, el periddico La Jornada publicd la noticia de
la reunidén que sostienen en Zacatecas el director de la Comisidn
Estatal para la Integracidén Social de las Personas con
Discapacidad CEISD y el rector de la universidad Dr. Francisco
Javier Dominguez Garay, a iniciativa del primero, <con la
finalidad de reforzar las relaciones institucionales y
establecer las estrategias de manera conjunta para atender la
integracidén educativa de las personas con discapacidad, para lo
cual se planted como objetivo primordial, generar las
condiciones de accesibilidad en todos los espacios dque se
construyan a futuro en esa universidad, “ademds de facilitar el
traslado de alumnos que tengan algun tipo de minusvalia(sic) y

1 yniversidad de Santa Catarina. http://www. utsc.edu.mx Lic. Ofelia Torres

Acosta

156 CECyTENL. Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos, es un organismo
publico descentralizado del Estado, que brinda informacién de los servicios
educativos que se ofrecen en el Estado de Nuevo Ledén a nivel medio superior.
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hayan decidido estudiar una carrera en la UAZ, lo que permitirad

su inclusidén en el modelo educativo”.!’’

En este sentido, el funcionario estatal plantedé como uno de los
objetivos primordiales generar condiciones de accesibilidad en
todos los espacios que tenga planificado construir la UAZ.
Ademads, se le solicitd modificar los edificios ya existentes.

Sefialé que en la actualidad los estudiantes con discapacidad
matriculados en esa institucidén, reciben asistencia en el Centro
de Atencidén y Servicios a Estudiantes CASE y es ahi donde se
generan proyectos de inclusidén en la universidad zacatecana.

En 2011 la Universidad Andhuac pone en marcha un diplomado
piloto para integrar a jdévenes con discapacidad a los estudios
universitarios, denominadndolo Programa Universidad Incluyente,
dirigido por Francesca Monda. E1l trabajo de integracién esta
dirigido a estudiantes con discapacidad intelectual, cuyo
objetivo es que a través de la experiencia universitaria, los
estudiantes desarrollen habilidades sociales, personales vy
vocacionales, y sean capaces de tomar decisiones relacionadas
con sus vidas y asi mejoren su calidad de wvida en un futuro
cercano.

El programa se divide en tres aspectos considerados
fundamentales:

1. Un Diplomado en Discapacidad e Inclusién dirigido a la
capacitacidn de maestros que trabajan en escuelas
incluyentes.

2. Un Programa de Atencidén a la Diversidad en el que se les
brinda apoyo a los docentes que tienen en sus aulas alumnos
con alguna discapacidad.

3. Un Diplomado en habilidades sociales 'y vocacionales
dirigido a estudiantes con discapacidad intelectual en edad
universitaria. Los jdévenes que son admitidos fluctuan entre
los 18 y 23 afios y el objetivo es gque experimenten una

educacioén integral % un sentido de pertenencia
universitaria.
157 Universidad Auténoma de Zacatecas.

http://www.uap.uaz.edu.mx/web/noticias_eventos/sintesis2011

170



La integracién e inclusion de estudiantes con discapacidad en el nivel
Superior. El caso UNAM.

En estos primeros afilos del siglo XXI, cada vez son méds las
universidades que han asumido un paradigma incluyente, Jque
requiere en un primer momento, la eliminacién de barreras
fisicas y actitudinales, que permitan el acceso y la permanencia
de los jovenes con discapacidad a este nivel educativo.

En México, durante la administracién publica federal pasada y la
Asociacidén Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacién Superior (ANUIES) publicaron el Manual para la
Integracién de Personas con Discapacidad en las Instituciones de
Educacién Superior.

Este manual puede ser bastante Gtil ya gque no sélo se plantea el
por qué, sino también, el cémo lograr un proceso de integracidn
educativa exitoso en este nivel educativo.

Para ello, la universidad debe iniciar con un comité o comisidn
de ©personas 1interesadas en participar en este ©proceso de
transformacién paulatina hacia una universidad incluyente; este
comité puede adecuarse posteriormente como un servicio de apoyo
a la diversidad y discapacidad, gque permita sistematizar las
diversas acciones encaminadas al logro de este propdsito (el
convertirse en una universidad incluyente).

Algunas de estas acciones son: (a) desarrollar campafias de
sensibilizacidén entre los miembros de la comunidad educativa en
todos sus niveles; (b) capacitacidén al personal docente; (c)
planeacién y desarrollo curricular con elementos de inclusién;
(d) tareas de accesibilidad, tanto fisica como administrativa y
de comunicacidén; (e) Centro de recursos que ofrezca algunos
servicios como: apoyo con intérpretes, impresidén de material
bibliografico en sistema Braille, programas de cdémputo con
sintetizador de voz, asesores académicos, entre otros; (f)
realizacidén de un censo de alumnos, lo que permitira disefiar
programas, apoyos y servicios especificos; (9) apoyo y
orientacién a familiares; (h) disefio de programas de servicios
social; (1) promocidén de la investigacidén sobre temas de
discapacidad en todas la &reas de la universidad; (Jj) creacién
de redes de apoyo e intercambio interinstitucional; (k) apoyos
para la transicidén a la vida productiva, promoviendo una bolsa
de trabajo para la integracidén laboral de los egresados con
alguna discapacidad; entre otras muchas acciones.
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Hemos visto como varias universidades locales han asumido este
reto, sus avances en este proceso son diversos, algunas cuentan
ya con un departamento especifico para atender a esta poblaciédn,
otras estan iniciando la capacitacién de su personal docente, o
disefiando su proyecto; en fin, los momentos del proceso en el
que se encuentran, son diferentes, pero el objetivo es el
mismo.

Para que el porcentaje de la poblacidén con discapacidad que
cursa la educacidn superior pueda incrementarse, necesitamos que
las universidades trabajen para transformarse en instituciones
incluyentes, asi también como las instituciones de educacidn
media superior vy las escuelas de educacidén béasica. Estamos
convencidos que se requiere trabajar en todo el sistema
educativo para que la transformacidén desde la cultura, sea
respaldada por las politicas y se vea reflejad en las practicas
en todas las instituciones que conforman el sistema educativo.

Toda accidén de inclusidn deberia tener como fin primordial el
logro de aprendizajes significativos vy de calidad en 1los
estudiantes, no sélo a través de la adgquisicién de contenidos
“sustantivos” sino enfocados a la capacidad de resolver
problemas y aprender a lo largo de toda la vida.

Asi pues, uno de sus principales objetivos de todas las
instituciones educativas debe ser el de garantizar los
principios de igualdad vy equidad. Igualdad por cuanto se
deberian ofrecer las mismas oportunidades educativas a todos los
estudiantes; y equidad respetando las necesidades de cada alumno
y potencial especifico.

En el capitulo siguiente presentamos las acciones gque se han
dado en la Universidad Nacional Autdénoma de México, con el fin
de detectar cudles son las barreras que aun existen en ella vy
una vez identificadas, tratar de realizar acciones encaminadas a
la eliminacién de ellas y efectuar las tareas necesarias gue nos
lleven a alcanzar el fin de una transformacidén real hacia la
inclusiédn.

172



La integracién e inclusion de estudiantes con discapacidad en el nivel
Superior. El caso UNAM.

Capitulo 4 El1 caso UNAM

“En 1971 me matriculé en sociologia en
la UNAM, en donde cursé tres semestres
de dicha carrera (..) en 1974 regresé y
me inscribi ahora en periodismo. Por
motivo de las barreras arquitectdnicas y
y humanas de la UNAM de nuevo solo b p ¢ .
estudié dos o tres semestres”. Figura 26 Gabriela Brimmer.

En este capitulo haremos una breve resefia de lo que es la
Universidad Nacional Auténoma de México, para ubicar la
inmensidad de tareas y proyectos académicos, culturales y de
investigacién que en ella se desarrollan y entender asi el papel
que juega como institucién lider en Latinoamérica.

Revisamos los proyectos, programas e iniciativas que @ se
presentaron en el Primer Coloquio sobre Personas con
Discapacidad en la UNAM'™™®, organizado por el Comité de Atencién
a las Personas con Discapacidad, CAD/UNAM, celebrado en agosto
de 2008, en la Facultad de Filosofia y Letras, mismos que se han
entretejido en esta comunidad, tratando de mostrar un
acercamiento que permita al lector descubrir cuédles son las
barreras que auln existen en Nuestra Méxima Casa de Estudios vy
que han repercutido en la atencién a la poblacidén con

discapacidad que forma parte de nuestra comunidad universitaria.

4.1 LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO. Lider en

Latinoamérica.

La Universidad Nacional Autdnoma de México, con 450 afios de
existencia, es la universidad m&s antigua de América Jjunto con
la de Perl y Republica Dominicana. Es una institucién publica,
autdénoma y laica, que ha desempefiado un papel relevante vy
protagénico en la historia de nuestro pais, como al proyecto
cultural més importante con el que cuenta México.

En la clasificacidén de universidades internacionales elaborada
por el Instituto de Educacidén Superior de la Universidad Jiao
Tong de Shangai, China'®®, la UNAM ocupa el primer lugar entre

158
159

Seleccionados de acuerdo a lo sefialado en el capitulo 1
Academic Ranking of World Universities. http://www.arwu.org/
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los centros de educacidén superior més destacados del pais y el
segundo en Latinocamérica.

Es reconocida en el mundo académico como una institucidén de
excelencia. Pero lo mas importante es el trabajo que llevan a
cabo los maestros, los alumnos, los investigadores. La UNAM estéa
comprometida con la formacién de los profesionales que requiere
México, generando conocimiento que permite ofrecer solucidén a
algunos de los problemas gque aquejan al pais, a través de sus
tareas sustantivas que son la docencia, la investigacidén y la
difusién de la cultura.

° la comunidad universitaria esté

De acuerdo a las estadisticas'®
formada por una poblacién de 360 mil alumnos, académicos vy

personal administrativo.

En docencia la UNAM atiende a <cerca de trescientos mil
estudiantes de bachillerato, licenciatura vy posgrado. Se
imparten aproximadamente 25 mil <clases diarias y es la
institucidén que ofrece mas opciones educativas recibiendo cada
afio a miles de estudiantes.

Brinda dos modalidades de ensefianza media superior en 1los
Colegios de Ciencias y Humanidades y en los 9 Preparatorias,
distribuidas en la Ciudad de México

Imparte 82 carreras, en sus facultades y escuelas y 131 planes
de estudio de maestria 'y doctorado, asi como 167 de
especializacién. Sus planes de estudio son evaluados
peridbdicamente, para cumplir con los requisitos establecidos.

La UNAM cuenta con otras opciones educativas a través de su
Sistema de Universidad Abierta, en las gue se imparten 26
licenciaturas, maestrias y cursos de educacidédn continua, en las
modalidades mixtas y a distancia, para ello tiene tres centros
de alta tecnologia, uno en Tlaxcala, otro en Oaxaca y otro en
Chiapas.

También la UNAM refuerza su compromiso educativo con la
sociedad, a través de su sistema de incorporacién formado por
311 instituciones educativas del pais que atienden a méas de 83
mil alumnos en los niveles de bachillerato y licenciatura.

10 pgenda Estadistica 2010.http://www.planeacién.unam.mx/agenda/2011/disco/#
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Recientemente vy comprometida por estar a la vanguardia, ha
abierto opciones profesionales con un enfoque
multidisciplinario, Ciencias Gendbmicas, ambientales, manejo
sustentable de zonas costeras, tecnologia, desarrollo y gestidn
interculturales, farmacia vy Dbioquimica diagnéstica, 1lo que
permite a los estudiantes colocarse a la vanguardia de 1los
conocimientos, abriéndoles mayores y mejores opciones laborales.

Las carreras de la UNAM son evaluadas constantemente, asi por
ejemplo sus posgrados pertenecen al Padrédn de excelencia del
CONACYT. Otro aspecto fundamental lo constituye la movilidad que
los alumnos pueden tener desde el Dbachillerato vy hasta el
posgrado, teniendo acceso a estudiar en instituciones
educativas en América, Asia y Europa.

Impulsa a otros estudiantes nacionales vy extranjeros, para
estudiar en sus planteles, un ejemplo de ello es el consorcio
del espacio comin de educacién superior a distancia'®’. Su
liderazgo ha impactado en que se han fortalecido los convenios y
acuerdos con la Red de Macro Universidades de América Latina vy
el Caribe, asi como con la Unidén de Universidades de América
Latina, a través de becas, intercambios, movilidad y proyectos
de investigacién.

Es la UNAM sin duda alguna, una institucién abierta a la
diversidad, vya que en su comunidad existe una poblacidén
proveniente de diversas partes de la RepUblica Mexicana y del
extranjero, de diferentes culturas, pensamientos e ideologias,
creencias y preferencias; de diferentes estratos sociales vy
econdémicos.

A través de otra de sus tareas sustantivas, la investigacién, la
UNAM desarrolla alrededor de 8000 proyectos en diferentes &reas
del conocimiento en donde los investigadores contribuyen a
través de propuestas concretas a la solucidén de situaciones que
se presentan en nuestro pais.

g1 ECOSAD es un Consorcio de instituciones de educacién superior publicas

mexicanas con més de 35 afios de experiencia en la educacidén abierta y a
distancia que estédn comprometidas de manera permanente con la innovacidn
educativa, que tienen como objetivo conjuntar esfuerzos para disminuir las
brechas tecnoldégicas y los rezagos educativos, fortaleciendo la calidad de la
educacidén multimodal, asi como el concepto de educacién como un bien publico
universal y a lo largo de la vida. Para mayor informacidén consultar la péagina:
http://www.ecoesad.org.mx/indexbis.html
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El 50% de los investigadores del Consejo Nacional de Ciencia vy
Tecnologia, CONACYT, pertenece a la UNAM.

Otros proyectos importantes dentro de la UNAM son el PUMABUS que
cuenta con 10 rutas y con el programa de BICIPUMA cuyo
objetivo fue la agilizacidén del desplazamiento de la comunidad
universitaria dentro, abarcando la totalidad del campus
universitario.

En el plano cultural, también la UNAM es rica, ya que cuenta con
23 museos, en donde se recrea el arte, la historia vy la
divulgacién cientifica.

4.2 LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO Y 1A
DISCAPACIDAD.

Es una realidad que la UNAM es un espacio abierto, en el que
confluyen una pluralidad de 1ideas vy pensamientos que
vinculados con las necesidades sociales, ha permitido formar en
sus aulas a seres integros que hoy en dia son lideres en
empresas, servicios publicos y privados, en la academia y en la
investigacidén, coordinando y desarrollando proyectos sociales vy
culturales muy significativos, con tematicas relacionadas con la
equidad de género, preferencias sexuales, poblaciones pluri-
étnicas, defensoria de los derechos universitarios, entre otros,
proyectos dirigidos a grupos sociales y temdticas que hablan y
que impactan en las poblaciones diversas que conforman a nuestra
comunidad universitaria.

En el tema de discapacidad, la UNAM no les ha negado el derecho
a pertenecer a ella, lo gque de cierta manera ha despertado una
conciencia acerca de sus necesidades, generdndose en la mayoria
de los casos una actitud positiva hacia ellos y una genuina
preocupacién por brindarles la atencién y los apoyos que
requieren. Estos apoyos han surgido en algunas dependencias,
sin embargo son aislados y desconocidos por los propios
estudiantes con discapacidad, lo que impide que se realicen los
cambios necesarios para transformarnos en una universidad
incluyente gque dé respuesta a las necesidades de todos sus
integrantes.

Consideramos que la ausencia de una politica institucional,
parte desde la concepcidén que se ha tenido acerca de la
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discapacidad'®®, creyendo que era menos que imposible que alguna
persona de este colectivo pudiera llegar a la educacidn
superior. Estamos conscientes que los que lo han logrado, han
tenido que enfrentar barreras de todo tipo para alcanzar la
meta de formarse como profesionistas en las diferentes &areas vy
opciones que ofrece la UNAM y en general en instituciones de
educacién superior.

4.3 Programas y proyectos universitarios dirigidos a las

personas con discapacidad.

En la UNAM han surgido una serie de acciones en diferentes
dependencias que reflejan el interés por desarrollar programas,
hacer investigacidén y realizar propuestas de trabajo sobre la
temdtica de discapacidad para dar una respuesta digna a esta
poblacién.

En el capitulo 2 encontramos gue este interés se ha visto
reflejado en los Convenios, acuerdos, iniciativas y en Programas
y Proyectos existentes en la universidad, dirigidos a poblacidn
con discapacidad.

Como va se ha sefialado, en este estudio nos centramos en 7
programas y tres proyectos e 1incluimos evidencias de lo que
sucede en la cotidianidad dentro de nuestra institucidn. Sin
embargo presentamos en el cuadro siguiente un concentrado de las
iniciativas generadas en nuestra Maxima Casa de Estudios.
Seflalamos el afio y el lugar donde surgen, el tipo de acciones
que se dan en ellas y la poblacién a la que dirigen estas
iniciativas.

Posteriormente describimos de manera especifica los programas y
proyectos elegidos para este estudio y al igual que en el primer
concentrado, marcamos las dependencias en donde se generan, su
ubicacién fisica, la fecha en la que se gestan, sus principios
tedbrico-metodoldgicos, los servicios que se ofrecen vy la
poblacidén a la que van dirigidos. Todo ello con la finalidad de
identificar las barreras que aun persisten en nuestra
institucidn para ser incluyentes.

162 . P . . . .
Como se vio en el capitulo 2, las personas con discapacidad han sido vistas

como objetos de proteccidén, cuidado , asistencia, més que como sujetos de
derechos y excluidas de las actividades del resto de la sociedad
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Dependencias/Acciones

Intenciones/ Acciones

1959

Servicios Biblioteca
Nacional
Sala Especial de

Tifloldbégico

Poblacidén

Dirigido a la poblacién con
discapacidad visual
Intenciones:

Brindar apoyo a ciegos y débiles
visuales'® (sic)

Servicios:

Lectura y grabacién automatizada
-Edicién de materiales impresos
-Amplificacién de caracteres
-Trascripcidén de braille a
caracteres comunes y viceversa
-Talleres de adiestramiento en
el manejo de los equipos
-Atencién y envio de documentos
via correo electrédnico.
-Apoyo a personas
débiles visuales.

ciegas y

1974

Direccidén General de
Actividades Deportivas vy
Recreativas (DGADYR)
Equipo Representativo de
Deportes en silla de
ruedas.

Poblacién

Dirigido a todas aquellas
personas con alguna lesidén
permanente en el aparato
locomotor.

Intenciones

El acceso a esta poblacidén a
las actividades de educacién
fisica, deportes y recreacidn
conforme el propdsito de dar una
formacién integral a su
comunidad.

Servicios

Atletismo, baloncesto, nataciédn

y tenis.

1977

Se crea el Centro de
Investigacién y Servicios
en Educacién Especial
CISEE y Facultad de
Psicologia.

Poblacidn

Dirigido a poblacidén con
discapacidad intelectual y sus
familias.

Intenciones

Contribuir a mejorar la calidad
de vida de las personas con
discapacidad intelectual y/o con
necesidades educativas
especiales y sus familias.
Servicios

Atencidén psico-educativa, apoyo
psicolégico y talleres
productivos para personas con
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general/tiflologico.html Lic.

http://biblional.bibliog.unam.mx:8080/lenya/bib/live/coleccion—

Carlos R.

Cervantes Méndez.

Encargado de la Sala Especial de Tifloldgico
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discapacidad intelectual.

Formacién y apoyo emocional a
familias.

Evaluacién y canalizacidédn de
casos, diagnéstico y terapias a
nifios, adolescentes y adultos.
Informacidén, orientacidn,
asesoria y capacitacién a
profesionales, familias y ONG'S.
Canalizacidén de casos a otras
instituciones y profesionales.

1983-2005 Convenio UNAM/ Secretaria | Poblaciébn

de Educacidén Publica. Dirigido a nifios
Hipoactsicos.

Intenciones

Usos alternativos de la
computadora. Uso didactico de
nuevas tecnologias.

Servicios

Cursos de matemdticas y lecto
escritura usando como
herramientas de ensefanza-
aprendizaje, el uso de las
tecnologias.

1986 Primera Semana Solo se sefiala pero no @ se
Universitaria del encontré mas informacidn acerca
Minusvalido en la de ella, ni quien la organiza'®
UNAM (sic)

1987 Carrera de “Entrenador Poblacidn
deportivo especializado en | Dirigido s psicdlogos recibidos,
atletas como una opcidén de
minusvalidos” (sic) % especializacidn.

Intenciones

Formacién de entrenadores
deportivos especializados en
atletas minusvalidos. (sic)
Servicios

Imparticidén de la carrera
“Entrenador especializado en
atletas minusvéalidos”

2000 Convenio UNAM/ Libre Poblacidn

Acceso Involucra a la comunidad
%4 www.ddu.unam.mx/DDU/Documentos/...Ramiro JesusSandoval.pdf
1% Martha Heredia. Atleta con discapacidad motriz, inicia su actividad

deportiva en la UNAM como usuaria de la alberca universitaria y posteriormente
se matricula en la carrera de Psicologia. En 1997 es directora del Centro de
Estudios Superiores del Deporte CESID de la UNAM
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universitaria en general.
Intenciones

Promover una nueva cultura que
permita incorporar a PcD a la
sociedad.

Formacién de profesionales en
Arquitectura, eliminacidén de
barreras fisicas, culturales y
sociales, para lograr una
inclusidén de estudiantes con
discapacidad.

Ampliar el conocimiento sobre un
problema social y conformacidn
de una arquitectura incluyente.
Servicios

Pretende incidir a través de
cursos y programas especificos.

2003 Firma del Acuerdo Poblacién
Lineamientos para la Dirigido a poblacidén con
atencidén con calidad a las | Discapacidad.!®®
personas con capacidades Intenciones
diferentes (sic) en las Brindar a la poblacién con
instalaciones de la discapacidad acceso fisico 'y
Universidad Nacional educativo a la poblacién con
Autdénoma de México. discapacidad.
Servicios/Acciones
No existen como tales, sino que
se refieren a las acciones para
eliminar las barreras que
impiden la participacién de la
poblacién con discapacidad en la
UNAM'®7.
2004 Firma de la Carta de Poblacidn
intencidén UNAM -Oficina de | Dirigido a poblacién con
Representacidén para la Discapacidad
Promocidén e Integracidn Intenciones

Social para personas con
discapacidad de 1la
Presidencia de la
Republica.

ORPIS/UNAM

Promocién de acciones para
atender 1o establecido en el

programa Universidades
incluyentes.

Impulso de politicas y acciones
como respuesta al Programa

Nacional de accesibilidad a
Inmuebles Publicos de la ORPIS
Servicios/Acciones

e Produccidén de material en
formatos accesibles.

166

167

Se sefiala desde la presentacién,
diferentes,

que va dirigido a Personas con capacidades

término utilizado en esos momentos, para referirse en general a la
poblacidén con discapacida